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Targy: Tajékoztato a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2016. évi munkajaroi

Tisztelt Kozgyiilés!

A Békés Megyei Onkormanyzat felkérésére a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
elkészitette az eldterjesztés mellékletét képezd, a 2016. évi munkajarol szolo tajékoztatojat.

Az elkészitett anyag bemutatja a kamara szervezeti felépitését, fobb tevékenységeit
szolgéltatasait. A tajékoztatobol kideriil, hogy a kamara széleskorii szolgéltatast nytjt mind az
onkéntes kamarai tagoknak, mind pedig a regisztralt vallalkozasoknak. Jogi- , szamviteli- €s
addtandcsadast ad, munkaligyi €s munkavédelmi kérdésekben nyujt tajékoztatast,
Fogyasztovédelmi Békélteté Testiiletet miikodtet. Kiilkereskedelmi, iparjogvédelmi, szellemi
tulajdonvédelmi kérdésekben is lehet hozzdjuk fordulni. Ezen tul jelentds feladat héarul a
szakképzés teriiletén is a kamarara, 2016-ban 2027 db tanuloszerzédést tartottak nyilvan, 289
db gazdalkodé szervezet 361 telephelyén. A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamarénak
fontos feladata van tovabba a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara altal, a kiilgazdasaggal
dsszefiiggd kozfeladatok ellatdsa céljabol létrehozott Magyar-Roman tagozat tekintetében,
mivel ennek a munkacsoportnak a miikddését a BMKIK biztositja. Ezen til a Széchenyi
Kartya Programmal segiti a vallalkozasok forrashoz jutdsat, valamint hatosagi jellegii
szolgéltatdasokat is végez, mint pl. mesterképzés ¢€s —\flzsgaztatas ¢épitdipari kivitelezo
vallalkozasok nyilvantartasba vétele.

Kérem a Tisztelt Kozgylilést, hogy az eloterjesztés megtargyalasat kdvetden tamogassa az
alabbi hatarozati javaslatot.

Hatdrozati javaslat:

A Békés Megyei Onkormanyzat Kozgyiilése a Békés Megyei Kereskedelmi ¢s Iparkamara
2016. évi munkajéarél szolo tajékoztatot elfogadja.
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Tajékoztatd a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
2016. évi munkajarol

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szervezeti rendje megfelel a kamarai
torvényben megszabott kovetelményeknek. A kozel 600 onkéntes tagvallalkozds harom
tagozathban (ipari, kereskedelmi, kézmiipari) mikodik, 6-6, illetve 5 vilaszidsi osztdllyal. A
BMKIK legtébb dontéshozo szervébe a kiildottgyiilésbe az Ipari tagozatbol 39, a
Kereskedelmi tagozatbdl 43 és a Kézmiiipari tagozatbdl 14 kiildotiet — dsszesen 96-ot —
vilasztanak a vallalkozok. Az évenként {ilésezo kiildottgyiilések kozott a kamara munkdjat a 34
tagh elndkség irdnyitja. A kamara jogszer( mikodését és gazddlkoddsat a 7 tagd Ellenorzo
Bizottsag feliigyeli. A piaci tisztesség megsértése esetén a villalkozdsok a kamara 7 tagii Etikai
Bizottsagahoz fordulhainak, A BMKIK elndksége szabja meg a kamara iigyintézé szervezete
tevékenységének irdnydt. Ebben segitségére vannak az egyes fobb feladatkorokre létrehozott
elnokségi  munkabizottsigok (Szakképzési, Turisztikai & vendéglaté, Innovdcios,
Gazdasagfejlesztési).

A négyéves valasztasi ciklust kivetden az 0j kiildottek 2016. szeptember 01-¢én
megvalasztottik a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara qj tisztségviseléit (Dr,
Orosz Tivadar elnok, Bodi Janos dltalinos alelnék, Szab6 Géza ipari tagozatbol valasztott
alelnék, Vozar Marton kereskedelmi tagozatbdl vilasztott alelnok, Cseh Istvan
kézmiiipari tagozathél valasztott alelnék) és testiileti tagjait (Elndkség, Ellenorzé
Bizottsag, Ltikai Bizottsig). Megijultak az elnokségi munkabizottsagok is.

A vilasztdsokat kovetden a kiildéttek tébb mint 1/3-a elso alkalommal vesz részt a
kamara legfobb dontéshozo testiilete, a kiildottgyiilés munkajiban. Az Elndkség munkdjiban
elsé alkalommal vesz részt a tagok 44%- a, az Etikai Bizottsagban 71%-a, az Ellen6rzo
Bizottsagban 43%-a.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara legfébb dontéshozé testiiletének a
kiildittgyilésnek a munkdjiban 7 orszigos kiildottink képviseli a megyei tagvillalkozasokat.

Orszagos elnskségi tagként kamardnk korabbi elnoke, Hodsagi Tamds aktivan vett
részt a nemzeti kamara munkdjéban, a tisztdjitast kovetoen Dr. Orosz Tivadar elnok képviseli
kamardnkat az orszdgos testiiletben.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Magyar- Roméan Tagozatidnak elnoki
tisztét a valasztasokat megelézéen és azt kovetden is Dr. Orosz Tivadar, kamarank elndke
tolti be.

Képviseltetjiik kamardnkat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara 16 szakmai
kollégiumaban (t6bbek kozot Oktatdsi és Szakképzési, Idegenforgalmi, Kisvillalkozas-
fejlesztési, Kutatdsfejlesziési és Innovidcids), a tisztijitdst kovetden ezen testiiletekben is
megujitottuk képviseletiinket.

A tisztdjitast megelézéen a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Ellendrzd
Bizottsaganak elnoki tisztét, valamint a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara ltal alapitott
SkillStar 2018 Nonprofit Kfl. és az MKIK Nonprofit Szolgéltaté Kft. Feliigyel6 Bizottsagdnak
elnoki tisztét kamardnk dltalinos alelndke, Dr. Orosz Tivadar t6ltotte be.

A valasztdsokat kovetden az MKIK Ellenérzé Bizottsagi tagjava Musulin Mikldst,
a BMKIK Ellendrzd Bizottsdginak elnokét vilasztotta meg a nemzeli kamara
kiildottgytilése.



A Magyar Kereskedelmi és [parkamara dltal alapitott SkillStar 2018 Nonprofit KIt. s
az MKIK Nonprofit Szolgdltaté Kft. Feliigyeld Bizottsdgdnak elndki tisztét a vélasztdsokat
kévetden tovdabbra is kamardnk djonnan megvalasztott elngke, Dr, Orosz Tivadar t6lti be.

A koribbi ciklusban az MKIK Etikai Bizottsaganak altalanos alelntke kamardnk
Etikai Bizottsaginak elndke, Badi Janos volt, akit a tiszujitast kovetéen a BMKIK dltalinos
alelnokévé vilasztottak.

A kovetkezd négy évben az MKIK Ltikai Bizottsaganak munkajaban a BMKIK
képviseletében Ficzere Ferene, kamarank Elikai Bizottsaganak G elnke vesz részt.

Kamardnk képvisel8i t8bb orszigos és regiondlis testiilet munkdjdban is részt vesznek.

A Kozbeszerzéselk Tandcsaban 2016- ig a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaril
kamarénk kordbbi elngke, Hddsdgi Tamds képviselte.

A koztestiileti  kereskedelmi és iparkamarak alapveté feladata, hogy
onkormdnyzaton alapulé mikodésiikkel elémozditsik a gazdasdg fejlodését, szervezddését €s
taimogatdsat, az lizleti forgalom bizlonsdginak és a piaci magatartds (isziességének
megleremiését, megdrzését illetve fokozdsdt, a gazdasigi tevékenységet folytaték dltaldnos,
egyiittes érdekeinek érvényesitésiilését.

E cél érdekében javaslatok, vélemények, tdjékoztatdsok adasaval elomozditjak a
gazddlkodd szervezetekre vonatkozé  jogszabdlyoknak, kormdnyzati programoknak,
intézkedéseknek a gazdasig fejlédéséhez fliz6dé kidolgozdsat. A Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara — a megyei kamardk javaslatait dsszegezve - szdmos kérdésben nyilvanitott
véleményt, megfogalmazva a kamarik ¢és ezéltal a villalkozok javaslatait és elvarasait. A
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara 2016. évi elemzéscit, szakmai javaslatait, dllasfoglaldsait
az [. sz. melléklet tartalmazza.

A klasszikus, a torvényben megszabott kamarai feladatok végzésén tdl kiemelt
hangstlyt kapnak az nkéntes kamarai tagoknak és a regisztralt vallalkozdsoknak nyijtott
szolgaltatasok.

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szolgdltatd tipusi kamara, célja a
szolgdltatdsok mindséei és mennyiségi ndvelése. Ennek érdekében — az onkéntes tagsig és a
regisztrdlt villalkozdsok igényeit figyelembe véve — folyamatosan (j tipusi szolgdltatisokat
vezel be.

A |, Gazdasdgi kamarakrol” sz616 torvény 2012, janudr 1-jétdl életbe lépett modositisa
hiarom lényeges viltozdst tartalmazott: a gazddlkodd szervezetek kotelesek kamarai
nyilvantartasba vételitket kezdeményezni ¢s a kamarai kozfeladatok elldtasdahoz évente
hozzdjarulast fizetni, a kamara pedig koteles résziikie a (orvényben meghatdrozotl
szolgdltatdsokat téritésmentesen nyujtani.

Lényeges, hogy a kamarai tagsdg toviibbra is énkéntes maradt, igy a regisztralt
vallalkozasok nyilvantartasba vételiikkel nem valtak kamarai tagga.

A legalapvetébb véllozds, hogy szdmos, kizdrélagosan a kamarai tagsdg szdmdra
elérhetd szolgdltatds koziil néhdny, a torvény dltal is nevesitetl szolgdltatds téritésmentesen
elérhetdvé vall a regisztrdlt véllalkozdsok szamara is:

- gazdasdgi, pénziigyi, adézdsi és hitelhez jutdsi tandcsadds,
- az lizleti partnerkeresés,
- palydzatligyelés.



A torvényben megszabottakon til a vallalkozdsok részére téritésmentesen
informaci6t nydjtunk a kamara iigyfélszolgdlatan mind a hazai, mind az EU-s pdlydzatokrol és
egyéb aktudlisan megjelend tamogatdsokrol.

A villalkozésok fejlesztési elképzeléseihez forrdst kiegészitd tdmogatdsi lehetdségeket
felkutatjuk (forrdstérkép). A villalkozdsok induldsdhoz, fejlesztési céljainak megvaldsitdsdhoz
sziikséges hitelfelvételi lehetoségekrdl informdcioval szolgalunk. A vdllalkozdsok forrdshoz
jutdsit a népszer(i Széchenyi Kartya Program forgalmazdsaval segiti a kamara.

Szamos rendezvényt, tdjékoztatd eladdst tartunk a jogszabalyvaltozdsok ismertetése
(pl. munka t6rvénykonyvének véltozdsa, EKAER szabdlyozdsinak valtozdsa, e- épitési naplo,
adézdsi, szamvileli  aktualitdsok), vallalkozosok szdamviteli  teenddi  (pl.  bevalldsok,
mérlegbeszamold elkészitése), kiilpiacra jutdsanak segitése (pl. reldcids orszig napok, export
linanszirozdsi lehetoséeek, tizletember talilkozok) kapesan.

A kamara szolgdltatdsi listdja megtalilhaté a www.bmkik.hu honlapjan, a kamara
ligyfélszolgdlatdn, rendezvényeken, szakmai férumokon, kidllitdsokon kiadvany formdjaban is
hozzdjuthatnak az érdeklddo véllalkozdsok.

A Bélkés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara évente dtlagosan 80-90 programot
szervez (tdjékoztaté eldadasok, szakmai konferencidk, iizletember talalkozdk, kidllitasokon
kizos kamarai stand- kidllitas latogatds mind bel-, mind kiilfoldon), amelyeken a részvevok
szama meghaladja a 2400-2500 f6t. A tandcsaddsi lehetdségek igénybevételével kizel 450-
500 vallalkozds él, a kamara munkatdarsai, tandesadoi 600-700 vallalkozast keresnel fel
személyesen, a telefonos, és irdsos (levélben, e-mail) megkeresések szama évente meghaladja
a 400-at.

A kamara tevékenységei és szolgaltatasai:

1.) A regisztralt vallalkozdsok szaméra a torvény altal elirt téritésmentes szolgdltatasok:

a.) tandcsadds gazdasdgi, pénziigyi, adézdsi, hitelhez jutdsi kérdésekben

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara székhelyén neves megyei szakemberek — heti,
kétheti rendszerességgel - személyesen dllnak téritésmentes tandcsaddssal a regiszirdlt
villalkozasok rendelkezésére, az frasban benyijtott kérdésekre a lehetd legrovidebb tton
vilaszolnak. A kamara munkatdrsai ligyfélfogaddsi id6ben szintén (éritésmentes tandcsaddssal
allnak a villalkozasok rendelkezésére.

b.) lizleti partnerkeresés

Az Uzlet @H#lén (www.uzletahalon.hu) portél a kereskedelmi és iparkamardk orszdgos b2b
(iizlettdl iizletig) platformja, ahol céginformdcidk, termékek és szolgdltatdsok részletes leirdsa,
tizleti ajanlatok, iizleti hirek taldlhaték, amelyeket minden véllalkozds egyedileg (6lthet fel a
rendszerbe. A portdl egy iizleti informéciés hdlézat, amely kapesolatokat alakit ki véllalatok és
tgyfelek, vasarlok kozott.

A kamarai regisztriacios rendszerben, adatbézisban (amelyen az orszdg valamennyi
villalkoziasa megtaldlhato, elérheté a www.bmkik.hu oldalrél) mind a véllalkozdsok, mind a
maganszemélyek iizleti partnereket, termel6 és szolgdltatd vallalkozdsokat kereshetnek a cég
neve, addszama, telepiilés, megye, illetve tevékenység alapjén.



A kamarai torvény rendelkezési alapjdn a Békélteté Testiiletekkel, a Kozbeszerz€ési Hatosiggal,
a Nemzeli Fogyasztévédelmi Hatésdggal, a Gazdasdgi Versenyhivatallal, a Nemzeti Ado- €s
Vémhivatallal, a Nemzeti Elelmiszerlanc-feliigyeleti Hatdsdggal, a cégnyilvéntartdssal és a
Kozigazgatdsi és Elektronikus Kozszolgiltatdsok Kézponti Hivataldval kotott megallapoddsok
szerint 2016, janudr 1-t61 kibdviil a jelenlegi kamarai regisztriciés rendszer online feliilete a
felsorolt hivatalok és szervezetek nyilvanos adataival. Az uj, kiegészitd informdcidk mindenki
szdmira elérhetd kereséfeliileten, a taldlati listdban jelennek meg azokndl a gazdilkodo
szervezeteknél, illetve a villalkozokndl, amelyekre az adott adat rendelkezésre dll.

c.) palydzattigvelés

Kamarai pdlydzat- és rendezvényfigyel6 rendszer az Uzlet@Hdlon (www.uzletahalon.hu)
portdl. A szolgdltatds célja, hogy rendszeresen tdjékoztatni tudjuk a villalkozdsokat az (j
palydzati lehetdségekrol, kozbeszeizési kiirasokrdl, illetve a kamarai rendezvényekrol,
képzésekrdl és kidllitasi lehetségekrol.

2.) A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara széles korii szolgaltatasokat nyujt mind
az onkéntes kamarai tagok, mind a regisztralt vallalkozdsok szdmara. Az onkéntes
kamarai tagok szaméra nyijtott tobbletszolgaltatisok szdmos esetben téritésmentesen
vagy kedvezményesen vehetok igénybe.

Tandcsadas, tajékoztatas

Jogi tandcsadds

A kamardval szerzédésben 4ll6 iigyvédi iroda titjin rendszeres iigyfélfogaddson segiljiik
kamarai tagvéllalkozdsainkat barmely jogi — birdsdgi vagy hatdsdgi - kérdésben konzultdcioval,
dltaldnos segitségnyiijtdssal, tdjékoztatdssal. A jogsegélyszolgdlat keret€ben az tigyvédi iroda
felveszi a ténylldst, ennek sordn meghallgatja az tigyfelet, megszemléli a rendelkezésre allo
iratokat. Ezt kévetden kozli jogi dlldspontjdt, tdjékoztatdst ad arrdl, hogy a ténydllds alapjan az
iigy mely jogsdg korébe tartozik, ara vonatkozéan milyen megoldds létezik, mi a
jogérvényesités foruma (birésdgi eljdrds, hatésdgi eljdrds, medidcio).

A jogsegélyszolgilatot a kamara székhdzdban, minden pdros hét pénteki napjan 8.30 oratol
13.00 érdig lehet igénybe venni.

A miikadés tgy jellemezhetd, hogy esetenként ad hoc jelleggel jonnek tandesot kérok, mas
esetben clézetes egyeztetés utan vagy telefonon keresztiil.

Jellemzoen a kozterhek viselésével kapesolatos kérdések vetddnek fel, illetoleg az j Ptk.
értelmezésével kapesolatban kérnek (djékoztatdst. Sok esetben az iigyfelek irdnymulatdst
kapnak, mely birésighoz vagy hatésdghoz forduljanak, ahhoz milyen feltételek sziikségesek
illetéleg milyen iratokat, okményokat kell csatolni.

Ugyfélfogaddsi napokon dltaldban 5-6 iigyfél jelenik meg személyesen, illetve tibb telefonos
megheresés is érkezik ebben az iddszakban. A kitiizott terminust rugalmasan kezeljiik, mert
amennyiben az iigyfél nem pénteki napon vagy nem személyesen keresi fel kamardnkat, tigy
a lehetdség szerint mds alkalommal is kaphat tdjékoztatdst illetileg személyes egyeztetésre is
alkalmat.

Szémviteli és adétandcsadds

A kamardval szerzédésben 4ll6 okleveles konyvvizsgdlé rendszeres ligyfélfogaddson segiti a

vallalkozdsokat szamvitel és adézds teriiletén konzultdciéval, dltaldnos segitségnyiijtdssal,

tajékozlatdssal. A landcsadds keretében a szakértd meghallgatja az tigyfelet, dttekinti a

rendelkezésre 416 dokumentumokat és ezek alapjan tdjékoztatdst ad az alkalmazandé
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jogszabdlyok megfeleld jogszabdlyhelyeirl (alapszolgdliatds), és ezen tilmenden konkrét
megolddsi/konyvviteli, elszdmoldsi megolddsra is javaslatot tesz (Snkéntes kamarai tagi
szolgdltatds).

A szdmviteli és adétandcsaddst a kamara székhazaban, minden pdros hét szerdai napjan 8.30
oratél 13.00 oraig lehet igénybe venni,

Rendszeresen figyelemmel kisérjiik a szamvitel, adézds teriiletén bekdvetkezetl
jogszabdlyvaltozdsokat, az esedékes adébevalldsi, adatszolgdltatdsi, befizetési, visszaigénylési,
tovibbd a beszdamold készitéshez kapcsolddd hatdridoket és ezekrol elekironikusan hetente
értesitést kiildiink tagjainknak.

Ugyfélfogaddsi napokon dltalaban 6-7 iigyfél jelenik meg személyesen, illetve szimos
telefonos megkeresés is érkezik ebben az idészakban. Hetente 2-3 irdsbeli kérdés érkezik
adézds- szamvitel témakérben, amelyek a legrovidebb idon beliil megvdlaszoldsra keriilnek.
Evente 4 alkalommal szakmai nap keriil megtartdsra dtlagosan 6 éra idétartamban, a
résztvevok szdama 40 és 70 kizitt szorodik.

Foovasztévédelmi Békéltetd Testiilet mitkodietése és landcsadds

A fogyasztéi jogvitdk intézésére a gazdasdgi kamardk mellett mikodo Fogyasztvédelmi
Békéltets Testiilethez fordulhatnak az  érintettek. A békéltetdé  testiiletekel  a
fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény hozta létre a fogyaszidvédelmi jogvitik
birésdgon kiviili intézésére. Jelenleg a testiilet torvény dltal kitGzott célja a felek kozotu
egyezség létrehozdsa, ennek hidnyaban javaslat tétele a probléma megolddsdnak legcélszer(ibb
modjara.

A Békés Megyei Gazdasdgi Kamardk mellett miikodd Fogyasztdvédelmi Békéltetd Testiilet
miikodtetését kamarank latja el, elndkét kamarank adja. 2016 janudrjaban megalakult az
dj békéltetd testiilet. A Békéltetd Testiilet [étszdmat a nagyloka tigyszam emelkedés miatt 28
fére emeltiik, mind a civil oldal, mind a kamarai oldal 14-14 testiileti tagot delegdlt.

2016-ban a testiilethez beadott iigyek szdma az elézé évhez képest emelkedést mutat (11%),
361 esetben keresték meg a fogyaszték panaszos itigyeik rendezésének érdekében. A
tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a gazddlkodo szervezetek az cljards sordn egylittmiikddnek.
Ezt bizonyitja az is, hogy az elmilt év folyaman 83 egyezséget hagyott jova a testiilet, 52
esethen pedig ajanlast fogalmazott meg. Az egyezség a hatdrozatnak olyan fajtdja, amit ha
nem teljesitenek, a birosdg azonnali végrehajtési zdradékkal ldt el és elrendeli annak végrehajto
Gjdn torténd teljesitését.

Az ajanldsok teljesitésének vizsgdlata folyamatos, elmondhaté, hogy a testiilet ajdnlasait a
gazdilkodok teljesitik. Amennyiben a testiilet ajanldsat figyelmen kiviil hagyjdk, a testiiletet
miikddtetd Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara és a Fogyasztovédelmi Feliigyeloség az
elektronikus sajté dtjan a targyalt {igyet és annak végeredményét nyilvanossagra hozza.

221 esetben az eljardst megsziintettiik, 5 esethen kotelezé érvényii hatdrozatot hozott a
Békéltets Testiilet. 105 esetben a fogyaszté inditvanyozta a kérelmének a visszavondsat, mivel
amikor a gazdédlkodé szervezet értesiilt arrdl, hogy a fogyaszto ellene eljdrist kezdeményezett,
teljesitette a kérést, igy az eljirds folytatdsa nem volt sziikséges.

2015. szeptember hé 11. napjdtél médositdsra keriilt az 1995. évi CLV. Tv., amely szerint a
villalkozdsoknak egyiittmiikodési kotelezettsége van. E torvény szerint, amely véllalkozasnak
Békés megyében taldlhaté a székhelye, vagy telephelye, tigy a testiilet eldtt a meghallatison
kotelezd a részvétel. Amennyiben a villalkozas a békéltetd testiilettel nem miikodik egyiitt, a
békéltetd testiilet eljaré tandcs elndke jelenti a békélletd testiilet elnokének, aki megkereséssel
¢l a Békés Megyei Korményhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyaszidvédelmi Féosztaly
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Fogyasztévédelmi Osztdlya felé, aki hatdskdrében birsiggal sijthatja a vallalkozdst. Ezzel a
jelentési kotelezettséggel 2016. évben 13 alkalommal €lt a békélietd testiilet elndke.

A Fogyasztévédelmi Békélietd testiilet tagjai a testiilet eljdrdsdhoz kapesolédoan tandcsaddst
tartanak az iigyfelek szdamdra. Tandcsol kérhet a fogyasztévédelemmel kapesolatos tigyekben
az ondllo loglalkozdsan és gazdasdgi tevékenységi korén kiviil eso célok érdekeben eljaro
természetes személyen til a mikro-, kis- és kozépvillalkozds is, aki arut vesz, rendel, kap,
haszndl, igénybe vesz, vagy az druval kapesolatos kereskedelmi kommunikacio, ajdnlat
cimzettje.

A landcsadds a kamara székhdzdban minden szerdan 10.00-12.00 és 14.00-16.00 ordig vehetd
igénybe.

Ugyfélfogaddsi napokon dltalaban 7-8 iigyfél jelenik meg személyesen, illetve 5-6 telefonos
megkeresés is érkezik ebben az idészakban. Az iigyfélfogadisi idon kiviil a Békéltetd Testiilet
adminisztrativ, szakmai feladatait ellaté kamarai munkatdrs all a vallalkozok rendelkezésére

mind telefonos, mind személyes megkeresés esetén,

Munkavédelmi tanicsadd szolgdlat, munkaiigyi (djékoztatas

Kamardnkndl - a Békés Megyei Kormédnyhivatal Foglalkoztatdsi Foosztdlydval egyiittmikddve
- a munkavédelmi tandcsadd és a munkaiigyi tajékoztald szolgdlat kihelyezett iigyfélfogadast
tart. A munkavédelmi tandesadéds a partnerség jegyében miikddik, a segitségnydjtason alapul,
nem az ellenérzd hatésdg és az ellendrzott munkdltaté kapesolatin. A tandcsadds az ellendrzési
tevékenységtél elkiiloniilten mitkddik, 6ndllé munkavédelmi tandcsadd latja el a feladatot. A
munkavédelmi tandcsadd segiti a tandesot kérdt a munkavédelemre vonatkozd jogi €s miiszaki
eléirasok kozot eligazoddsban felhivia a figyelmet az dj eloirdsokra, Gj munkavédelmi
médszerekre tijékoztatdst ad a helyes gyakorlatrél. Munkaiigyi kérdésekben csak tdjékoziatdsra
ad lehetdséget a jogszabaly.

A tandcsadd szolgdlat minden héten kedden 10.00 6ritol 12.00 6rdig kihelyezett tigy[€lfogadast
tart kamarank székhazaban.

Ugyfélfogaddsi napokon dltaldban 2-3 iigyfél jelenik meg személyesen, illetve 1-2 telefonos
megkeresés is érkezik ebben az iddszakban.

Okmanvhitelesités és kiilkereskedelmi tandcsadas

Klasszikus kamarai feladat a kiilkereskedelmi szdrmazési bizonyitvanyok és az ideiglenes
kiviteli vamokménynak, az ATA Carnet-nek a hitelesitésc. A szdllitds sordn célorszigként a
vildg minden orszdgdt megtaldlhatjuk az Amerikai Egyesiill Allamoktdl kezdve egészen a
Tavol-Keletig.

Engedélyezésekkel, kiilkereskedelem-technikai, okmanyhitelesitéssel (szdrmazdsi
bizonyitvdny, ATA Carnet) és egyéb felmeriilé kérdésekkel kapesolatosan kereshetik fel
kamardnk tigyfélszolgdlatat.

A szdrmazdsi igazoldsok, az okmanyhitelesitési eljardsok, illetve az ehhez kapcsolédoan
igénybe vett tandesaddsok szama folyamatosan ndvekszik.

Az dnkéntes kamarai tagok az MKIK 4ltal meghatdrozott dijtételbél 50% kedvezményben
részestilnek.
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Iparjoevédelmi, szellemi tulajdonvédelmi, K+F, innoviciods landcsadds

Kamarank a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivataldval (kordbban Magyar Szabadalmi Hivatal -
MSZH) évek 6ta egyiittmiikodik a villalkozdsok szellemi tulajdonvédelmi, iparjogvédelmi
ismereteinek bovitése, oltalmi bejelentésekhez kapesolddd tandesadds nydjtdsa érdekében.

Tandcsaddst nytjtunk mindazon érdekléddknek, akiknek védjegyekkel, szabadalmakkal,
valamint a kutatds-fejlesztéssel, innovdciéval kapesolatban vannak kérdéseik. A kamara
tigyfélszolgdlatdn a szaktandcsadds teriilete irdnti igény jelzését kdvetden az adott szakteriilet
szakértdje az ligyféllel eldre egyeztetett iddpontban a kamara székhdzdban tartja a tandesadast.

Szaklképzési feladatellitas és tandcsadas

A Kormdny ¢és a Magyar Kereskedelmi és [parkamara kozoui megallapodas alapjdn jelentos
feladat harul a kamardkra a szakképzés teriiletén.

A tanulészerzédések gondozasa és a tanulészerzédéses tanuloképzés feliigyelete, valamint
az. egyiittmiikodési megillapodasok ellenjegyzése a kamara szakképzési feladatok kozott
prioritdst élvez. 2016 novemberében 2027 db tanuldszerzodést tartottunk nyilvan 289 db
gazdalkodé szervezet 361 telephelyén. A 2015. jdlius 1-tol €letbe Iépett kamarai
garanciavillaldsbdl ad6do tanuldszerzodés szam noveléséhez Békés megyében rendelkeziink
elegendd szamd kiilsé gyakorlati képzohellyel, kivétel ez aldl a népi kézmiives szakmdk.
2016-ban dsszesen 1.277 db egyiittmiikddési megdllapodast tartottunk nyilvan 2.673 tanuléval,
dgazati egyiittmiikddési megallapoddst 1.002 db-ot jegyeztiink ellen 1732 tanuldra, szakképzo
iskolai egyiittmiikédési megdllapodds 315 db érkezett 941 tanuldra.

Kamardnk 6 tanulészerzédéses tandcsaddja folyamatosan tartja a kapesolatot a gyakorlati
képzésben aktiv gazdilkodd szervezetekkel és kutatja a potencidlis képzoket, tdjékoztatdst nydjt
a szakképzési torvény eldirasairdl azon véllalkozasoknak (gazdilkodo6 szervezeteknek), akik
tanuldk gyakorlati képzésével is szeretnének foglalkozni. Ismertetik a tanuléfoglalkoztatas
feltételeit, biztositjdk a sziikséges okményokat, informdciét adnak a szakképzéssel kapesolatos
pélydzati lehetoségekrol, igény esetén tdmogaté nyilatkozatot adunk ki. Felhivjuk a szakképzési
hozzdjaruldsra kotelezeltek figyelmét, hogy milyen lehetoségeik vannak a szakképzési
hozzijarulas csokkentésére.

Hat szakképzési tandesadé dall a vdllalkozdsok rendelkezésére, mind személyesen, mind
telefonon kamardnk székhdzdban, illetve évente minimum 128- 128 villalkozdst keresnek
meg székhelyiikin, telephelyiikon.

A modulrendszeri és a komplex szakmai vizsgaztatiasban miikodiink kozre, ahol
vizsgaelnokokel és vizsgabizottsigi tagokat delegdlunk. A szakmai vizsgdztatds 2016-ban még
két vizsgaztatasi rendszer: (régi) modulrendszerii €s (1ij) komplex vizsgdztatds szerint (ortént.
A 2016. évre folyamatosan csokkent a moduldris rendszer(i szakmai vizsgdk szdma, mig az (j
képzési rendszer szerinti képzéseket lezaro komplex szakmai zdrévizsgdk egyre ndvekvo
tendencidt mutatnak. 2015-r61 2016-ra 109-161 56-ra cstkkent a moduléris szakmai zarévizsgik
szdma, ezzel szemben a komplex szakmai zdr6vizsgdkndl ahol egy elnok és kél tag jelolésére
van lehetéségiink, 349-r61 395-re emelkedett. 2015-ben a 109 moduldris vizsgdbol 96
alkalommal, mfg 2016-ban az 56 moduldris vizsgandl 46 alkalommal kértiink fel elndkot
szakmai zdrévizsgdra. 2016-ban a komplex szakmai vizsgikra 190 elndkot és 790 tagot
delegaltunk.

Vizsgdztaléi néviegyzékiinkben 87 vizsgabizottsdgi elndk és 250 vizsgabizottsigi tag szerepel
(a névjegyzéken szerepl6k megkozelitGleg 40%-a elndk és tag is egyben).

A gyakorlati képzohelyek komplex ellenérzése szakképzési feladataink harmadik teriilete.
Gyakorlati képzéhelyek orszdgosan egységes szempontok szerinti ellendrzése folyik e
tevékenység keretein beliil. 2016-ban dsszesen 290 — ezen beliil 101 bevezeto ellendrzést és
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191 koztes - ellenérzést végeztiink. Az ellendrzésekbe 59 kamarai és 59 iskolai szakértot
vontunk be.

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara ,,Kivalé Gyakorlati Képzéhely” dij palydzati
kifrdsdara 2016-ban 7 palyamii érkezelt, melyb6! hatan részestiltek pozitiv elbirdlasban.

A szintvizsgak lebonyolitdasa a negyedik teriilet a szakképzés terén. 2016. februdrja €s méjusa
kozott osszesen 26 szakképesitésben 111 db szintvizsgdt bonyolitottunk le. 910 tanuld
vizsgdzott: 905 tanulé 9. évfolyamon tett szintvizsgdt tj OKJ-s szakképesilésekben, mig 5
tanulé régi OKJ szerinti szakképesitesben.

2015 6szén 40 szakmdban meghirdetett, 2016. év elején lebonyolitott Szakma Kivalé
Tanuldja Verseny — Orszigos Szakmai Tanulindnyi Verseny elédont6ibol 321 tanuldbol 12
szakmdban dsszesen 18 tanuld jutotl lovdbb az elévalogatokra. Az eldvilogatorol 4 szakmdban
7 tanulé (kémiives és hidegburkolé, fodrisz, n6i szabo és épiiletgépész technikus) jutott tovabb
az orszdgos dontére. A dontdbe jutott tanuldk koziil az épiiletgépész technikus tanuld
kivételével valamennyien kiilsé gyakorlati képzéhelyen sajétitjak el a szakma alapjait. A
versenyre valé elméleti és gyakorlati felkészités koncentrdltan a szakiskoldkban (6riént, a kiilsd
gyakorlati képzohelyek egy része az anyagiak (eszkozok, alapanyagok, segédeszkdzok)
cléteremtésében vallalt nagy szerepet. A déntén induld 7 tanulébdl 6-an feldllhattak a dobogd
valamelyik fokdra.

Az SZKTV-OSZTV déntdjére, azaz a Szakma Sztdr Fesztivédlra 11 busszal kizel 500 didknak
biztositottunk részvételi lehetdséget ¢ rangos szakmai esemény meglekintésére és tapasztalatok
gyiijtésére, melyek hozzdjarulhatnak az els6 palyadontés meghozataldhoz,

Kamardnk palyaorientdciés tandcsaddja koordindldsdval 44 lizemlalogatds kertilt
lebonyolitdsra, amelyen 24 szakma koziil vilaszthattak a jelentkez6 esoportok. A kindlatban
foleg Békés megyei hidnyszakmdkban, illetve népszerii szakmdkban hirdettiink
mithelyfoglalkozdsokat, amelyen a megye egész teriiletérél kozel 611 dltaldnos iskolds didk vett
1€SZL.

Az dltalanos iskoldk szamdra onismereti, szakmaismereti és pdlyaismereli oszlilyfonoki érakat
hirdettiink, melyeket 38 alkalommal tartottunk meg 648 f6 részvételével. A Békés Megyei
Korményhivatal Munkaiigyi Kdzpon(janak ,,Hellé mel6, no de melyik szakma” elnevezésii
palyavdlasztdsi vdsdran mi is részt vettiink egy kamarai standdal. 2016-ban is meghirdettiik a
»Mesterségem cimere” elnevezésii rajz- és fotdpdlydzatot, melyre 302 db alkotds érkezelt. A
palyamiivekbdl a Csaba Center Bevisdrlokozpontjaban kidllitdst szerveztiink és lebonyolitottuk
a dijkioszté linnepséget is. A pdlydzat témdja a Békés megyében tanulhaté szakmdk bemutatésa
volt. Az év sordn 139 eseményt valdsitottunk meg 1469 [6 részvételével.

Kamarank ldtja el a Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag titkdrsdgi feladatait, az elndki
lisztségel Voziar Mirton, kamarénk alelntke olti be, amely tisztségében 2016, janudr 1-181
tovibbi 4 évre megerositette a nemzetgazdasdgi miniszter. A bizottsdg legfontosabb feladata a
2017/2018-as tanévre az iskolarendszerii szakképzés (az dllam éltal elismert szakképesitésck €s
a szakkzépiskoldk dgazatai képzései) irdnyaira és beiskoldzas ardnyaira, a gazdasdg dllal
igényell szakképesitésekre és hidny-szakképesitésekre, valamint az iskolarendszeren kiviili
képzésekre valé javaslattétel.

2016 decemberében — immar hagyoményosan — a szakképzési hozzdjirulds elszamoldsaval
kapcsolatban eléadast szerveztiink a véllalkozdk, illetve konyveldik szamara.

A gyakorlati képzés feltételeil, a képzbhelyek cllendrzését érintd jogszabdlyi, eljdrasbeli
viltozdsok kovetkeztében megnivekedett az ellenérzés szerepe, silya, ez megkoveteli az
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ellendrzést végzok magas szintl felkésziiltségét, az ellendrzés mindségi kovetelményeinek
orszdgos egyenszilardsagdt. Ennek elérésére Békés megyében 2016-ban is megszerveztiik az
ellendrzést végzd szakértok 35 ords pszicholdgiai, pedagégiai és jogi felkészitését. A
felkészitésen és az azt kovetd szébeli vizsgan 29 szakértd vett részt.

Gazdasag- és kereskedelemfejlesztéssel kapesolatos feladatellitis és szolgaltatasok

Gazdasaei elemzések, konjunktdra felimérés

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara télévente - orszigos szintii felmérés részekénl —
konjunktira felmérést végez a békés megyei cégek korében. A felmérés célja, hogy képet
kapjunk a gazdasdgi folyamatok alakuldsdrél, a véllalkozdsok ({izleti tevékenységénck
helyzetérél és a virakozdsokrél, Az adatszolgdltatas a kikildott adatlapok visszakiildésével
wrténik — felmérésenként 150- 200 megyei vallalkozds kiildi vissza a kérddivet -, melyek
tsszegylijtés utdn feldolgozdsra keriilnek. A feldolgozott adatok alapjan [élévente késziil egy
megyei €s egy orszdgos Gsszefoglald értékelés.

A konjunktira felmérést, tovibbd az MKIK Gazdasig- ¢és Villalkozdskutatd Intézetének
Gazdasdagi Havi Tdjékoztatéjat — mind magyar, mind angol nyelven — és tovdbbi kutatdsi
anyagait, tanulmdnyait, valamint a KSH Jelentéseit, Tdjékoztatéit, a NAV megkiildsu
elemzéseit elektronikus formdban teritésmentesen megkiildjiik az énkéntes kamarai tagok
szamara.

Uzleti taldlkozdék szervezése itthon és kiilfoldon

A kiilfoldi- és hazai vallalkozdsok kereskedelmi kapesolatainak Kiépitését célozza az lizleti
taldlkozok szervezése, amelyen a cégek képviseldi kozvetleniil Iéphetnek kapcsolatba
egymissal. A rendezvényeken a programban szerepel az adott orszdg gazdasdgdnak dltaldnos
bemutatdsa, tirgyaldsi lehetdség a partnercégek kozott, Kiilfoldi rendezvény esetén utazdis €s
szdllas szervezését is vallaljuk.

A kamarank kézremiikodésével megvaldsuld tizleti taldlkozokra - nagyszamu jelentkezd esetén
- az 6nkéntes kamarai tagok szdmara a csoportos kiutazds kedvezményes, esetenként dijmentes.

Kiilfoldi szakimai utak, kidllitds ldtogatasok, lizleti delegiciok szervezése

Kamarai lagjaink szdmdra csoportos kiutazdssal szakmai utakat, kidllitds latogatdsokat
szerveziink kiilfoldre pdlydzati és egyéb tdmogatdsi forrdsok bevondsdval. A szakmai utak,
kidllitds ldtogatdsok sordn kivilé lehetéség nyilik a hazai véllalkozdsok vezetdi szdmdra, hogy
a tapasztalatszerzésen, az iizleti kapesolatok kiépitésén til szorosabb kapcesolatokat alakitsanak
ki egymassal is.

A kamardnk programtervében szerepl6 kidllitdsokra, szakmai rendezvényekre megfeleld szamu
&

jelentkezd esetén az dnkéntes kamarai tagok szdmdra a csoportos kiutazdst kedvezménnyel,

csctenként dijmentesen szervezziik.

Villalkozisok termékeinek megjelenitése hazai és kiilfoldi kidllitisokon

Lehetoséget biztositunk kamarai tagjaink szdméra kamarai standon torténd (éritésmentes
részvételre mind hazai, mind kiilfldi kidllitdsokon prospektussal, termékmintdkkal, a
villalkozas képviseletének ellatdsdaval.
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MEKIK Magvar- Roméan Tagozat

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara dltal létrehozott Magyar — Romdn Tagozat célja a
kiilgazdasdggal osszefiiggd kizfeladatok elldtdsa a két orszdg kozoui villalkozdsok gazdasigl
egyiittmiikodéseinek elésegitése a kilesonds elényokon alapuld kereskedelmi & izleti
kapesolatok fejlesztése érdekében. A Magyar — Romédn Tagozat 6ndll6 jogi személyiséggel nem
rendelkezd, specidlis szolgdltatdst nytjté kamarai munkacsoport, mitkodését a Békés Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara-(mint gesztor kamara)- biztositja.

2013-ban nyitottuk meg a magyar—romén hatdron atnyilo egytittmiikddési program keretében
— pilydzati forrds bevondsdval, 95%-os tdmogatdssal megvaldsitott - Magyar—Romin Uzleti
Kozpontot Békéscsaban, melynek tandesaddsi szolgdltatdsit is (éritésmentesen vehetik igénybe
a  vallalkozdsok. Az intézmény elosegiti a két orszdg  villalkozdinak — gazdasigi
egylittmiikodését, villalataink kiilpiacra jutdsat.

A tagozat tagja lehet, barmely teriileti kereskedelmi ¢s iparkamara tagja és pdrtold tagja,
amennyiben egyetért a Tagozat céljaival, villalja a tagsdggal jaré jogokat, kdtelezeltségeket.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara 2016-ban t6bb mint 400 olyan kiilpiaci rendezvényt
szervezett, amelyen 14 ezer hazai vdllalkozds vett részt. Az MKIK dltal készitett statiszlika
szevint a teriileti kamardk kizétt a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara és a BMKIK
gesztordlasdban mitkodd Magyar- Romdn Tagozal orszdgos szinten mind a megszervezett
kiilgazdasdgi rendezvények, mind a rendezvényeken rész vett villalkozdsok — kizel 600 f& -
szamat illetden az eldkeld harmadik helyen végzelt.

A Békés Megyei Kereskedelmi ¢és Iparkamara 2016. évi kiilgazdaséagi programjait a 2. sz
melléklet tartalmazza.

Az MKIK Magyar- Roman Tagozatanak 2016. tevékenységérol szolo részletes beszdmolot
a 3. sz. melléklet larlalmazza.

Uzleti ajdnlatok kozvetitése belfoldre és kiilféldre

Kamarai lagjaink aktudlis iizleti ajdnlatait tovabbitjuk a hazai ¢és kiilfoldi kamardk felé,
inform”wiél nyﬁjtunk a tén’tés'mentesen umgielenﬂhcté ii?[eti ajf’mlmok lehctﬁséﬂérél A

kiildjiik meg az érintett l\ammm tagvallalkozasok szamdra.

Cimlistdk készitése

A Békés Kereskedelmi és Iparkamara az dltala nyilvantartott cég- és vallalkozdsi adatokat az
elfogadott Adatvédelmi Szabélyzatban foglaltaknak megfelel6en szolgalmlja.

A cimlista tartalmazza a villalkozdsok alapadatait (cégnév, cim, telefon cégvezetd, a 6
tevékenység megnevezése). A cimlista levdlogatdsi szempontjai: tevékenységi kor, székhely
cfm, drbevétel, export-import tevékenység, kiilfoldi tulajdonosi véllalkozdsok.

Vallalkozasok forriashoz jutdsanak segitése

Széchenyi Kértya Program

A villalkozésok forrashoz jutdsdt a népszer(i Széchenyi Kértya Program forgalmazdsdval — a
KAVOSZ Zrt-n keresztiil - segiti a kamara. 2002 6la a Széchenyi Kartya folyészdmlahitel a
mikro-, kis- és kozépvillalkozdsok részére kialakitotl, kedvezményes kamatozdst, dllami
hitelkonstrukcié., Segitségével a legaldbb mdr egy éve mikodd mikro-, Kkis- és
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kozépviallalkozdsok egyszerisitett eljardssal szabad felhaszndlasd hitelhez juthatnak. A
Széchenyi Kartyahoz kapcsolddé hitelkeret 500 ezert6l 50 millio Ft-ig terjed. 2010-ben sikeriilt
elérni a Széchenyi Kartya portfoligjanak kibovitését, aminek koszonhetéen az évek ola
sikeresen miikodd folydszamlahitel mellett 2010. augusztus 1-jétol forgdeszkoz- (1-25 millio
lorint) , 2010. szeptember 1-jét6l beruhdzasi hitel (1-50 millié forint) felvételére van lehetoség,
tovdbbd a pélydzaton elnyert forrdsokhoz onerd kiegészitd hitelt (0,5-50 millié forint) lehet
igényelni. Az elnyert unids forrdsokhoz t6rténé gyorsabb hozzdjutds €érdekében tdmogatast
megel6zo hitelt is igénybe vehetnek a vallalkozdsok 500 ezertél 50 millié forintig. 2016
oktéberétél a Széchenyi Forgdeszkoz Hitel esetében 50 millié forint maximdlis hitelosszeg
igényelhetd. Az Agrar Széchenyi Kartya a mezogazdasdagi szektorban dolgoz6, valamint erdo-
. vad- és halgazddlkodissal kapesolatos tevékenységet végzo villalkozdsok, csalddi gazdasdgok
és Ostermeldk részére biztosit folydszamlahitelt 500 ezer és 50 millié forint kozott. A Széchenyi
Kdrtya Program termékei egymasra éplilnek, kiegészitik egymadst, igy tjabb lehetoségek
nyilnak meg a KKV szektor hitelezésében.

2016-ban a beadott kérelmek szdma 173 db volt. A Széchenyi Kirlyds tigyfelek leginkdbh
hosszabbitdsi kérelemmel keresik meg irodankat.

Onkéntes kamarai tagsdggal rendelkezod vallalkozdsoknak a Széchenyi Kértya igénylésckor
nem kell megfizetni az 17.000,- Ft-os eljardsi dijat.

Pilydzati lehetdségek figyelése, tandcsadds. palyazatkészités

Informdciét nytjtunk a vallalkozasoknak mind a hazai, mind az EU pdlydzatairdl és egyeb
aktudlisan megjelend palydzatokiol.

A villalkozas fejlesztési elképzeléseihez forrdst kiegészild tamogatasi lehetdségeket felkutatjuk
(forrastérkép).

Tovabbi informadcids szolgaltatas

Kiadvinyok, iddszakos tematikus informdcios anyagok

Szdamos kiadvianyt bocsdtunk tagjaink rendelkezésére mind papfralapon (pl. Addlandcsado
2016), mind elektronikus forméaban (pl. Munkavédelmi tajékoztatd kis és kozépvallalkozdasok
szdmdra). A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara gazdasdgi lapjanak az Uzleti7-nek iddszakos,
tematikus példanyait — pl. Szakképzési kiilonszam — téritésmentesen juttatjuk el tagjainknak.

Kamardnk honlapjarél (www.bmkik.hu) is elérhetd a VALLALKOZO1@ADATTAR, ahonnan
tobbek kozott a ,,Vallalkozok az EU-ban” szakmai kézikonyvek pdf formatumban letdlthetock,
amelyek [6leg a kisvillalkozasoknak készitelt, szakma specifikus informdciékat tartalmazd
kiadvanyok.

BMKIK portal (www.bmkik.hu)

Sok hasznos informécié forrdasa a BMKIK portalja. Rendszeresen frissitve, csokorba gyiijtve
taldlhat6k meg a honlapon a villalkozdsokat érintd kiilonféle témakban az informacick.
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Szakmai eloadasok

A villalkozokat érintd jogi szabalyozdsi kornyezel viltozdsaihoz igazod6, valamint specidlis,
cgy-cay szakma képviseldi szdmdra ajdnlott eléaddsokat és egynapos képzésekel szervezliink
2016. évben az aldbbi témakorokben:

- add- és jarulék torvényvaltozdsok 150-250 f&
- tarvénymadositasokkal kapcsolatos tajékoztato eldaddsok (pl. EKAER) 70-100 fé
- sgakképzési hozzdjarulds elszamoldsa 50-120 fo
- munkatorvénykonyy valtozasai

(illetve gyakorlati alkalmazdsa eloadds-sorozat) 60-110 [&
- kirnyezetvédelmi termékdij 50-60 fo
- ado-, szamvitel a gyakorlathan (negyedévente) 40-60 fo

- egyéb szakmai konferenciak
(TSZSZ, épitésiigyi regisztrdcio és ellendrzés, fogyasztavédelem, online pénztdargép)30-90 f&

A szakmai eléaddsokon az onkéntes kamarai tagok szamara a részvétel dijtalan.

Hatosagi jellegii szolgaltatasolk

Mesterképzés.- vizsgaztalds

A BMKIK és a BMKIK Szolgdltaté Nonprofit Kft. kiemelt feladata a mesterképzés-
mestervizsgiztatds szervezése, felnouképzési szolgdltatasok nydjtdsa, hogy tanfolyamok
szervezésével segitse eld a villalkozdsok, de elsésorban a kamarai tagvallalkozdsok
dolgozdinak képzési, at- és tovibbképzési igényeinek kielégitését és részvételét a munkaerd
piaci képzésekben.

Az MKIK Mesterképzési és Mestervizsga Szabdlyzata értelmében az dnkéntes kamarai tagok
a mestervizsgdk alapdijdbdl kedvezményt kapnak. A dij mértéke az adott naptdri év janudr O1-
én érvényes kotelezd legkisebb munkabér (minimélbér) havi osszegének - nem kamarai tag
esetében - 150%-a, kamarai tag esetében 125%-a.

Az elmilt években a megyében nagyon visszaesett a mesterképzés és vizsgdztatds, 2012-ben
Bsszesen 20 [6 (karosszérialakatos, cukrdsz, gizvezeték és késziilék szereld, gdz- és olajtiizelo-
berendezés szereld, fodrdsz), 2014-ben Gsszesen 20 f6 (sziics, kézipold és mikordomépito,
libdpold) szerzett mesteroklevelet. 2013- ban nem jelentkezell igény mesterképzésre.

2016-ban 100 6 vett részt mesterképzéseinken és ugyanennyi szerzett mesterlevelet, 39 6 a
Nemzetgazdasdgi Minisztérium gltal biztositotta 80%-os tdmogatdssal, 61 villalkozds sajdl
maga dllta a mesterképzés koltségeit. 13 szakképesitésben szerveztiink mestervizsgt. Az
iinnepélyes mesteravaté iinnepségre a békéscsabai Phaedra Rendezvénykozpontban kertilt sor,
mely megfeleld helyszint nytjtott a rendezvényhez és pozitiv visszhangja volt vallalkozdink €s
partnereink korében.

Epitdipari kivitelezd vallalkozdsok nyilvdntartdsba vétele

Az épitett kirnyezet alakildsdrél és védelmérdl sz616 1997, évi LXXVIIL térvény, valamint az
épitdipari kivitelezési tevékenységrdl szolé 191/2009. (IX.15.) Korm. rendelet alapjin az
épitdipari kivitelezési tevékenységet folytaté villalkozdsoknak a Magyar Kereskedelmi és
[parkamara altal vezetett nyilvdntartdsba regiszirdltatniuk kell magukat.
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A regisztricid (6rténhet papiralapon, illetve személyesen a teriiletileg illetékes kamardndl. A
regisztricichoz a BMKIK erre a feladatra kijelolt munkatdrsainak a segitségét is igénybe lehet
venni.

2016- ban 360 villalkozds kérte nyilvantartasba vételét, illetve madositotta adatait, az esetek
nagyobb részében kamardnk iigyfélszolgdlatdn munkatdrsunk segitségével riogzitették az
adatokat. Az elektronikus épitési naploval, valamint a Teljesitésigazoldsi Szakértdi Szery
tevékenységével kapesolatosan tdjékoztato elduddsokat szerveztiink az elmilt évben.

Kozbeszerzési eljardsokban benydjtandd ajanlattevoi nyilatkozat lattamozdsa

Kamardnk a Kozbeszerzési torvény (2011, évi CVIIL tbrvény) 58.§ (5) bekezdésének
felhatalmazdsa alapjan az egyes kizbeszerzési eljardsokban ajdnlatot tevé, rendezell kamarai
tagsdggal rendelkezd tagjai szdmdra hitelesiti az ajanlatkéré altal eléirt, a kozbeszerzési
palyazatbol kizaré okok hidnyanak (fenn nem élldsanak) igazoldsahoz benydjtando
ajanlattevoi nyilatkozatot.

Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Szolgéltaté Nonprofit Ktt. szolgaltatasai

Eldaddotermek bérbeadasa

Eléaddsok, szakmai rendezvények, bemutatok tartdsihoz idedlis helyszint tudunk biztositani
[5-20 illetve 50-60 f&6 befogaddsdra alkalmas termeink rendelkezésre bocsatasaval.
Rendezvényekhez igény szerint tolmdcsoldst és biifé szervezésél is villaljuk megdllapodas
szerinti dron.

A konferencia termet jellemzden évral évre visszatérd villalkozdsoknak adjuk bérbe (Allianz
Hungdria Biztosité ZRT, OTP NyRT, Magyar Kényvvizsgdlé Kamara, NIT Hungary, VOSZ,
sth.). Egyre nagyobb az igény a tdrgyalé irdnt. Azok a kisvdllalkozdsok, akiknek
gazdasdgtalan fenntartani egy iroddt, vagy nem rendelkeznek irodahelyiséggel, akar lheti
rendszerességgel is bérelhetik, hogy iigyfeleiket megfeleld’ kiirnyezetben tudjdik fogadni.

A kamarai tagoknak a terembérletet jelentés kedvezménnyel, a hozzdkapcsolédo
szolgaltatdsokat onkoltségi aron, esetenként dijtalanul biztositjuk. Az onkéntes kamarai tagok

lizleti megbeszélésekhez, largyaldsokhoz ingyenesen vehetik igénybe tirgyalotermiinket.

Irodai szolgaltatisok

Technikai eszkozik (projektor, laptop, viszon, szinkrontolmdcs berendezés, hangositds) bérbe
addsa, fénymdsolds, hostess és tolmdcs, valamint technikusi szolgdltatds, internet hozzaférés
biztositasa.

A kamarai tagoknak a technikai eszkozoket és a hozzdkapcsoldds szolgéltatdsokat
kedvezményesen, eselenként dijtalanul biztositjuk.

Békéscsaba, 2017, augusztus 29,

P Dot “Twadd

Dr. Orosz Tivadar
elndk




1. szcmui melléklet

Az MKIK elemzései, szakmai javaslatai, allasfoglalasai 2016-ban

Tanulmanyok, elemzések, javaslatok

A munkaerdhidny alakuldsa és hatdsa

A bérnovelés programja a versenyszféraban

Tények és kildtdsok 2016-2017

Az unios tdmogatdsok hatasmechanizmusa

Az unios forrdsok szerepe a magyar gazdasigban - kamarai szemszogbol

Pdlydzali tapaszialatok — Osszefoglalé a Miniszterelndkséget vezeld miniszier és a
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara kézotti konzultdcichoz (2016. 06. 23.)

Caleteria: a tovabblépés lehetséges irdnyai

Attekintés a kozosségi gazdasdgrol (sharing economy)

Alldsfoglalds

Az MKIK dllasfoglaldsa a Transzatlanti Kereskedelmi és Beruhdzdsi Partnersé€grol
(TTIP)

MEKIK GVI Nonprofit Kft.

Gazdasdgi Havi Tdjékoztaté magyar és angol nyelven (12 alkalommal).

KKV Kérkép felvételének eredményei — iizleti bizalom, kildtdsok (4 alkalommal).
Negyedéves konjunktira felvétel eredményei — hazai vallalatok tizleti klimdja (4 alkalommal).
Villalati konjunktira felvétel eredményei — tizleti helyzet, virakozdsok (2 alkalommal).
Révidtdvi munkaerdpiaci prognézis — 2017

Az online pénztdrgép taxis piacra térténd bevezetésének virhato hatdsai

Az automatizdcidé munkaerd-piaci hatédsai

Altaldnos iskoldsok pdlyavdlasztdsa 2016

A mérlegen: Magyarorszag 2016. szeptember

A Brexit vdarhatd hatdsa a magyar gazdasigra

Szakiskoldk, oktatds, szegénység - Egy interjis kutatds eredményei

Hol szeretnék tovabbtanulni? A legjobb hazai ginmdziumok didkjainak tovabbtanuldsi terve
A jové munkaerdpiaci trendjei

A Brexit a magyar sajtéban

A béren kiviili juttatdsok alkalmazdsa a magyar villalkozisok korében

Késedelmes fizetés a magyar villalkozdsok kérében

Integritds és korrupeios kockdzatok a magyar vallalati szektorban — 2015

A pilyakezd6 szakmunkdsok munkaeropiaci helyzete-2016

A szakképzd iskoldt végzettek utdni kereslet és kindlat varhato alakuldsa-2016
Csalddbarét eszkézok a magyar véllalati gyakorlatban

Visegrdi orszdgok didkjai osztrik dllami egyetemeken - 2002-2015

Tervezeti béremelés a versenyszektorban 2016-ban

A gyermekszegénység definidldsa és mérése

Fejlodo és leszakado jardsok —2012-2014



2. szt melléklet

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara kiilgazdasigi programjai 2016,

Budapest

. : “ " Résztvevik
Idopont Rendezvény/esemény megnevezése .
P Ferienmesse & Vienna Autoshow Nemzetkozi szakkidllitds
Januar 14-16. : : . .y ; : 41
turizmus és autdipar témdkban (Bécs, Auszliria)
. ” Fe TOP-TRAVEL EXPO Altalanos Nemzetkozi Szakkiallitds
Februar 24-27 . 5 g 4
M Nagyvirad, Rominia
. Teriileti kamardk kiilgazdasdgi munkatdrsainak ¢és tagozati )
titkarainak mecgbeszélése (MKIK, Budapest)
b Az Arad Megyei Kereskedeli [pari és Agrarkamara (j
Marcius 9. : - &Y © L patt | e L 5
igazgatdjdnak bemutatkozé latogatasa kamardnkban
30. Erasmus projekt, Geotermikus konferencia, BMKIK 27
Aprilis 04-06. Mezbgazdasagi Gépipari Kiallitas, Brno 32
15-16. TOP Construct Expo (Nagyvirad, Roménia) 3
19. Erasmus+ osszevont nyelvi felkészités (Békéscsaba) 10
23-01 Erasmus+ szakmai kiutazis (Izland) 10
Majus 04. MKIK Kiiliigyi értekezlet 2
10. Részvétel a HORECA-SIRHA szakkidllitdson, Budapest 14
L1. IKT Roadshow orszigos elokészitd rickezlet 2
24, IPAR 4.0 kiallitas Budapesten 15
26. Erasmus disszemindcids konlerencia, Budapest 2
N Magyar Nemzeti Keresked6haz Zrt lengyel, ukrdn, romdn
Jimius 09. B B ’ 37
Ingaus export foruma, BMKIK
73 Egyeztetd megbeszélés a Békés Megyei Vadaszkamara g
- tisztségviseldivel a nemzetkozi egyiittmikodési lehetéségekrol
Jalius 27, VATI Kht. RO-HU palydzati tdjékoztatd f6rum 2
Szeptember | 08. IKT Roadshow elso dllomdsa Békéscsabin 70
19. BMKIK Gazdasdgfejlesztési Munkabizotisdg alakuld iilése 10
22, Magyar Kézmiives Remek Kidllitds Debrecenben 14
28 Egyezeteté megbeszélés a SzéChe:uyi Programiroda regiondlis 4
) vezetdjével a pilydzati tandcsaddi egiittmiikodésrol
Oktober 03. BMKIK Innovicios Bizottsag alakulé iilése 5
03-05. MSV gépipari kidllitds (Brno, Cschorszdg) 31
12-14, Villalkozok Eurépai Parlamentje, Briisszel 1
12. IKT Roadshow rendezvény Gyulin 33
8-16. Erasmus+ szakmai kiutazds (Miinchen, Németorszag) 15
20, Automotive Hungary Beszallitéi Kiallitds, Budapest 25
24. GINOP pilydzati tandcsadé konferencia, BMKIK 24
2% Tempus Kozalapitvany pélydzati tandcsado konferencia, 9




November | 09. INNOMATCH konferencia és B2B férum, Temesvar 19
10 Magyar-Szerb Kereskedelmi Kamara alakuld elndkségi iilése, 5

' Szeged -

16-17. MKIK Kiilgazdasdgi értekezlet (Budapest) 2

18. BMKIK Gazdasdglejlesztési Bizottsagi iilés 9

22. IKT Roadshow Oroshdzin 23

24, GINOP palyazati konferencia, Békéscsaba 71

24-217. TOP-EXPO Kidllitds Nagyvdradon 5

Osszesen 2016-ban:




3. szdnui melléklet

Az MKIK Magyar-Roman Tagozatanak 2016. évi beszamoldja

Kamarai tagozatunk szdmdra tovdbbra is fontos a roméniai felvevo piacok feltdrdsara irinyulé
rendezvények €s programok a gazdasdgi, kiilkereskedelmi, iizleti és szakmai férumok
szervezese, l[dmogatdsa €s erdsitése, kidllitasok és vésdrok, azok kiséro rendezvényei, melyck
dsszességében hathatésan segithetik a magyar termékek és szolgdltatdsok minél nagyobb
volumenti exportra jutdsanak a lehetéségeit a Karpat- medencében.

A Tagozat 2016. évi kiilgazdasdgi programjai:

l.

[RS]

Hatar menti palyazatokkal kapesolatos haromoldald kamarai taldlkozé — 2016.
februdr 4- én Békéscsabdn a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a Romdniai
Valcea Megyei Kereskedelmi és Iparkamara és az MKIK Magyar- Romén Tagozal
tisztségviseldi kozotl,

A Magyar- Roman Gazdasagi Egyiittmiikodési Kormanykozi Vegyes Bizottsag
hetedik iilését 2016. februdr 10-12 kozott, Bukarestben tartotta.

A magyar delegdciét Magyar Levente, a Kiilgazdasigi es Kiilligyminisztérium
dllamtitkdra, a romdn delegdciot Vlad Vasiliu, Romania Kiilgazdasdgi, Kereskedelmi és
Uzleti Kornyezet dllamtitkdra vezette. A Vegyes Bizottsdg szakértoi tilését kovetden az
MNKH és Romdn Kereskedelmi és Iparkamara altal szervezett romdn-magyar
gazdasdgi forum és {izletember taldlkozo kévette. A gazdasdgi férumon a Kormanykozi
Vegyes Bizottsdg tarselndkei mellet, részt vett és eldadést tartott Mihai Daraban r a
Romin KIK elnoke, illetve az MKIK ¢s a Tagozat részérdl Dr. Orosz Tivadar elnok tr
is.

A bukaresti kint tartézkodds alalt a Tagozat elndkét és titkdrat vendégiil litta és
meghivia egy kozds munkaebédre Mihai Daraban és Aurel Gogulescu a Romdn
Kereskedelmi ¢és Iparkamara elndk és alelnok wa, mely egy kozos kamarai
megbeszéléssel folytatédott a Roman Kereskedelmi és Iparkamara székhazdaban.

Ezen kiviil, a tagozati kiildottség taldlkozott és megbeszélést folytattak Bukarest,
Prahova, Ilfov, Arges és Koviszna megyei KIK elndkeivel, taldlkozott a Romdn KIK
fotitkaraval a Kovdszna megyei Kkv Szévetségének elndkével, Magyarorszdag Bukaresti
Nagykovetével, annak elsé titkdraval és kiilgazdasdgi szakdiplomatdjaval is.

Start-up és networking konferencia és iizletember talilkoz6 — 2016. februsdr 25-26
kézott Bukarestben a Romdnia Magyar Uzleti Egyesiilet, Magyarorszdg Bukaresti
Nagykovetsége és az MKIK Magyar- Romén Tagozat kézos rendezvénye

Top Travel Expo, Nemzetkozi turisztikai és idegenforgalmi szakkidllitds- 2016.
februdr 26-28 Nagyvirad. Kollektiv kamarai informéciés stand.

Confort Construct & Protect, Nemzetkozi épitdipari szakkiallitds-2016. mércius 17-
20 Expo Center Arad. A kidllitason MNKH Kozép-eurépai Kereskedelemfejlesztési
Halézat tdmogatdsdval kozos magyar kollektiv stand keretében biztositott megjelenést.
Geotermikus energidk Békés megyei hasznositasi lehetdségei cimii szakmai
konferencia Békéscsabdn 2016. mdrcius 30-dn a Békés Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara dltal szervezett rendezvényen 1észt vettek az Arad Megyei Kereskedelmi,
Ipari és Agrarkamara képviseldi is.

Romén Televizi6 - Marosvasarhelyi Stddi6ja, 2016.04. 07. 13°° 6ra kétszer 20 perces
interji magyarorszdgi meghivottakkal, Dr. Niklai Akos, alelnok vir a Magyar Szédllodédk
és Ettermek Szovetségének részérdl, illetve az MKIK Magyar- Roméan Tagozal
titkdraval, aki bemutatta a tagozat tevékenységét és jovovel kapesolatos terveket,
elképzeléseket,



3.

10.

12.

16.

17.

GastroPan Expo 2016.04.7-9 Hotel President Marosvdsdrhely. Pék — cukrdsz-
gasztronomia, nemzetkdzi kidllitas és vasar. Kidllitds szervezd a Boro-Info Kt és a Pan
Gastro Egyesiilet. A rendezvényen meghivottként a Tagozat titkdra is részt vett.
Agraria Expo 2016.04.21-24. Kolozsvdr mellet Jucu (Nemeszsuk) ipari 6vezetében lett
megszervezve Romania egyik legnagyob nemzetkozi élelmiszeripari és mezégazdasdgi
kiallitds és visdra. Az MNKH dltal tdimogatot magyar megjelenés keretén beliil kdzel
200 nm teriileten megjelené 12 magyarorszégi kidllité cég és villalkozds mutatkozot
be a kidllitason. Tagozatunk egy kiilon llé informaciés standon képviselte a magyar
villalkozokal, ezzel is segitve kamarai, tagozati cégeink expot promdécis térekvéseit
Szentgydrgy Expo  2016.04.22-24.  Székelyfoldén, Sepsiszentgyoreyon keriilt
megrendezésre az immdr hagyomdnnyd valt nemzetkézi turisztikai és dltalanos jelegii
kidllitds s visdr a viros kozpontjaban. Szenr Gvérgy Napi Rendezvények keretén beliil
nem csak a vdros féterén, hanem a vdllalkozéi Inkubdtorhdzban elészor szerveztek
textilipari kidllitdast az ASIMCOV Transsylvania Textile &Fshion Cluster szervezésében.
A nemzetkozi elismertséget kivivott Szent Gydrgy Napok, egy oly: mwndezveny, amely
mdr a 25. alkalommal keriilt megrendezésre, és t6bb mint 80.000 belfsldi és kiilfoldi
litogato kereste fel a kulturdlis, gasztronomiai és kézmfivességgel kapesolatos
rendezvényeket,

- Agro Pitesti 2016. 05.12-15. Pitesti. Dél Romdnia térségében eldszor lelt megszervezve

ez az ¢lelmiszeripari és mezogazdasdgi gépek, berendezéseket bemutaté vésdrral
egybekaotott kidllitds melyre a Tagozat vezetdsége is meghivist kapott.
Csik Expo 2016.05.19-22, Csikszereda. Nemzetkizi Altaldnos Kidllitas és Vasar, Az

MKIK  Magyar —Romdn Tagozata 16bb éves tapasztalataira tdmaszkodva
megbizonyosodott arrél, hogy a magyar cégek és villalkozdsok szdmdra tovdbbra is
fontos Erdély azon beliil Székelyfold ezen teriiletei dltal nydjtott iizleti lehetéségek a
magyar termékek, illetve szolgdltatdsok promotdldsara.

- Transport -Ar Expo 2016.06.3-4. Szillitds és kiegészilté szolgaltatasok felvonultaté

nemzetkozi kidllitds és védsdr Aradon a kidllitdsi kdzpont teriiletén. A rendezvényre a
Tagozat titkdrdt is meghivtdk.

- Békésesaba 2016. 06.15. ISO 9001 konferencia, mely az ij MSZ EN ISO 9001:2015

szabviny hatékony mitkddtetésével kapesolatos tdjékoztatdst: a rendszer véltozdsat, a
mindségirdnyitds megkozelitési modjat, hangsilyait és részletes kévetelményeit mutatta
be. A konferencia a BMKIK és a Tagozat kizs szervezésében keriilt megrendezésre a
Magyar- Romién Uzleti Kézpontban.

.Agromalim  Expo 2016.09.08-11. nemzetkozi élelmiszeripari és mezogazdasagi

kidllitds €s vésar Aradon a kidllitdsi kozpont teriiletén. Viszonylag nagyardnyl magyar
megjelenés, hisz (6bb mint 27 magyarorszdgi kiallité cég jelent meg az idei Aradon
megrendezésre keriilt 6szi rendezvényen. Tagozatunk egy kiilon 4ll6 informéciés
standon képviselte a magyar villalkozokat, ezzel is segitve a kidllitdson megjelent
magyarorszagi €lelmiszeripari, illetve mezbgazdasigi gépek és berendezéseket gydrté
cégeink promdcids torekvéseit. A kidllitds és annak megnyitéjan a Békés megyei
kamarai villalkozok részérdl egy 19 f6 (kiutaz6) szakmai kiildottség vetl részt.

Oszi Vasér- elnevezésii dltaldnos nemzetkozi kidllitds és vasar 2016. szeptember29-
oktober 2 kizott keriilt megrendezésre Székelyudvarhelyen, mely a székelyfoldi térség
egyik legnagyobb és legmeghatirozobb kidllitdsa. A Tagozat egy kozds informdcids
standdal volt jelen a kidllitdson segitve ezzel is a magyarorszagi cégek és vallalkozdsok
termékeik, illetve szolgdltatdsaik bemutatkozdsdt cbben a térségben.

Magyar- Romén Uzleti Férum, 2016, november 11. Kolozsvir. A férum plendris
iilése utan szekcidiilésre kertilt sor az egészségipar, a smart city megoldédsok, valamint
az épitdipar teriiletén tevékenykedd cégek részére. A rendezvényl a tagozat is 16bbszor
promotilta a magyarorszigi villalkozisok és cégek kirében.



18. Top Expo 2016.11.24-27. Nagyvirad. Altalinos Nemzetkozi Kidllitds és Visdr a hatdr
menti térség egyik legnagyobb nemzetkozi kidllitasa, ahol az dltalunk képviselt kamarai
tagok, cégek ¢€s villalkozasok a kidllitds idétartama alatt  bemutathattdk és
megismertethették termékeiket, illetve szolgdltatdsaikat a szomszédos orszdg cégei és
villalkozdsai részére. A kidllitdson a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara az
MKIK Magyar- Romdn Tagozattal egy kozis kdzponti informicids standon képviselte
a magyar cégekel.

19. Bihar Megyei Kereskedelmi és Iparkamara. Nagyvdradi tartézkoddsuk alatt,
november 25-én a BMKIK és a Tagozal titkirait meghividk egy ldtogatdssal egybekotét
kamarai megbeszélésre a nagyviradi kamara j székhdzdba.

A két orszdg kereskedelmi kamardk kdzotti egytituniikodések kiszélesitése érdekében a Békés
Megyei Kereskedelmi és Iparkamara és az dltala gesztoralt MKIK Magyar- Romdn Tagozattal
kézosen [elvette a kapesolatot és megbeszéléseket folytatott tébb romdniai (Arges, Konstanca,
[Ifov, illetve Valcea) megyei kamardkkal. Az idei bukaresti, illetve békéscsabai megbeszélések
sordn tobbek kozol elemzésre keriiltek azok a szegmenseket melyben kélesondsen segiteni
tudndnk az intézményeink kozotli egyiittmiikodést, egyben a kamarai tagjaink, a magyar cégek
¢s villalkozok minél nagyobb (émyerési lehetdségeivel kapesolatosan a romédniai piacon. Ezért
a jovoben, szdndékunkban 4l a fent emlitett intézményekkel egyiitimiikodési megdllapodasok
alafrasdra is.




