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Tisztelt Kozgytilés!

A Békés Megyei Onkorményzat felkérésére a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
elkészitette az elSterjesztés mellékletét képezd, a 2017. évi munkéjarél sz616 tdjékoztatdjat.

Az elkészitett anyag bemutatja a kamara szervezeti felépitését, f6bb tevékenységeit
szolgéltatdsait. A tdjékoztatébél kiderill, hogy a kamara széleskérf szolgéltatdst nyijt mind az
énkéntes kamarai tagoknak, mind pedig a regisztralt villalkozdsoknak. Jogi- , szamviteli- és
adétanicsadast ad, munkaiigyi és munkavédelmi kérdésekben nydjt tdjékoztatast,
Fogyasztévédelmi Békéltetd Testiiletet miikodtet. Kiilkereskedelmi, iparjogvédelmi, szellemi
tulajdonvédelmi kérdésekben is lehet hozzdjuk fordulni. Ezen til jelentSs feladat hdrul a
szakképzés terilletén is a kamarédra, 2017. novemberéig 2014 db tanulészerzGdést tartottak
nyilvin, 486 db kiilsé gyakorlati képzdhelyen 55 szakképesitésben. A Megyei Kamardnak
fontos feladata van tovibba a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara altal, a kiilgazdaséggal
dsszefiiggd kozfeladatok ellatisa céljabdl létrehozott Magyar-Romén tagozat tekintetében,
mivel ennek a munkacsoportnak a miikédését a BMKIK biztositja. Ezen til a Széchenyi
Kartya Programmal segiti a vallalkozasok forrdshoz jutisit, valamint hatdsdgi jellegii
szolgdltatisokat is végez, mint pl. mesterképzés és -vizsgiztatds, épitipari kivitelezd
vallalkozdsok nyilvantartasba vétele.

Kérem a Tisztelt Kézgyfilést, hogy az elSterjesztés megtérgyaldsit kovetSen tamogassa az
alabbi hatdrozati javaslatot.

atarozati j t:
A Békés Megyei Onkorményzat Kozgyiilése a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

2017. évi munkajarél sz6l6 tajékoztatét elfogadja.
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Tajékoztaté a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
2017. évi munkgajarol

A Békés Megvei Kereskedelmi és Iparkamara szervezeti rendje megfelel a kamarat
torvényben megszabott kovetelményeknek. A kozel 600 onkéntes tagvallalkozas harom
tagozatban (ipari, kereskedelmi, kézmiipari) mikodik, 6-6, illetve 5 vélasztdsi osztallyal, A
BMKIK legfobb dontéshozé szervébe a kiildottgyiilésbe az Ipari tagozatbél 39, a
Kereskedelmi tagozatb6l 43 és a Kézmilipari tagozatbdl 14 kiildotiet — dsszesen 96-ot
vélasztanak a véllalkozok. Az évenként {tlésezé kiildottgyiilések kozott a kamara munkéjat a 34
tagii elnokség irdnyitja. A kamara jogszer(i mitkodését és gazdédlkodasat a 7 tagli Ellenérzé
Bizottsag feliigyeli. A piaci tisztesség megsértése esetén a villalkozdsok a kamara 7 tagi Etikai
Bizottsagahoz fordulhatnak. A BMKIK elniksége szabja meg a kamara iigyintézé szervezete
tevékenységének irdnyat. Ebben segitségére vannak az egyes foébb feladatkorikre létrehozott
elnékségi munkabizottsagok (Szakképzési, Turisztikai és vendéglité, Innovdcids,
Gazdasdgfejlesztési).

A négyéves valasztasi ciklust kovetden az 1j kiildottek 2016. szeptember 01-én
megvalasztottak a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara aj tisztségviseloit (Dr.
Orosz Tivadar elndk, Bidi Janos dltalinos alelnok, Szabé Géza ipari tagozathél valasztott
alelnok, Voziar Marton kereskedelmi tagozatbdl vilasztott alelnok, Cseh Istvan
kézmiiipari tagozatbdl valasztott alelnok) és testiileti tagjait (Elnokség, Ellenérzo
Bizottsag, Etikai Bizottsag). Megiijultak az elnokségi munkabizottsagok is.

A vilasztdsokat kovetden a kiildottek t6bb mint 1/3-a els6 alkalommal vesz részt a
kamara legf6bb dontéshozo testiilete, a kiildotigyiilés munkajiban. Az Einckség munkdjdban
elsd alkalommal vesz részt a tagok 44%- a, az Etikai Bizottsdgban 71%-a, az Ellenorzo
Bizottsagban 43%-a.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara legfobb dontéshozé testiiletének a
kiildottgyiilésnek a munkdjaban 7 orszégos kiildottiink képviseli a megyei tagvéllalkozdsokat.

Orszagos elnokségi tagként kamarink korabbi elnéke, Hédsagi Tamas aktivan vett
részt a nemzeti kamara munkajiban, a tisztijitast kovetden Dr. Orosz Tivadar elnik képviseli
kamardnkat az orszdgos testiiletben.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Magyar- Roman Tagozatdnak elnoki
tisztét a valasztasokat megelézéen és azt kivetéen is Dr, Orosz Tivadar, kamarank elnéke
tolti be.

Képviseltetjlik kamardnkat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara 16 szakmai
kollégiuméban (tobbek kozow Oktatdsi €s Szakképzési, ldegenforgalmi, Kisvéllalkozas-
fejlesztési, Kutatdsfejlesztési és Innovicids), a tisztijitdst kovetden ezen testiiletekben is
megjitottuk képviseletiinket.

A tisztijitast megelézben a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Ellenérzé
Bizottsdganak elnoki tisztét, valamint a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara ilial alapitott
SkillStar 2018 Nonprofit Kft. és az MKIK Nonprofit Szolgaltaté Kft. Feliigyel6 Bizottsdgdnak
elnoki tisztét kamardnk dltalinos alelndke, Dr. Orosz Tivadar tsltdtte be.

A vélasztdsokat kovetden az MKIK Ellendrzé Bizottsagi tagjava Musulin Mikldst,
a BMKIK Ellenérzé Bizottsaganak elnékét vilasztotta meg a nemzeti kamara
kiildottgylése.



A Magyar Kereskedelmi €s Iparkamara dltal alapitott SkillStar 2018 Nonprofit Kft. és
az MKIK Nonprofit Szolgéltaté Kft. Feliigyeld Bizottsdganak elnoki tisztét a vilasztasokat
kovetden tovdbbra is kamardnk djonnan megvélasziott elndke, Dr. Orosz Tivadar tolti be.

A koribbi ciklusban az MKIK Etikai Bizottsdganak altalanos alelnéke kamardnk

Etikat Bizottsagdnak elndke, Bodi Janos volt, akit a tisztdjitast kbvetden a BMKIK ditalanos
alelnokévé valasztottak.

A kovetkez6 négy évben az MKIK Etikai Bizottsaganak munkajaban a BMKIK
képviseletében Ficzere Ferenc, kamarank Etikai Bizottsdganak iij elnike vesz részt.

Kamarink képviseldi tobb orszdgos és regiondlis testiilet munkdjaban is részt vesznek.

A koztestiileti kereskedelmi ¢és iparkamardk alapveté feladata, hogy
onkormdnyzaton alapulé miikodésiikkel elémozditsdk a gazdasdg fejlodését, szervezodését és
tamnogatdsat, az lizleti forgalom biztonsdgdnak és a piaci magatartds tisztességének
megteremtését, megbrzését illetve fokozasat, a gazdasdgi tevékenységet folytaték dltaldnos,
egyiittes érdekeinek érvényesitésiilését.

E cél érdekében javaslatok, vélemények, tdjékoztatdsok adisdval elémozditjdk a
gazdilkodé szervezetekre vonatkozé jogszabdlyoknak, kormdnyzati programoknak,
intézkedéseknek a gazdasig fejlodéséhez fiiz6do kidolgozasdt. A Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara — a megyei kamardk javaslatait Ssszegezve - szdmos kérdésben nyilvanitoit
véleményt, megfogalmazva a kamarak és eziltal a véllalkozék javaslatait és elvarasait.

A klasszikus, a torvényben megszabolt kamarai feladatok végzésén til kiemelt
hangsilyt kapnak az tnkéntes kamarai tagoknak és a regisztralt vallalkozasoknak nyiijtott
szolgaltatasok.

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szolgdltaté tipusi kamara, célja a
szolgdltatdsok mindségi és mennyiségi novelése. Ennek érdekében — az dnkéntes tagsag és a
regisztralt vallalkozdsok igényeit figyelembe véve — folyamatosan j tipusii szolgiltatisokat
vezet be.

A ,Gazdasdgi kamardkrol” sz6l6 t6rvény 2012. janudr 1-jétol életbe lépett médositdsa
hdrom lényeges vdltozdst tartalmazott: a gazdilkodd szervezetek kotelesek kamarai
nyilvintartasba vételiiket kezdeményezni és a kamarai kozfeladatok elldtisdhoz évente
hozzdjdruldst fizeni, a kamara pedig koteles résziikre a torvényben meghatdrozott
szolgdltatdasokat téritésmentesen nyijtani.

Lényeges, hogy a kamarai tagsag tovibbra is onkéntes maradt, igy a regisztralt
vallalkozasok nyilvantartasba vételiikkel nem valtak kamarai tagga.

A legalapvetdbb viltozds, hogy szdmos, kizdrélagosan a kamarai tagsdg szamara
elérhetd szolgéltatds koziil néhdny, a tdrvény 4ltal is nevesitett szolgaltatds téritésmentesen
elérhetové vilt a regisztralt villatkozdsok szamdra is:

- gazdasdgi, pénziigyi, ad6zdsi és hitelhez jutdsi tandcsadds,
- az iizleti partnerkeresés,
- pélyazatfigyelés.

A torvényben megszabottakon tal a vallalkozasok részére téritésmentesen
informdacidt nyijtunk a kamara {igyfélszolgdlatdn mind a hazai, mind az EU-s palyszatokrél és
egyéb aktuilisan megjelend tamogatdsokrdl.,



A véllalkozésok fejlesziési elképzeléseihez forrést kiegészité tamogatasi lehetoségeket
felkutatjuk (forrdstérkép). A viéllatkozasok indulaséhoz, fejlesziési céljainak megvaldsitdsshoz
sziikséges hitelfelvételi lehetdségekrdl informdcidval szolgdlunk. A vallalkozasok forrdshoz
Jjutdsdt a népszerii Széchenyi Kértya Program forgalmazasédval segiti a kamara.

Szémos rendezvényt, tdjékoztaté eldaddst tartunk a jogszabdlyvaltozasok ismertetése
{pl. munkajogi, tdrsadalombiztositdsi aktualitisok, épit6ipari ellenbrzések és vitarendezés,
szakképzési hozzdjarulas elszamolasa, AFA térvény véltozdsa a vendéglatdsban, adézdsi,
szdmviteli aktualitisok), véllalkozésok szdmviteli teendGi (pl. bevalldsok, mérlegbeszamold
elkészitése), kiilpiacra jutdsdnak segitése (pl. relicidés orszdg napok, export finanszirozési
lehetdségek, tizletember taldlkozdk) kapcesén.

A kamara szolgaliatdsi listdja megtaldlhaté a www.bmkik.hu honlapjan, a kamara
ligyfélszolgalatan, rendezvényeken, szakmai férumokon, kidllitdsokon kiadvany formdjéiban is
hozzéjuthatnak az érdekl6do vallalkozdsok.

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara évente dtlagosan 80-85 programot
szervez (tdjékoztatd elbaddasok, szakmai konferencidk, iizletember taldlkozék, kidllitdsokon
kozds kamarai stand- kidllitas latogatds mind bel-, mind kiilfoldin), amelyeken a részvevok
szdma meghaladja a 2300-2400 fot. A tandcsaddsi lehetdségek igénybevételével kizel 450-
500 vallalkozds él, a kamara munkatirsai, tandcsadéi 600-700 villalkozdst keresnek fel
személyesen, a telefonos, és irdsos (levélben, e-mail) megkeresések széma évente meghaladja
a 400-at.

A kamara tevékenységei és szolgdltatisai:

1.) A regisztralt vallalkozasok szamara a torvény altal eléirt téritésmentes szolgéltatasok:

a.) tandcsadds gazdasdgi, pénziigyi, adézasi, hitelhez jutisi kérdésekben

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara székhelyén neves megyei szakemberek — heti,
kétheti rendszerességgel - személyesen dllnak téritésmentes tandcsadassal a regisztralt
villalkozdsok rendelkezésére, az irdsban benydjtott kérdésekre a leheid legrovidebb iton
vilaszolnak. A kamara munkatérsai tigyfélfogaddsi idoben szintén téritésmentes tandcsaddssal

allnak a vallalkozisok rendelkezésére,

b.) iizleti partnerkeresés

Az Uzlet@Halén (www.uzletahalon.hu) portal a kereskedelmi és iparkamardk orszdgos b2b
(iizlettdl iizletig) platformja, ahol céginformdciék, termékek és szolgaltatdsok részletes leirdsa,
iizleti ajdnlatok, iizleti hirek taldlhatok, amelyeket minden villalkozds egyedileg télthet fel a
rendszerbe. A portdl egy iizleti informéciés halézat, amely kapcsolatokat alakit ki véllalatok és
tigyfelek, vasarlok kozott.

A kamarai regisztraciés rendszerben, adatbazisban (amelyen az orszdg valamennyi
villalkozdsa megtalalhatd, elérhetd a www.bmkik.hu oldalrél) mind a villalkozisok, mind a
maganszemélyek iizleti partnereket, termeld €s szolgiltatd villalkozdsokat kereshetnek a cég
neve, adészéma, teleptilés, megye, illetve tevékenység alapjan.

A kamarai t8rvény rendelkezési alapjan a Békéltetd Testiletekkel, a Kozbeszerzési Hat6sdggal,
a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésdggal, a Gazdasagi Versenyhivatallal, a Nemzeti Ado- és
Vamhivatallal, a Nemzeti Elelmiszerlanc-feliigyeleti Hatésdggal, a cégnyilvintartssal és a
Kozigazgatdsi €s Elekironikus Kozszolgéltatdsok Kozponti Hivatalaval kétot megallapodasok
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szerint 2016. januar 1-t6l kiboviil a jelenlegi kamarai regisztréciés rendszer online feliilcte a
felsorolt hivatalok és szervezetek nyilvdnos adataival. Az dj, kiegészité informéciok mindenki
szdmdra elérheté keresofeliileten, a taldlati listdban jelennek meg azokndl a gazdilkods
szervezeteknél, illetve a vallalkozékndl, amelyekre az adott adat rendelkezésre 4ll.

¢.) patyazatfigyelés

Kamarai pdlydzat- és rendezvényfigyelé rendszer az Uzlet@Hilén (www.uzletahalon.hu)
portdl. A szolgdltatds célja, hogy rendszeresen tdjékoztamni tudjuk a vallalkozdsokat az ij
palydzati lehetbségekrdl, kozbeszerzési kiirdsokrdl, illetve a kamarai rendezvényekrol,
képzésekrol és kiallitasi lehetbségekrol.

2.) A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara széles Korii szolgaltatasokat nyijt mind
az onkéntes kamarai tagok, mind a regisztralt véllalkozisok szamdra. Az onkéntes
kamarai tagok szamara nydjtott tobbletszolgaltatasok szamos esetben téritésmentesen
vagy kedvezményesen vehetdk igénybe.

Tanacsadas, tajékoztatis

Jogi tandcsadds
A kamardval szerzédésben allé ligyvédi iroda dtjdn rendszeres iigyfélfogaddson segitjiik

kamarai tagvallalkozdsainkat barmely jogi — birésdgi vagy hatésagi - kérdésben konzulticiéval,
dltaldnos segitségnyjtdssal, tdjékoztatdssal. A jogsegélyszolgélat keretében az ligyvédi iroda
felveszi a tényilldst, ennck sordn meghallgatja az iigyfelet, megszemléli a rendelkezésre 4116
iratokat. Ezt kovetden kozli jogi alldspontjdl, tdjékoztatist ad arrdl, hogy a tényallds alapjn az
ligy mely jogsiag korébe tartozik, arra vonatkozéan milyen megoldds létezik, mi a
jogérvényesités féruma (birdsagi eljrds, hatdsdgi eljirds, medidcio).

A jogsegélyszolgilatot a kamara székhdzdban, minden pdros hét pénteki napjdn 8.30 6ritél
13.00 6raig lehet igénybe venni.

A mikddés tgy jellemezhetd, hogy esetenként ad hoc jelleggel jénnek tandcsot kérdk, mds
esetben eldzetes egyeztetés utdn vagy telefonon keresztiil.

Jellemzéen a kozterhek viselésével kapcsolatos kérdések vetddnek fel, illetéleg az iij Ptk.
értelmezésével kapesolatban kérnek tdjékoztatdst. Sok esetben az iigyfelek irdnymutatdst
kapnak, mely birésdghoz vagy hatésdghoz forduljanak, ahhoz milyen feltételek sziikségesek
illetéleg milyen iratokat, okméanyokat kell csatolni.

Ugyfélfogadisi napokon dltaldban 6-7 iigyfél jelenik meg személyesen, illetve 1ibb telefonos
megkeresés is érkezik ebben az idészakban. A kitiizott terminust rugalmasan kezelfiik, mert
amennyiben az iigyfél nem pénteki napon vagy nem személyesen keresi fel kamardnkat, iigy
a lehetdség szerint nds alkalommal is kaphat tajékoztatist illetéleg személyes egyeztetésre is
alkalmat,

Szdmviteli és ad6tandcsadés

A kamardval szerzodésben 4116 okleveles konyvvizsgilé rendszeres tigyfélfogaddson segiti a
véllalkozdsokat szdmvitel €s adézds teriiletén konzultdciéval, 4ltaldnos segitségnyiijtassal,
tdjékoztatassal. A tandcsadds keretében a szakérté meghallgatja az ligyfelet, dttekinti a
rendelkezésre 4116 dokumentumokat és ezek alapjan tdjékoztatdst ad az alkalmazandé
jogszabilyok megfeleld jogszabdlyhelyeirdl (alapszolgiltatds), és ezen tilmenden konkrét
megoldasi/konyvviteli, elszimoldsi megolddsra is javaslatot tesz (dnkéntes kamarai tagi
szolgiltatds).



A szamviteli €s ad6tandcsadést a kamara székhazéban, minden paros hét szerdai napjdn 8.30
orédt6l 13.00 éraig lehet igénybe venni.

Rendszeresen figyelemmel kisérjiik a  szdémvitel, adézas teriiletén bekdvetkezett
Jogszabalyviltozasokat, az esedékes addbevallasi, adatszolgaliatési, befizetési, visszaigénylési,
tovibba a beszamold készitéshez kapcsolédé hatdridoket és ezekrdl elektronikusan hetente
ertesitést kiildiink tagjainknak.

Ugyfélfogaddsi napokon dltaldban 7-8 iigyfél Jelenik meg személyesen, illetve szdinos
telefonos megheresés is érkezik ebben az iddszakban. Hetente 4-5 irdsbeli kérdés érkezik
adézds- szdmvitel témakirben, amelyek a legrividebb iddn beliil megvdilaszoldsra keriilnek.
Evente 4 alkalommal szakmai nap keriil megtartisra dtlagosan 6 ora idétartamban, a
résztvevik szama 50 és 80 kizitt szorodik.

Fogyasziévédelmi Békéltetd Testiilet milkodtetése és tandcsadis

A fogyasz6i jogvitdk intézésére a gazdasdgi kamardk mellett miikods Fogyasztévédelmi
Békélteté  Testiilethez fordulhatnak az érintettek. A  békélietd  testiileteket a
fogyasziGvédelemrél sz616 1997. évi CLV. torvény hozta léire a fogyasztévédelmi jogvitdk
birésdgon kiviili intézésére. Jelenleg a testiilet torvény altal kitiizott célja a felek kozotti
egyezség létrehozdsa, ennek hidnydban javaslat tétele a probléma megoldésénak legcélszeriibb
mddjdira.

A Békés Megyei Gazdasdgi Kamardak mellett mitk6ddé Fogyasztévédelmi Békélietd Testiilet
miikodietését kamarank litja el, elnikét kamarank adja. 2016 janudrjaban megalakult az
tj békeéltetd testiilet. A Békéltetd Testiilet 1étszamat a nagyfokd iligyszam emelkedés miatt 28
fére emeltiik, mind a civil oldal, mind a kamarai oldal 14-14 testiileti tagot delegilt.

2017-ben a testiilethez beadott iigyek szdma az el6z8 évhez képest csokkenést mutat (14%),
311 esetben keresték meg a fogyaszték panaszos iigyeik rendezésének érdekében. A
tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a gazdilkodé szervezetek az eljards sordn egyiittmiikidnek.
Ezt bizonyitja az is, hogy az elmiilt ¢v folyamdn 69 egyességet hagyott jova a testiilet, 36
esetben pedig ajanlast fogalmazott meg. Az egyezsség a hatdrozatnak oltyan fajtdja, amit ha
nem teljesftenek, a birgsdg azonnali végrehajtasi zaradékkal 14t el és elrendeli annak végrehaijté
itjén torténd teljesitését.

Az ajdnldsok teljesitésének vizsgilata fotyamatos, elmondhaté, hogy a testiilet ajdntdsait a
gazdalkodok teljesitik. Amennyiben a testiilet ajdnldsét figyelmen kiviil hagyjik, a testiiletet
miikddteté Békés Megyei Kereskedelni €s Iparkamara és a Békés Megyei Kormanyhivatal
Miiszaki Engedélyezési €s Fogyasztévédelmi Féosztdly Fogyasztévédelmi Osztilya az
elektronikus sajtd 1tjdn a targyalt ligyet €s annak végeredményét nyilvanossagra hozza.

151 esetben az eljarast megsziintettiik (eljaras folytatasa lehetetlen, a fogyaszté a
hidnypétlisnak nem tett eleget,) 3 esetben kotelezd érvényii hatdrozatot hozott a Békéltetd
Testiilel.

52 esetben a fogyaszté inditvanyozta a kérelmének a visszavonasit, mivel amikor a
gazdilkodd szervezet értesiilt arrél, hogy a fogyaszté ellene eljarsst kezdeményezett,
teljesitette a kérést, igy az eljaras folytatasa nem volt sziikséges.

2015. szeptember hé 11. napjat6l médositasra keriilt az 1995, évi CLV. Tv., amely szerint
a vallalkozésoknak egyiittmilkidési kotelezettsége van, E torvény szerint, amely
villalkozdsnak Békés megyében taldlhat6 a székhelye, vagy telephelye, tigy a testiilet eléut a
meghallatdson kotelezd a részvétel. Amennyiben a villalkozds a békélteté testiilettel nem
miikddik egyiitt, a békélteld testiilet eljaré tandcs elnéke jelenti a békélteto testiilet elndkének,
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aki megkereséssel €l a Békés Megyei Kormdnyhivatal Miszaki Engedélyezési és
Fogyasziovédelmi Foosztdly Fogyasztévédelmi Osztdlya felé, aki hatdskérében birsdggal
stjthatja a véllalkozast. Ezzel a jelentési kotelezettséggel 2017. évben 7 alkalommal élt a
békéltetd testiilet elndke.

A Fogyasztévédelmi Békéltetd testiilet tagjai a testiilet eljardsdhoz kapcsolédéan tandcsadast
tartanak az {igyfelek szdmdra. Tandcsot kérhet a fogyaszidvédelemmel kapcsolatos ligyekben
az 6ndllé foglalkozdsin és gazdasigi tevékenységi korén kivill esd célok érdekében eljdrd
természetes személyen tdl a mikro-, kis- és kozépvillalkozds is, aki drut vesz, rendel, kap,
haszndl, igénybe vesz, vagy az 4ruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikéci6, ajanlat
cimzettje.

A tanicsadds a kamara székhdzaban minden szerddn 10.00-12.00 érdig vehetd igénybe.
Ugyfélfogaddsi napokon dltaldban 7-8 iigyfél jelenik meg személyesen, illetve 6-7 telefonos
megkeresés is érkezik ebben az idoszakban. Az iigyfélfogaddsi idon kiviil a Békéltetd Testiilet

adminisztrativ, szakmai feladatait elldto kamarai munkatdrs all a vallalkozok rendelkezésére
mind telefonos, mind személyes megkeresés esetén.

Munkavédelmi tandcsadé szolgalat, munkaiigyi tdiékoztatis

Kamardnknal - a Békés Megyei Kormdnyhivatal Foglalkoztatdsi Foosztdlydval egyiittmikodve
- a munkavédelmi tandcsad6 és a munkatigyi tdjékoztaté szolgdlat kihelyezelt iigyfélfogadast
tart. A munkavédelmi tandcsadds a partnerség jegyében mikédik, a segitségnyiijtason alapul,
nem az ellendrzo hatdsdg €s az ellendrzott munkaéltaté kapesolatdn, A tandcsadds az ellendrzési
tevékenységtdl elkiiloniilten miikddik, 6nallé munkavédelmi tandcsadé ldtja el a feladatot. A
munkavédelmi tandcsadé segiti a tanfcsot kérot a munkavédelemre vonatkozé jogi €s miiszaki
eldirdsok kozoui eligazoddsban felhivja a figyelmet az Gj eldirdsokra, dj munkavédelmi
médszerekre tdjékoztatdst ad a helyes gyakorlatrél. Munkaiigyi kérdésekben csak tdjékoztatasra
ad lehetdségel a jogszabily.

A tandcsado szolgdlat minden héten kedden 10.00 6rétol 12.00 6raig kihelyezeut ligylélfogadast
tart kainarank székhazaban.

Ugyfélfogaddsi napokon dltaldban 2-3 iigyfél jelenik meg személyesen, illetve 1-2 telefonos
megkeresés is érkezik ebben az iddszakban.

Okmidnyhitelesités és kiilkereskedelmi tandcsadds

Klasszikus kamarai feladat a kiilkereskedelmi szarmazasi bizonyitvanyok és az ideiglenes
kiviteli vaimokmanynak, az ATA Carnet-nek a hitelesitése. A szallitas sordn célorszagként a
vilig minden orszdgdt megtaldlhatjuk az Amerikai Egyesiilt Allamoktdl kezdve egészen a
Téavol-Keletig.

Engedélyezésekkel, kiitkereskedelem-technikai, okmdnyhitelesitéssel (szdrmazési

bizonyitviny, ATA Carnet) és egyéb felmeriild kérdésekkel kapcsolatosan kereshetik fel
kamardnk iigyfélszolgdlatat.

A szarmazdsi igazoldsok, az okmdnyhitelesitési eljardsok, illetve az ehhez kapcsolédéan
igénybe vett tandcsaddsok szima folyamatosan novekszik.

Az dnkéntes kamarai tagok az MKIK alial meghatdrozott dijtételbsl 50% kedvezményben
részesiilnek.
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Szakképzési feladatelldtds és tandcsadis

A Kormdny és a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara kozoii megéallapodds alapjdn jelentos
feladat hirul a kamardkra a szakképzés teriiletén.

A tanulészerzédések gondozasa és a tanulészerzédéses tanuloképzés feliigyelete, valamint
az egyiittmiikodési megallapodasok ellenjegyzése a kamara szakképzési feladatok kozott
prioritdst élvez. 2017 novemberében 2014 db tanulészerzddést tartottunk nyilvdn 486 db
kiils6 gyakorlati képzohelyen 55 szakképesitéshen. A tanuldszerzodések 75 %-a érintett a
kamarai garanciavallatasban, 2016-ban ez az arany 81% volt. Az arinyszdmok azt mutatjdk,
hogy egyre kevesebb tanuld vdlasztja Békés megyében a szakkdzépiskoldt, viszont tobben
jonnek érettségi vizsga utdn a szakképzésbe.

A 2015, pilius 1-t6] életbe 1épett kamarai garanciavallaldsb6l adédé tanuldszerzodés szam
noveléséhez Békés megyében rendelkeziink elegend6 szdmu kiilsé gyakoriati képzéhellyel.
2017-ben tsszesen 970 db egyiittmiikodést megallapodast kitottiink 2325 tanuléra.
Kamardnk 6 tanulészerzddéses tanacsaddja folyamatosan tartja a kapcsolatot a gyakorlati
képzésben aktiv gazdalkodé szervezetekkel és kutatja a potencidlis képzoket, tajékoztatast nyjt
a szakképzési torvény elbirdsairdl azon vallalkozdsoknak (gazdilkodé szervezeteknek), akik
tanulék gyakorlati képzését fel kivanjdk villalni. Ismertetik a tanuléfoglalkoztatds feltételeit,
biztositjdk a sziikséges okmanyokat, informaciét adnak a szakképzéssel kapcsolatos pélyazati
lehetoségekrol. Felhividk a szakképzési hozzdjaruldsra kotelezettek figyelmét, hogy milyen
lehet6ségeik vannak a szakképzési hozzdjarulasi kitelezettségiik csékkentésére.

Altalanossdgban megéllapfthaté, hogy a garanciavéllalisbél ad6dé tanuldszerzédés szdm
niveléséhez Békés megyében rendelkeziink elegendd szamu kiilsé gyakorlati képzéhellyel
(kivétel: festd, mazold, tapétazd, szocidlis gondozé, dpol6). Jelenleg 486 db, dltalunk aktivnak
nevezett képzéhelyet és 519 db telephelyet tartunk nyilvan. Ezeknél a szamoknal jéval tobb
gyakorlati képzohellyel rendelkeziink, de sajnos nincs annyi tanuld, amennyi vallalati igény
van.

A szakmai vizsgaztatiasban az illamilag clismert iskolarendszerii és iskolarendszeren kiviili
szakmai vizsgdk vizsgabizottsagi tagjaira valé javaslattétell jogszabalyok (a szakképzésrol
sz6l6 2011, évi CLXXXVIL torvény és a 315/2013. szdmii Kormdnyrendelet) irjak elé. Az
MKIK dltal gondozott szakképesitésekben a teriileti kereskedelmi €s iparkamardk tesznek
javaslatot az elndkre €s a két tagra. Vizsgdztatoi névjegyzékiinkben 86 vizsgabizottsigi elnok
és 256 vizsgabizottsigi tag szerepel (a névjegyzéken szereplék kb. 40%-a elndk és tag is
egyben.). 2017-ben a rendelkezésre 4116 statisztikank alapjan 435 db komplex szakmai vizsga
és 7 db modulos vizsga elndkére, illetve tagjaira tettiink javaslatot.

A pyakorlati képzdhelyek komplex ellendrzése szakképzési kozjogi feladataink harmadik
teriilete. Gyakorlati képzohelyek orszdgosan egységes szempontok szerinti ellendrzése folyik e
tevékenység keretein beliil. 2017-ben Osszesen 340 ellendrzést végeztiink. Az ellendrzések
megoszldsa: bevezetd ellendrzés: 92 db, koztes ellendrzés: 248 db Az ellendrzésekbe 65
kamarai és 59 iskolai szakértot vontunk be.

A gyakorlati képzés feltételeit, a képzdéhelyek ellendrzését érinto jogszabalyi, eljarasbeli
véltozdsok kovetkeziében megnivekedett az ellendrzés szerepe, silya, ez megkoveteli az
ellendrzést végzok magas szinti felkésziiltségét, az ellenorzés mindségi kovetelményeinck
orszagos egyenszilardsagit. Ennek elérésére Békés megyében 2017-ben is megszerveztiik az
ellendrzést végzd szakértok 35 oras pszichologiai, pedagogiai és jogi felkészitését. A
felkészitésen 64 szakértd, az azt kovetd szébeli vizsgin 55 szakérto veu részt.



A szintvizsgak lebonyolitdsa a negyedik teriilet a szakképzés terén. TanulGszerzédéssel kiilso
gyakorlati képzdhelyre csak az a tanul6 keriilhet ki, aki sikeres szintvizsgdl tett 9. osztalyban,
vagy Crellségi bizonyitvinnyal rendelkezik. A szintvizsgdkat a kamara szervezi. Mi
finanszirozzuk az anyagbeszerzést, a vizsgabizottsdg, a segitd tandr, a jegyz6konyvvezetd
dijazdsdt. Helyszine tobbnyire a szakképzo iskola, ritkdbban a gyakorlati képzéhely. A
vizsgabizottsdg 2f6s, az elndkot a kamara delegdlja. 2017. februdr 1. és 2017. november 30.
kozott 29 szakképesitésben 98 szintvizsgdn 792 tanulé tett szintvizsgal.

Orszigos szakmai versenyek (OSZTV, SZKTV): 2017-ben az on-line regisztricids
rendszerbe 28 szakméban Gsszesen 430 tanulé lett bejelentkeztetve a tertileti kamaranal zajlé
elédontére. A regiszirdlt 430 tanulé megoszldsa:

- OSZTV: 151 £8 13 szakmdban;

- SZKTV:279 {6 15 szakmdban
(* - OSZTV-hez soroljuk az dsszes érettségire épiild szakképesitést.)
Az firasbeli elédontokon az OSZTV jelentkezokbSl ténylegesen 143 6, az SZKTV
jelentkez6kbol 265 6 jelent meg. A 408 tanulbdl 15 szakméban ésszesen 21 tanulé jutott
tovabb az elévalogatékra, ez a résztvevok 5,1 %-a. Az elévdlogatérdl 11 szakimdban (kémiives
és hidegburkold, fodrasz, asztalos, dcs, villanyszereld, eladé, vendéglatisszervezd, vendéglds,
elektronikai technikus, erésdramni elektrotechnikus, magasépité technikus és épiitetgépész
technikus) 14 tanulé jutott tovibb a déntére.

Az SZKTV-OSZTV dontdjére, azaz a budapesti Szakma Sztdr Fesztivalra 11 busszal
elutaztattuk a Békés megyei érdeklédd iskoldk tanuléit, melynek nagyon pozitiv volt a
visszhangja.

2017-ben palyaorientaci6s tandcsaddi tevékenység kozéppontjaban egy jelentés PR fejlesztés
allt. Szakképzési feladataink mellé a fefadatok gyakorlati megvalésitasa elétt, alatt és utdn a
nyilvanossig szdmdra igyekeztiink pozitiv iizeneteket rendelni irott és képi formdban. A
tartalom adott volt: a programfeladatok megtervezése és megvalsitdsa, a forma
megvilasztdsdban viszont a hagyomdnyos elemek megtartdsa mellett tj utakat, megolddsokat
€s eszkozoket kerestiink (vlogger, kozosségi oldal, kabalafigura, didknaptar, T4jolé Nap).
Természetesen a mdr ismert tevékenységeinkkel sem hagytunk fel: 41 iizemldtogatést
bonyolitottunk le, amelyen 19 szakma koziil vélaszthattak a jelentkezé csoportok, 27
osztalyfénoki 6rt és 11 sziiléi értekezletet tartottunk.

A Békés Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsig 2017-ben is a szakképzési torvényben
foglaltak szerint végezte munkdjdt a munkaerd-piaci informdcick, a foglalkoztatdsi,
foglalkoztathatésdgi adatok és prognézisok alapjén a nemzetgazdasagi igények és a szakképzés
fejlesztésének Osszehangoldsdban. Hatdridére elkészitette a szakmaszerkezeti dontésekre és a
hidnyszakimékra vonatkozoéan a javaslattételét. Véleményezte a rendelet tervezetet, ami ismét
jelentds eltéréseket tartalmazott a javaslatokkal szemben. A javaslattétel eldtti kérddives
felmérést (Szakképzés 2017 cim kutatdshoz) elvégeztiik, 229 db lekérdezést hajtottunk végre.
2017-ben elkésziilt a Szakképzési koncepciénk feliilvizsgdlata is.

A BMKIK Szakképzési Bizottsdga 2017-ben 8 alkalonunal {ilésezett. Mdjusban ismételten
kiirdsra keriilt a ,,Kivalé Gyakorlati Képzéhely” dij, ami az 6sz folyamdn lett elbirdlva. A
felhivésra 10 pdlyamt érkezett be, ezekb8l pozitiv clbiraldst 7 db kapott.



Gazdasag- és kereskedelemfejlesztéssel kapcesolatos feladatellitas és szolgaltatasok

Gazdasigi eleimzések, konjunktiira felméiés

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara félévente - orszagos szintl felmérés részeként —
konjunktdra felmérést végez a békés megyei cégek korében. A felimérés célja, hogy képet
kapjunk a gazdasdgi folyamatok alakuldsdrél, a vallalkozasok lizleti tevékenységének
helyzetérdl és a varakozdsokrol. Az adatszolgaltatis a kikiildott adatlapok visszakiildésével
torténik — felmérésenként 150- 200 megyei villalkozds kiildi vissza a kérddivet -, melyek
Osszegyljtés utdn feldolgozdsra keriilnek. A feldolgozott adatok alapjdn félévente késziil egy

megyei és egy orszdgos dsszeloglalé értékelés.

A konjunktira felmérést, tovdbba az MKIK Gazdasdg- és Villalkozdskutaté Intézetének
Gazdasagi Havi Tédjékoztatéjat — mind magyar, mind angol nyelven — és tovibbi kutatdsi
anyagait, tanulményait, valamint a KSH lJelentéseit, Tdjékoztaldit, a NAV megkildott
elemzéseit elektronikus formdban teritésmentesen megkiildjiik az onkéntes kamarai tagok
szdmdra.

Uzleti taldlkozok szervezése itthon és kiilfsidén

A kiilféldi- és hazai véllalkozdsok kereskedelmi kapcsolatainak kiépitését célozza az iizleti
talalkozék szervezése, amelyen a cégek képviseloi kozvetleniil léphetnek kapcsolatba
egymdssal. A rendezvényeken a programban szerepel az adott orszdg gazdasdganak dltaldnos
bemutatdsa, targyaldsi lehetoség a partnercégek kozou. Kiilfoldi rendezvény esetén utazds és
szallas szervezését is vitlaljuk.

A kamardnk kozremiikddésével megvaldsuld tizleti talalkozékra - nagyszdamu jelentkezd esetén
- a7 Onkéntes kamarai tagok szamdra a csopoitos kiutazas kedvezményes, esetenként dijmentes.

Kiilfoldi szakmai utak, kidllitds latogatasok, lizleti delepicidk szervezése

Kamarai tagjaink szémdra csoportos kiutazdssal szakmai utakat, kidllitds ldtogatasokat
szerveziink killfoldre palydzati €s egyéb tdmogatdsi forrdsok bevondsdval. A szakmai utak,
kidllitds litogatdsok sordn kivalé lehetdség nyilik a hazai villalkozdsok vezet6i szdmdra, hogy
a tapasztalatszerzésen, az iizleti kapcsolatok kiépitésén tdl szorosabb kapcsolatokat alakitsanak
ki egymassal is.

A kamardnk programtervében szerepld kidllitdsokra, szakmai rendezvényekre megfelelé szamd
jelentkezd esetén az onkéntes kamarai tagok szamdéra a csoportos kiutazdst kedvezménnyel,
esetenként dijmentesen szervezziik.

Villalkozdsok termékeinck megjelenitése hazai és kiilféldi kiallitisokon

Lehet6séget biztositunk kamarai tagjaink szdmdra kamarai standon torténd téritésmentes
részvételre mind hazai, mind kiilfoldi kidllitdsokon prospektussal, termékmintakkal, a
véllalkozas képviseletének elldtasdval.
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MEKIK Magvar- Romén Tagozat

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara dltal léirehozoit Magyar — Roman Tagozat célja a
kiilgazdasaggal dsszefliggd kozfeladatok elldtasa a két orszdg kozotti vdllalkozdsok gazdasagi
egylittmikkddéseinck elosegitése a kolcsonds elonydkén alapulé kereskedelmi és iizleti
kapcsolatok fejlesztése érdekében. A Magyar — Romdn Tagozat 6ndll6 jogi személyiséggel nem
rendelkez6, specidlis szolgaltatdst nyijté kamarai munkacsoport, mitkodésél a Békés Megyei
Kereskedelmi €s Iparkamara-(mint gesztor kamara)- biziositja.

2013-ban nyitottuk meg a magyar-romiéin hatdron dinydilé egyiittmiikddési program keretében
— palyazali forrds bevondsdval, 95%-os tdmogatdssal megvalésitott - Magyar—Romdn Uzleti
Kozpontot Békéscsabdn, melynek tandcsaddsi szolgdltatdst is téritésmentesen vehetik igénybe
a villalkozdsok. Az intézmény elbsegiti a két orszdg véllalkozéinak gazdasigi
egyiittmiikodését, vallalataink kiilpiacra jutdsat.

A lagozat tagja lehet, barmely teriileti kereskedelmi és iparkamara tagja és partolé tagja,
amennyiben egyctért a Tagozat céljaival, vdllalja a tagsdggal jaré jogokat, kotelezettségeket.

A Mugyar Kereskedelni és Iparkamara dltal készitett statisztika szerint a teriileti kamardlk
kizétt a Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara és a BMKIK gesztordldsiban mitkidd
Magyar- Romdn Tagozat 2017-ben orszigos szinten mind a megszervezett kiilgazdasdgi
rendezvények, mind a rendezvényeken rész vett villalkozdsok szédmait illetéen az étodik helyen
végzett

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara 2017, évi kiilgazdasagi programjait a /. sz.
melléklet 1artalmazza.

Az MKIK Magyar- Roman Tagozatanak 2017. tevékenységérol szol6 részletes beszamoldt
a 2. sz. melléklet tartalmazza.

Uzleti ajdnlatok kizvetitése belfsldre és kiilfsldre

Kamarai tagjaink aktudlis iizleti ajdnlatait tovdbbitjuk a hazai és kiilféldi kamardk felg,
informdcidt nydjtunk a téritésmentesen megjelenithetd tizleti ajanlatok lehetéségérsl. A
kiilfoldr6] beérkezg iizleti ajdnlatokat a kamara honlapjan tessziik kozzé, vagy célirdnyosan
kiildjiik meg az érintett kamarai tagvdllalkozdsok szamdra.

Cimlistik készitése

A Békés Kereskedelmi és Iparkamara az dltala nyilvéntartott cég- és véllalkozdsi adatokat az
ellogadott Adatvédelmi Szabdlyzatban foglaltaknak megfeleléen szolgéltatja.

A cimlista tartalmazza a villalkozdsok alapadatait (cégnév, cim, telefon cégvezetd, a £6
tevekenység megnevezése). A cimlista levdlogatdsi szempontjai: tevékenységi kor, székhely
cim, drbevétel, export-import tevékenység, kiilféldi tulajdonost véllalkozdsok.



Villalkozasok forrdshoz jutdsanak segitése

Széchenvyi Kéirtya Program

A villalkozasok forrdshoz jutdsit a népszerli Széchenyi Kartya Program forgalmazdsival - a
KAVOSZ Zit-n keresztiil - segiti a kamara. 2002 6ta a Széchenyi Kartya folydszamlahitel a
mikro-, kis- €s kozépvallalkozdsok részére kialakitott, kedvezményes kamatozasi, allami
hitelkonstrukcié. Segitségével a legalibb mar egy éve mikodé mikro-, kis- és
kozépvillalkozisok egyszerhsitett eljarassal szabad felhasznaldsd hitelhez juthatnak. A
Széchenyi Kartydhoz kapcsolédé hitelkeret 500 ezertdl 100 miilié Ft-ig terjed. 2010-ben
sikerlilt elérni a Széchenyi Kartya portfoliGjdnak kib&vitését, aminek koszonhetden az évek 6ta
sikeresen milkodo folyészdmlahitel mellett forgéeszkoz- (1-100 millié forint) , beruhdzasi hitel
(1-100 milli6 forint) felvételére van lehetdség, tovabba a palyazaton elnyest forrisokhoz dnerd
kiegészitd hitelt (0,5-100 millié forint) lehet igényelni. Az elnyert unids forrdsokhoz torténd
gyorsabb hozzdjutds érdekében timogatast megel6z6 hitelt is igénybe vehetnek a véllalkozdsok
500 ezertél 100 millié forintig. Az Agrir Széchenyi Kdrtya a mezogazdasigi szektorban
dolgozd, valamint erdd-, vad- és halgazdalkoddssal kapcsolatos tevékenységet végzo
vallalkozdsok, csalddi gazdasdgok és Gstermeldk részére biztosit folydszamlahitelt 500 ezer és
100 milli6 forint kozott. A Széchenyi Kartya Program termékei egymdsra épiilnek, kiegészitik
egymadst, igy djabb lehetdségek nyilnak meg a KKV szektor hitelezésében.

2017-ben a beadott kérelmek szdma 211 db voll, ez az elézd évekhez képest 19 %o-os
ndvekedés. A Széchenyi Kirtyds iigyfelek leginkdbb hosszabbitdsi kérelemmel keresik meg
iroddnkat.

Onkéntes kamarai tagsaggal rendelkezd viéllalkozdsoknak a Széchenyi Kartya igénylésekor
nem kell megfizetni az 17.000,- Ft-os eljarasi dijat.

Pityizati lehetdségek figyelése, tandcsadds, palyazatkésziiés

Informdcidt nydjtunk a véllalkozdsoknak mind a hazai, mind az EU pélydzatairdl és egyéb
aktudlisan megjelend palyazatokrél.

A villalkozds fejlesztési elképzeléseihez forrast kiegészitG tdmogatdsi lehetdségeket felkutatjuk
(forrastérkép).

Tovabbi informdcids szolgiltatis

Kiadvanyok, idészakos tematikus informdacids anyagok

Szamos kiadvanyt bocsdtunk tagjaink rendelkezésére mind papiralapon {(pl. Adétanicsadd
2017), mind elektronikus formédban (pl. Munkavédelmi tdjékoztats kis és kzépvallalkozdsok
szdmdra). A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara gazdasdgi lapjanak az Uzleti7-nek idészakos,
tematikus példanyait — pl. Szakképzési kiilonszdm - téritésmentesen juttatjuk el tagjainknak.

Kamarank honlapjaré! (www.bmkik.hu) is elérheté a VALLALKOZO1@ADATTAR, ahonnan
tobbek kozott a ,,Villalkozok az EU-ban” szakmai kézikonyvek pdf formétumban letolthetdek,
amelyek féleg a kisvallalkozdsoknak készitett, szakma specifikus informdcidkat tartalmazé
kiadvanyok.
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BMKIK portal (www.bmkik.hu)

Sok hasznos informéci6 forrdsa a BMKIK portdlja. Rendszeresen frissitve, csokorba gyiijive
taldlhat6k meg a honlapon a vallalkozasokat érinté kiilon(éle témdkban az informdcidk.

Szakmai eldadésok

A villalkozékat érinté jogi szabilyozdsi kdrnyezet véltozdsaihoz igazodé, valamint specidlis,
egy-egy szakma képviseldi szamira ajdnlott eléaddsokat és egynapos képzésekel szerveztiink
2017. évben az aldbbi témakorskben:

- ado- és jarulék torvényviltozdasok 150-250 fé
- torvénymadositisokkal kapcsolatos tdjékoztats eloaddisok

(pl. AFA térvény viltozds az étkezdhelyi vendéglitdsban, épitdipari ellendrzések) 70-100 &

- szakképzési hozzdjdrulis elszdmoldsa 50-120 f6
- munkatorvénykonyv véltozdsai
(illetve gyakorlati alkalmazésa eldadds-sorozat) 60-110 fo
- adé-, szamvitel a gyakorlatban (negyedévente) 40-60 f6'
- egyébh szakmai konferencidk
- TSZSZ, épitésiigyi regisztrdcio és ellendirzés, fogyasztivédelem) 30-90 f&
- Gazdasdgi Evnyité- gazdasdgpolitikai forum 150 fé
- Mesteravato, Szakképzési Forum 100- 250 fo'

A szakmai eldaddsokon az dnkéntes kamarai tagok szdmara a részvétel dijtalan.

Hatésagi jellegii szolgaltatasok
Mesterképzés,- vizsgiztatds

2017-ben 10 szakképesitésben szerveztiink mesterfelkészité tanfolyamot 60 tamogatdsi
forrdsban részesiteu és 64 onkoltséges részivevé bevondsdval. Végiil 123-an kaptak
mesterlevelet. A képzések korénck meghatarozdsiban a BMKIK tanulészerzodéseinek
Osszetételét, a hidnyszakmdkat, valamint a gyakorlati képzéhelyek mester végzettségit
szakoktatéval vald elldtottsdgat és cbbdl kbvetkezo igényét vettiik alapul. Képzéseink kozott 4
hidnyszakma szerepelt: dcs, hegeszt, kdmiives, gazfogyasziéberendezés és cséhilézat-szereld
mester, létszdmuk (23 f6) 38%-ot képviselt az dsszlétszambdl. A legnagyobb létszamot a
vendéglatdipari szakmdk képviselték (35%), mint ahogyan a tanulészerzédéseink legnagyobb
hanyaddt is ezek teszik ki (25%).

Epit8ipari kivitelezd vallalkozadsok nyilvantartasba véiele

Az €pitett kbrnyezet alakitdsérol és védelnérol szol6 1997, évi LXXVIIL torvény, valamint az
Epitbipari kivitelezési tevékenységrol szolé 191/2009. (1X.15.) Korm. rendelet alapjén az
épitdipari kivitelezési tevékenységet folytatd vallalkozdsoknak a Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara &ltal vezetett nyilvantartdsba regisztraltainiuk kell magukat.

A regisztrici6 toriénhet papiralapon, illetve személyesen a teriiletileg illetékes kamardnal. A
regisztriciéhoz a BMKIK erre a feladatra kijelolt munkatarsainak a segitségét is igénybe lehet
venni.

2017- ben 368 villalkozds kérte nyilvantartdsba vételét, illetve médositotta adatait, az esetek
nagyobb részében kamardnk iigyfélszolgdlatin munkatirsunk segitségével rogzitették az
adatokat. Az elektronikus épitési napléval, valamint a Teljesitésigazoldsi Szakértoi Szerv
tevékenységével kapcsolatosan tdjékoztato elbaddsokat szerveztiink az elmiilt évben.

12



Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Szolgaltaté Nonprofit Kft. szolgaltatisai

Eloadétermek bérbeaddsa

Eldadasok, szakmai rendezvények, bemutaték tartdsahoz idedlis helyszint tudunk biztositani
15-20 illetve 50-60 f6 befogaddsira alkalmas termeink rendelkezésre bocsdtasaval.
Rendezvényekhez igény szerint tolmicsoldst és biifé szervezését is vallaljuk megallapodés
szerinti aron.

A konferencia termet jellemzéen évril évre visszatérd villalkozdsoknak adjuk bérbe (Alliang
Hungdria Biztosité ZRT, OTP NyRT, Magyar Konyvvizsgdlé Kamara, NIT Hungary, VOSZ,
sth.). Egyre nagyobb az igény a tirgyalé irdnt. Azok a kisvillalkozdsok, akiknek
gazdasdgtalan fenntartani egy iroddt, vagy nem rendelkeznek irodahelyiséggel, akdr heti
rendszerességgel is bérelhetik, hogy iigyfeleiket megfeleld kirnyezethen tudjik fogadni.

A kamarai tagoknak a terembérletet jelentés kedvezménnyel, a hozzikapcsol6do
szolgdltatdsokat 6nkoltségi dron, esetenként dijtalanul biztositjuk. Az dnkéntes kamarai tagok

iizieti megbeszélésekhez, tirgyalasokhoz ingyenesen vehetik igénybe tdrgyalStermiinket.

Irodai szolgaltatasok

Technikai eszkozok (projektor, laptop, vdszon, szinkrontolmécs berendezés, hangositds) bérbe
addsa, fénymasolds, hostess és tolmécs, valamint technikusi szolgdltatés, internet hozzaférés
biztositdsa.

A kamarai tagoknak a technikai eszkozoket €s a hozzdkapesolédd szolgaltatdsokat
kedvezménycesen, esetenként dijtalanul biztositjuk.

Békéscsaba, 2018. auguszius 31.

Qf(@(’/lmdé\/

Dr. Orosz Tivac]m;\
elnsk -



1. szeinui mellékler

A Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara kiilgazdasagi programjai 2017.

DATUM ESEMENY RESZTVEV(K
2017. janudr 11, (szerda) -
2017, januér 12. Vienna Auvtoshow & Ferienmesse 2017 - Bées (Ausziria) 49 o
(csiitbriok)
Modern Villalkozdsok Programja - Békéscsabai
2017, janudr 26. Informdciés Nap 83 (6
{csiitdrtok) Phaedra Rendezvénykizpont
(5600 Békéscsaba, Irdnyi u. 10.)
2017. februdr 09. Modern Villalkozdsok Programja - Szarvasi Informdcids i s
(csiiloriok) Py ) S
) Arpad Szill6 (5540 Szarvas, Szabadsdg u. 32.)
A Brnéi Visiarvaros 201 7-es kidllitdsainak bemutatisa
2017. februdr 15. (szerda) | Csehorszdg Budapesti Nagykovetsége | {6
(1063 Budapest, Szegfi utca 4.)
2017. februdr 17. (péntek) | Top Travel & Wedding Expoe 2017 - Nagyvarad (Rominia) | 34 {8
Modern Villalkozdsok Programja - Szeghalmi Informicios
2017, mirccius 10. Nap 21 fa
{csitortdk) Layer Villalkozdi Kozpont
(5520 Szeghalom, Tildy Zoltan u. §3.)
2017, marcius 17, (péntek) | Confort-Construct €pitéipart kiallitis — Arad (Romdinia) 34 16
S Erasmus+ Kibovitett Szakképzési Bizoutsigi iilés "
2017. mircius 28. (kedd) | gy K Szekhiz (5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.) 4216
2017. aprilis 1-8. Erasmus szakmai tanulmédnyit Cérdoba (Spanyolorszdg) 10 £6
2017. méjus 6-14. Era’smus sza,kmal tanulmadnyut Baden-Baden 15 6
(Németorszag)
2017. mijus 18. (csiitdrték) | Mezégazdasdgi és Gépipari Kidllitds - Novi Sad (Szerbia) 36 fo
2017. jiinius 02, (péntek) Nemze.tktiu ¢és Regiondlis Gazdasdgi Vasir - Szabadka 17 6
{Szerbia)
20!..7 - §2ﬁeptember u7. Agromalim Szakkidllitds - Arad (Rominia) 19 fo
(csiitornok)
2017. szeptember 16.
(szombat) - 2017. Moundia! Coiffure Beauté 2017 - Parizs (Francinorszag) 10 fo
szeptember 19. (kedd)
2017. szeptember 19-21. MKIK Tanuimdnyiit - Briisszel (Belgium} I &
2017. szeptember 22. Kézmiives Remek 2017 Dijitadé 19 5
(péntek) Hungexpo (1101 Budapest, Albertirsai it 10.)
2017. oktober 10. (kedd) -
2017.okiéber MSV 2017 Gépipari Visar és Kidllitds - Brno (Csehorszdg) | 34 (6
12.(csiitdriok)
2017. okidber 19, Automotive Hungary Kidllitds 5 f6
{csiitdritk) Hungexpo (1101 Budapest, Albertirsai 4t 10.)
Erasmus+ Pilydzatird Szemindrium
2017, november 27, (héttd) | Tempus Kozalapitvany 1 1o
(1077 Budapest, Kéthly Anna tér 1.)
Osszesen: 472 f6




2. szdmii mellékler

Az MKIK Magyar- Roman Tagozatanak 2017, évi beszamoléja

Kamarai tagozatunk keretén beliil az elteft 18 év alatti milkodésében tigy tapasztaljuk,

hogy a mai versenyképesség, hatékonysig altal vezérelt vilagban a véllalkozék kizdrélag olyan
témdkra szdnnak idot, amelyek konkrét - a vallalat kereskedelmi stratégidjaba illeszkedd -
lizletet jelenthetnek véllalatuk szamdra. Szdndékunk olyan programok, konferencidk
szervezése, illetve a legfontosabb romdéniai kidllitdsok és azok rendezvényein valé részvétel,
amelyek az iizleti életben clengedhetetlen tdjékozddast, az lizleti kapcsolatok bovitését, az
izletszerzést segitik eld.
Ugy gondoljuk, hogy az iizletfejlesztés szempontjabél kiemelten timogatandé a roméniai
felvevd piacok feltdrasdra irdnyuld rendezvények, akcik és programok, melyek hathatésan
segitik a magyar termékek minél nagyobb volumeni exportra jutdsdnak a lehetdségeit a Kérpat-
medencében. Az idei kiilgazdasagi programjainkat is ennek szellemében alakitottuk, illetve
szerveztiik.

A Tagozat 2017. évi kiilgazdasagi programjai:

Entrepreneur ZoneKonferencia és iizletember taldlkozo.

Az RMUE, Magyarorszag Bukaresti Nagykovetsége és a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
Magyar- Roman Tagozata kéz0s szervezésében valésult meg a Villalkozéi Zoéna cimi
gazdasagi konferencia és lizletember talilkozé. Az eseményre 2017, februdr 16-17-én keriilt
sor Bukarestben. A szakmai konferenciit 16-dn este 19:00 6rétdl a résztvevok és meghivottak
tiszteletére tartott dlléfogadis eldzte meg, melynek Magyarorszag Bukaresti Nagykovetsége
adott otthont. A szakmai el8adasokra 17-én keriilt sor a Novotcl Bucharest City Centre-ben
16bb mint 120 & részvételével, melynek lcbonyolitdséhoz harom nyelvii (hu, ro, en)
tolmécsolas volt biztositva.

Top Travel & Wedding Expo.

Nemzetkozi turisztikai €s idegenforgalmi szakkidllitds- 2017. februdr 26-28. Nagyvirad,
Trade Center. Kollektiv informacidés stand. A kidllitasra kiutazott egy 30 fobol dllo
villalkozdi csoport. A kidllitist és annak parhuzamos rendezvényeit igen sok magyar cég
vezet6i, illetve képviseldi ldtogattdk meg, informdciét, partnerkeresést, tolmdcsolasi
kozvetitést és (tbaigazitast kérve a kollektiv informdcids standon, ezérl nem csak roman,
hanem magyar részrél is szdmos villalkozé - iizletember kereste fel a négynapos
rendezvényt.

Confort Construct & Protect, Nemzetkozi épltdipari szakkiallitds-2017. mércius 16-19.
Expo Center Arad. A kiallitison az MKIK Magyar- Romdén Tagozat kozds magyar kollektiv
stand keretében biztositolt megjelenést a magyar véllalkozéasok részére.

GastroPan Expo 2017. médrcius 23-25. Nagyszeben Redal Events kidllitasi kdzpont. Pék —
cukrisz-gasztrondmia, nemzetkozi kidllitas és vasdr. Kidllitds szervezo a Boro- Info Kft és a
Pan Gastro Egyesiilet. A rendezvényen meghivottként a Tagozat titkdra is részt vett.

Agraria Expo 2017, dprilis 6-9. Kolozsvar mellet Jucu (Nemeszsuk) ipari dvezetében lett
megszervezve Romdnia egyik legnagyob nemzetkodzi gépipart kiallitds és vésira. A
kolozsviri kidllitason kozel 200 nm teriileten megjelend 12 magyarorszagi kiallité cég és
villalkozas mutatta be termékeit, illetve szolgdltatdsait. Tagozatunk egy kiilon allo
informacids standon képviselte a magyar villatkozékat, ezzel is segitve kamarai, tagozali
cégeink cxpot promocios torekvéseit.



Szentgyorgy Expo kiallitas és vasar 2017. aprilis 28-30 Sepsiszentgydrgy. A telepiilésen
ebben az idépontban zajlottak a Szent Gydrgy Napok, egy olyan rendezvény, amely mér a
26. alkalommal keriilt megrendezésre és kozel 80.000 belfoldi és kiilfoldi latogaté kereste fel
a kulturdlis, gasztronémiai és kézmiivességgel kapcsolatos rendezvényt.

EDU2JOB 2017. az Arad Megyei Kereskedelmi, [pari és Agrarkamara majus 11-12. kézott
nemzetkdzi oktatdsi €s foglalkoztatasi rendezvényt szervezeit az Expo Arad Kiallitasi
Kozpontban. A Kkidllitdson jelen volt egy o6ndllé informdciés standon a Békés Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara szakképzés és mesterképzéssel foglalkozo oszialya, illetve mint
Osszefogo és kozvelitd szervezel az MKIK Magyar- Roman Tagozata.

Csik Expo 2017. mdjus 25-28., Csikszereda. Nemzetkozi altalanos kiallitas és vasar. Az
MKIK Magyar- Romén Tagozata tobb éves tapaszialataira timaszkodva megbizonyosodott
arrdl, hogy a magyar cégek és villalkozasok szamara tovibbra is fontos Erdély, azon beliil
Székelyfold ezen teriiletei dltal nyijtott Gzleti lehetdségek a magyar termékek, illetve
szolgaltatdsok promotilasara.

Agromalim & Smart Pack 2017. szeptember 7- 10. Expo Arad International. Tagozati
megjelenés cgy 18 m? 6ndlld informécids standon. A kidllitdis megnyiléja utdn romdn-
magyar kamarai taldlkozora és kétoldali megbesz€lésre keriilt sor a Romédn KIK, a BMKIK
€s az Aradi KIK elnokei kozott. A rendezvényen kamarai szervezésben egy kdzel 20 f6bél
allo Békés megyei vatlalkoz6i kiildottség is részit vett.

Figyelembe véve Arad vdrosinak igen gyors fejlodését és a kidllitas tematik4jat a térség
mésodik legjelentésebb szakkiallitdsa, igy megfelel6 helyszin a magyar-romdn kereskedelmi
kapcsolalok bovitésére, hisz igen nagyszdmi romdniai cég jelen van ezen a kidllitdson
képviselve ez dltal az orszag egész teriiletét.

Kozosségi gazdasag-utépia vagy a hagyoméanyos modell Gjraértelmezése? Gazdasigi
konferencia és iizletember taldlkozd Kolozsviron, 2017. szeptember 21-22 kéztt.

A rendezvény a Romdniai Magyar Uzleti Egyesiilet, Magyarorszag Kolozsviri
Fékonzuldtusa, MKIK Magyar- Romdn Tagozat és a Kolozsviri RMKT kozos szervezésében
valdsult meg.

Temesvari Magyar Napok. 2017. szeptember 22-24. A szervezd a temesvari Varbistya
Egyesiilet. A rendezvényen meghivottként a tagozal titkdra vett részt,

Oszi Vasar- elnevezésii dltalinos nemzetkdzi kidllitas és vasar 2017. szeptember 28- oktéber
I. kozott keritlt megrendezésre Székelyudvarhelyen, mely a székelyfsldi térség egyik
legnagyobb és legmeghatdrozébb kidllitdsa. A Tagozat egy kozds informacids standdal volt
Jelen a kiallitason, segitve ezzel is a magyarorszdgi cégek és véllalkozdsok termékeik, illetve
szolgdltatdsaik bemutatkozdsit ebben a térségben.

Indagra Romexpo nemzetkozi gép és élelmiszeripari kidllitas és vasar 2017. oktéber 25-29.
Bukarest, melyen a Tagozat a Magyar Nemzeti Kereskeddhazzal és t6bb mint 14 magyar
céggel egy kozos informdcids standon mutatta be a magyar villalkozasok termékeit, illetve
azok szolgdltatdsait.

A magyar-roman gazdasigi kapcsolatok dinamizdldsa érdekében Magyarorszdg Kolozsvari
Fékonzulitusa, Kolozsvar Polgdrmesteri Hivatala, a Magyar Nemzeti Kereskedohdz Zrt.
kolozsviri regiondlis iroddja, az MKIK Magyar- Romédn Tagozata, a Kolozs Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara, a Kolozs Megyei Tandcs, valamint a Babes- Bolyai
Tudominyegyetem Kozgazdasig- és Gazddlkoddstudomanyi Kardval partnerségben 2017.
november 24-én (ijra megszerveztc a Kolozsvari Magyar- Roméan Uzleti Férumot.



Az 6t0dik alkalommal megrendezésre keriild tizleti férum egy plenaris eléaddssal kezdodott,
ezt kovetden pedig két szekcibiiiésre keriilt sor az élelmiszeripar, valamint a zold gazdasag
teriileteken. Az {ilések keretében a villalatok részére elozetes regisztricié alapjin B2B
talilkozdk keriiltek megszervezésre. A Férum egy esti fogaddssal zarul, amelyre az Univers
T Hotelben keriilt sor.

Budapesten 2017. november 27-29. kizott megrendezésre keriilo Kina és Kozép- Kelet
Eurépa csiicstalalkozéra érkezett nagyszdmui romdn villalkozéi kiildouség, melyet a
Bukaresti Kereskedelmi és Iparkamara elndke vezetett. A csticstaldlkozdt kévetd napon a
bukaresti kamara elndkét és alelnskél Budapesten egy kotetlen megbeszélésre fogadta és
vendégiil ltta az MKIK Magyar- Roman Tagozat titkdra. A megbeszélésen szdba keriilt a
2006-ban aldirt haromoldali egyiittmikddési megatlapodas djra fogalmazdsa, a kamardk
kozos pédlydzatokon valé lehetdségeinek elosegitése €s fokozdsa, illetve a magyar kamarai
dudlis szakképzés dltal elént eredmények tanulmanyozdsa a romaniai munkaerd piac nehéz
helyzetének javitasa érdekében.

A Kolozsviéri Inovatérium Egyesiilet és az MKIK Magyar- Romén Tagozata az dltaluk
képviselt villalkozdsok részére Inovatorinm Gazdasagi Misszié cimmel egy kozos
taldlkozot szervezett 2017, november 30-4n a Békés Megycei Kereskedelmi és Iparkamara
székhdzdban.

A talilkozé célja az lizleli kornyezet nemzetkoziesitése, kapcsolatok €s egyiittmiikodésck
kialakitasa kreativ ipardgak, digitdlis nyomtatés, fototechnika és reklamipari tevékenységek
teriiletén.



