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Bevezetés

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. Törvény (a továbbiakban Gyvt.) 96§ (6) bekezdésében foglaltaknak megfelelően minden évben átfogó értékelés készül a gyermekvédelmi feladatok ellátásáról.  

Békés Megye Képviselő Testülete 340/2007. (XII. 14.) KT. számú határozatával döntött arról, hogy a gyermekvédelmi szakellátási feladatokat egy intézmény szervezeti keretei között határozza meg.  A döntésnek megfelelő ütemben, további két lépcsőben folytatódott a gyermekvédelmi struktúra átalakítása az elmúlt év folyamán. Tovább folytatódott a gyermekek gondozási helyeinek felülvizsgálata, esetenként új gondozási hely kijelölése, az utógondozói ellátásban részesülő fiatalok szükségletének megfelelő szociális intézménybe történő áthelyezése, megállapítása, valamint az érkezők folyamatos befogadása. Ezzel egyidejűleg meghatározó feladatot jelentett az örökbefogadásra vállalkozó szülők felkészítése, a nevelőszülők toborzása, a képzések szervezése, a meglévő ingatlanok az új struktúrában betöltendő szerepe szerinti állomány felmérése. Az év végére megtörtént a belső szakmai egységek kialakítása, a szolgáltató tevékenységhez igazodó működési engedélyeztetések folyamatos módosítása, aktualizálása és mindezen változásokról a szakmai partnerek tényszerű tájékoztatása. Az állandó változás, szervezetfejlesztés, a rendkívüli események azonnali intézkedéseket várt el az intézmény vezetésétől, melyet a szűkös lehetőségek, jogszabályi korlátok következtében további dilemma elé állította a szakembereket. A feladatellátás folyamatossága biztosított volt, ugyanakkor a jogszabályban előírt szakmai létszám hiánya miatt a Dél-alföldi Regionális Közigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatala Békés Megyei Területi Kirendeltsége, valamint a Békés Megyei Önkormányzat között a működtetés hatósági szerződés szerint engedélyezett. A fenti változások ellenére nem tekinthetjük véglegesnek a jelenlegi struktúrát, további cél  a költséghatékonyabb szolgáltatás megfelelő szervezeti keretének felkutatása, melynek tartalmi elemeit a 2008. december 12-én elfogadott Békés Megyei Gyermekvédelmi Koncepció tartalmazza. 

Olyan ellátórendszer jövőképét vetítjük előre, amely a szakmai igényekkel összhangban a nevelőszülői ellátást tovább fejleszti, mely épít a meglévő civil szolgáltatókra, szigorúbban követi a szükségleteknek megfelelő elhelyezési igényeket az adott lehetőségek, valamint a törvényi megfelelés keretei között a Gyermekek mindenek felett álló érdekének érvényesülése érdekében.

A 2008. éves szakmai munka értékelése során a feltételrendszer tükrében nyújt az intézményegység tájékoztatást az otthonnyújtó ellátásról, valamint a területi gyermekvédelmi szakszolgálat feladatellátásáról.

1. A Békés Megyei Önkormányzat által fenntartott, szakellátást nyújtó intézményhálózat bemutatása 

Lakásotthonok  integrációja 

Az intézményi integráció 2007-ben lezajlott ugyan, de a feladatellátás integrációja, a megkezdett gyermekvédelmi struktúra átalakítása 2008-ban további két lépcsőben folytatódott.

Első lépcsőben: 

A gyermekvédelmi struktúra egységesítésére irányuló célkitűzések miatt az alábbi területek kerültek intézményünk működési feladatai közé 2008.02.01-től:

Farkas Gyula Közoktatási Intézményből:

- 7  db  lakásotthon   - 30 fő dolgozó    - 83 fő ellátott 

A Hunyadi János Közoktatási Intézményből:

-  3 db lakásotthon   - 13 fő dolgozó    - 32 fő ellátott

Összesen: 10 ingatlan, 43 fő dolgozó, 115 fő ellátott.

Második lépcsőben:

Az oktatási  intézményeknél  maradtak gyermekvédelmi gondoskodásban lévő ellátottak, közülük azok, akik szociális intézménybe nem voltak elhelyezhetők, illetve tanulmányaikat még nem fejezték be, intézményünk ellátási körébe kerültek 2009.július 1-től, összesen 22 fő ellátott.

A gyermekvédelmi szakellátásban, az egyes szakmai egységek működését, feladatellátását meghatározta a folyamatos belső és külső hatások, sajátosságából eredően az aktuális problémára minden esetben a válaszadás. A működési engedélyek módosításával nőtt az integrált típusú lakásotthonok száma, mely a testvérek együttes elhelyezéséhez elengedhetetlenné vált. 

A Békés Megyei Szociális, Gyermekvédelmi, Rehabilitációs és Módszertani Központ gyermekvédelmi intézményegysége 2008. július 1-től működött az alábbi szervezeti formában, melyet az alábbi ábra szemléltet.

Szervezeti struktúra 2008. július 01.

















                                                                                                                        *Működési  

                                                                                                                              engedélyeztetés



                                         folyamatban




              / 2009. 03.műk. eng./



1.1. Gondozási helyek:

·   1   Gyermekotthon 

·   1   Különleges gyermekotthon, 

·   1   Speciális gyermekotthon

·   13  Lakásotthon / közöttük integrált típusúak/

·    3  Külső férőhely utógondozói ellátottak részére.


Összegzés: A kapacitáskihasználtság az intézményes ellátásnál túllépte a 100%-ot, melynek oka, a gondozási helyek változtatásáról a gyámhivatali határozatok időbeni eltérése, rendkívüli események azonnali intézkedési kényszere két hivatásos nevelőszülő esetében. Ezen mutató pozitív irányú elmozdulását eredményezi további külső férőhely működtetése Elek, Kun B. út 5.sz. alatti ingatlanban. /2009/

1.2. Nevelőszülői hálózat működéséről

Az utóbbi években a nevelőszülői hálózat intenzív fejlesztésének igénye fogalmazódott meg, mind szakmai mind pénzügyi érvek mentén. A 2008. év első felében a szakmai egység személyi ellátottsága nem követte a feladatellátás mértékét, az év végére belső átszervezésekkel sikerült korrigálni a személyi ellátottság hiányát. Három hivatásos nevelőszülővel erősödött a hálózat, speciális nevelőszülővé vált 2 fő. Az intézményes ellátás csökkenésével 34 gyermek került át a lakásotthonokból a hálózatba a folyamatos befogadáson, kiléptetésen, elhelyezésen túl. A nevelőszülői hálózat intenzív fejlesztésének köszönhetően az ellátottak  60%-a él nevelőcsaládban, teljesítve a 2007. évben kijelölt legfőbb célkitűzést.   További pozitív változás, hogy a megye 75 településből 34-ben nyújt szolgáltatást a hálózat, a korábbi év 24 mutatószámával szemben.                 A nevelőszülői és intézményi ellátás 2008. évi adatai 

	2008.


	2008. január

engedélyezett               

férőhely                        
	2008. január

tényleges

létszám
	2008.december

engedélyezett

férőhely                 
	2008. december                 tényleges
létszám

	Nevelőszülői hálózat
	270
	269
	380
	340

	Lakásotthon/gy.o
	166
	151
	222
	224

	Összesen
	436
	420
	602
	564

	Ingatlan
	15
	19



[image: image1]

[image: image2]
Az ellátott kiskorúak 45 %-a speciális, különleges szükségletű. 

Eredmények: 

· A nevelőszülői hálózat kapacitása 41 %-al nőtt 

· A nevelőszülőknél ellátott gyermekek száma 26 %-al nőtt.

· A nevelőszülői ellátás aránya az intézményihez mérten januárban 64%, decemberben az átvett 10 lakásotthon és 137 fő intézményi elhelyezett ellenére: 60%

· Az utógondozói ellátottak 70%-nak kiléptetése az év folyamán.

· 93 nevelőszülő vállalta az ellátottai gyámságát is, mely a hivatásos gyámi szakszolgálati feladatok csökkenésével járt.

1.3. Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat tevékenysége

2008. július hónaptól új, modern, esztétikus munkakörülmények között dolgozhatnak a szakszolgálat munkatársai. Az elhelyezési értekezletek lebonyolításához új tárgyaló áll rendelkezésre, valamint a munkatársak részére felújított konyha, ahhoz tartozó vizesblokk került kialakításra. A megnövekedett adminisztrációs terhek munkavégzését könnyíti 1 db. új multifunkciós nyomtató/fénymásoló beszerzése.

A szakszolgálat a gyermekvédelem rendszerében független intézmény de kulcspozíciójánál fogva összehangolja alap –és szakellátás működését, koordináló tevékenységet végez, képviseli a gyermekek érdekvédelmét. Az elmúlt év pozitív változása, hogy a szakmai párbeszéd erősödött, a kommunikációs csatornák nyitottabbá váltak. A bekövetkezett szervezeti változásokat, arányában nem követte a szakszolgálat humánerőforrásának alakulása, a személyi ellátottság 75,3 %-os. A Dél–alföldi Regionális Államigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatala hatósági szerződésben rögzíti a további működéshez szükséges elvárásait 2010. február 28-i teljesüléssel.

Szolgáltatásának alapelvei:

· A gyermekek mindenek felett álló érdekének érvényesülése

· Diszkrimináció tilalma

· Integráció alapelve

· Szakmai függetlenség

· Együttműködés

A szakszolgálat, a működését meghatározó szolgáltatások: 

· Működteti a megyei gyermekvédelmi szakértői bizottságot,

· gondozási helyet határoz meg,

· örökbefogadást készít elő,

· gyámságot, eseti gondnokságot biztosít,

· gyámi-gondozói tanácsadást nyújt,

· család -, utógondozást lát el,

· gondoskodik a jogszabályban meghatározott adatok nyilvántartásáról,

· felnőttképzést folytat.

Több éve biztosít terepgyakorlatot a Szent István Egyetem Egészségtudományi és Környezet egészségügyi Intézet Gyula, illetve más megyék Felsőoktatási intézményeiből szociális munkás hallgatóinak a számára.

· Szakértői Bizottság tevékenységéről

A Békés Megyei Gyermekvédelmi Szakértői Bizottság 2008. évben ténylegesen elvégzett vizsgálatainak száma:159, áthúzódó vizsgálatok száma 50.
[image: image3.emf]17

99

43

50

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

áthúzódó vizsgálatok

2007.évről

Újonnan bekerült

gyermekek vizsgálata

Nevelésben lévők

felülvizsgálata

Áthúzódő vizsgálatok

208.évre

Szakvélemények készítése 

2008.


Az ellátottak gondozási helyének megváltoztatásával további közel 40 gyermek felülvizsgálata vált szükségessé. A magas esetszámok miatt, a bizottság a szakvéleményeket a felkéréstől számított átlagosan 45 napon belül készítette el a jogszabályban elvárt 30 nap helyett. A legtöbb kritikát az illetékes gyámhivataloktól a szakértői vélemények elhúzódó elkészülése miatt kapta a szakszolgálat. Ennek korrigálására az év folyamán munkakörök átszervezésével, 1 fő  pszichológus felvétele történt. A Szakértői Bizottság szakvéleményét tiszteletben tartva néhány esetében élt a szakaszolgálat más javaslattal a gondozási hely kijelölésében a gyámhivatalok felé. A gyermekjogi képviselő az esetek többségében részt vett az elhelyezési értekezleten, a gyámhivatalok a szakértői javaslatokat teljes körűen elfogadták, fellebbezési eljárást nem indítottak.

Szakvélemények diagnózisok alakulása:

· Alapvető szükségletek kielégítetlensége

· Emocionális zavar

· Önértékelési, énkép problémák

· Viselkedészavar

· Hangulatzavarok, szorongásos korképek

· Klinikai korrekciót igénylő gyermek/ serdülő antiszociális magatartás

· Mentális zavarok. 

Örökbefogadási tanácsadói és szervezői tevékenység:

A 2008. évben lezárult örökbefogadásokból tíz esetben a megyén belül valósult meg.
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Lezárult örökbeadások


Az örökbe adható gyermekek száma év végén 58, arányában hasonló az örökbefogadási kérelemmel. A tárgyév végén alkalmasnak minősülő házaspárok száma 40 fő. Az elmúlt évben 3 örökbefogadási tanfolyamot szervezett a Szakszolgálat, ahová 35 fő jelentkezett. 

· Nyilvántartás, ügyelet:
A szakszolgálat az adatszolgáltatási kötelezettségeinek minden esetben eleget tett, az új az országos statisztikai szolgáltatást megalapozó adatbázis elkészült. A megkezdett irattározás az elmúlt évben tovább folytatódott melyhez jelentős segítséget nyújtott a Békés Megyei Levéltár.  Nehézséget jelentett az újonnan belépő adatszolgáltatási kötelezettség, mely a szakmai vezetők, nevelőszülői tanácsadók terheit tovább növelte. A szakszolgálat kötelező feladatellátását a 24 órás ügyeleti szolgálatot szintén a szakmai vezetők biztosították az év folyamán, mivel státuszt ezen  feladat ellátására nem tudtunk biztosítani. 

· Családgondozás

Az egyik legfontosabb szakmai együttműködést követel meg az alap-és szakellátás családgondozóitól, hiszen felelősségünk közös a gyermekek sorsának alakulásában. Négy alkalommal szervezett szakmai fórum segítette, hogy a partnerség erősödjön, körültekintő vélemény segítse a gyámhivatal döntéshozatalát.


[image: image5]
A sikeres hazagondozás pozitív irányú, de a lehetőség nagyon kevés. A gyermekek  30%-nak  nincs kapcsolata vér szerinti szüleivel, további 17 %, amely  esetleges, rendszertelen.
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Sikeres hazagondozás


Ennek következménye, hogy a szakellátásban eltöltött gondozási idő nagyon kitolódik az átmeneti nevelés 5-10 év.
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Szakellátásban eltöltött gondozási idő átlagosan


· Gyámi-gondozói tanácsadás

A nevelőszülők gyámi feladatellátását, mint új vállalt kötelezettséget, folyamatos belső képzés, személyes konzultáció biztosította a szakemberek segítségével.

· Egyéb feladatellátás

2008. évben az SOS Gyermekfaluban 10 nevelőanyánál volt elhelyezve 43 fő békés megyei illetékességű  átmenti nevelt , közülük 11 különleges, valamint speciális szükségletű gyermek. A gondozási hely előnye, hogy a gyermekek számára előírt pszichológiai megsegítést, terápiát folyamatosan tudja  a szervezet biztosítani.

2. Ellátásban részesülők száma, korcsoportok szerinti megoszlása, tendenciák
A 2008 nyitó statisztikai adathoz viszonyítva, az ellátotti létszám közel /*határozatok jogerőre emelkedése folyamatos / 140 fővel emelkedett, melynek legmeghatározóbb oka az intézményi integráció.
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Gyermekvédelmi szakellátásba részesülők létszámának alakulása 

2008.évben

kiskorúak utógondozói ell.


Az elmúlt évben az utógondozói ellátottak száma 27 fővel csökkent az önálló életkezdés, valamint a szociális ellátórendszerbe történt áthelyezés miatt, ugyanakkor a nagykorúvá válással további növekvő tendencia tapasztalható. Fiataljaink a munkapiaci lehetőségek beszűkülése folytán tovább maradnak az ellátórendszerbe, önálló életkezdési esélyeik egyre csökkennek. Ezért különös jelentőséggel bír, hogy a Fény és Árnyék Kht. uniós forrásból otthonteremetési támogatás kiegészítésével, piacképes szakma nyújtásával tette lehetővé a foglalkoztatását Kunágotán 5 magyarbánhegyesi fiatalunknak. A Mécses Alapítvány alternatív foglalkoztatást nyújt a TÁMOP projektben, mely egyben továbbfoglalkoztatást jelent. Amíg 2007. december 31-én 128 (egész megyét érintően) fiatalról gondoskodott az ellátórendszer, 2008. év végére a 82 fő szintén személyenkénti megoldáskeresést jelentett az önálló életkezdéshez vagy további intézményes elhelyezéshez.
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Gyermekvédelmi szakelllátásban részesülő kiskorúak száma 

szükségeltük szerint 2008.évben

különleges szükségletűek speciális szükségletűek


Az év elején a kiskorúak 35%-a, az év végén 40%-a tér el az általános szükséglettől. Egyrészt életkorukból adódóan, továbbá egészségügyi, vagy egyéb okból igényelnek különleges, ill. speciális ellátást. A speciális otthonban elhelyezett beutalások száma volt a legintenzívebb, különösen az ideiglenes befogadások vonatkozásában. Az elhelyezések  azt bizonyítják, hogy a deviáns családok száma növekszik, a bekerülési okok súlyosbodó társadalmi jelenségekre, utalnak. A szakellátásba utalás két korcsoport esetében jelenik meg markánsan a legkisebbek, valamint a 14 év feletti gyermekek. A késői bekerülés során csekély esetben van visszaút, melynek következménye az utógondozói ellátás iránti igény fokozódása.
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Beáramlások és kiáramlások száma 

2008.évben


Különösen magas a 0-3 éves korosztályt, valamint a serdülőkorúakat érintő beutalások száma. A nevelőszülői hálózat, valamint a különleges gyermekotthon kellő kapacitásával a 0-3 éves korosztály elhelyezése teljes mértékben megoldott, ugyanez már nem mondható el a serdülők esetében.  Minden korosztályban egyre jobban jelentkeznek nevelési nehézségek. A kiskorúak esetében a beilleszkedési zavarok, a súlyos mentális sérülések következményeként sajnos gyakoriak a suicid kísérletek. Egyre több az egyedi jellegű probléma, amely egyedi jellegű megoldást vár el a szakmától. Ez a tény is bizonyítja, hogy a nevelőszülői hálózat fejlesztése mellett az intézményhálózat megtartása jelen kapacitásával elengedhetetlen a jövőben is.
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2008-ban szakellátásba beutalt gyermekek életkori 

megoszlása


A legnagyobb gondot a beutalások során a 109 fő ideiglenes elhelyezés jelentette, hiszen a minimális 5+5 kijelölt férőhelyen nem volt üres kapacitás sem Békésen, sem Magyarbánhegyesen. A nevelőszülői hálózatban bővült az ideiglenes gondozási helyek száma, de nagyobb testvérsorok befogadását már nem tette lehetővé. Ennek következménye, hogy néhány esetben a feladatellátási kényszer férőhelyszám túllépéshez vezetett. Többször érte kritika a Szakszolgálatot a vélhetően speciális szükségletet feltételező gyermekek ideiglenes elhelyezése a speciális otthonban. Tapasztalatunk, hogy az esetek többségében a szakértői véleménnyel alátámasztott szükséglet bebizonyosodott, jogsértés nem történt.

3. Változások az ellátás feltételrendszerében
A kapacitás kihasználtsága az előirányzott csökkentés ellenére minden területen átlagban közel 100%-os. A gyermeklétszám függvényében és a belépő nevelőszülők arányában fokozatosan zajlott az ingatlanok kiürítése, a szolgáltatótevékenységhez igazodó engedélyeztetések, működtetésére irányuló módosítások. Gondot jelent a magyarbánhegyesi ingatlanok magas rezsiköltsége, az elhelyezési feltételek kifogásolható állapota. Magyarbánhegyesen a Jókai úti lakásotthon műszaki állapota ellehetetlenítette a szolgáltató tevékenység folytatását, azonnali intézkedés vált szükségessé. A feladat végrehajtása a KT. döntésnek megfelelően ütemezett, végrehajtott, ugyanakkor a gyermekek nagymérvű beáramlása folyamatos újragondolást igényelt.

Az engedélyek kérelme nem a kapacitásokra, hanem a folyamatosan változó szükségletekre lett megigényelve, melyet minden esetben szakmai és pénzügyi elemzés előzött meg. 
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Működési engedély/ellátott 

2008.december 31.

egedélyezett férőhely tény


3.1. Működési engedélyek 2008. december 31.

	Típus
	Intézményegység megnevezése
	Működési engedély típusa
	Engedélyezett férőhely

	Lakásotthonok
	5700 Gyula Temesvári u. 39.
	Határozatlan idejű
	12 fh

	
	5700 Gyula Arany János  u. 13.
	Határozatlan idejű
	12 fh

	
	5700 Gyula Orsovai u.11/ A
	Határozatlan idejű
	12 fh

	
	5667 Magyarbánhegyes, Jókai u. 23/A
	2008.június 1.napjától 2012.dec.31.napjáig ideiglenesen eng.
	10 fh 

	
	5667 Magyarbánhegyes, Alkotmány u. 44.
	Hatósági Szerződés

5/344-14/2008.

2009. 12. 31-ig!
	10+5 fh

	
	5667 Magyarbánhegyes, Damjanich u. 13.
	Határozott idejű
	10 fh

	
	5742 Elek Kun Béla u.9.
	Határozatlan idejű
	12  fh

	
	5742 Elek Kun Béla u. 5.
	Szünetel
	Eng. 2009. 03.06.

	
	5630 Békés Pesti u. 18.sz.
	Hatósági Szerződés

5/335-8/2008.

2009. 12. 31-ig!
	12 fh

	
	5630 Békés Gorkij u. 9.sz.
	Hatósági Szerződés

5/338-14/2008 

2009. 12.31-ig.
	10 fh 

	
	5630 Békés Akácfa u. 11. sz.
	Határozatlan idejű
	10fh 

	
	5630 Békés Kinizsi u. 2/2.sz.
	Hatósági Szerződés

BO2/76-2/2009

2010. 02.28-ig!
	10 fh

	
	5630 Békés Bartók Béla u. 1 sz.
	Hatósági Szerződés

5/340-8/2008.

2009. 12. 31!
	12 fh

	Gyermekotthonok
	5700 Gyula Ady Endre u. 3. Speciális gyermekotthon
	Határozatlan idejű
	24 fh

	
	5510 Dévaványa, Mátyás u. 1.
	2008.Június 1. Határozatlan idejű
	22 fh 

	
	5600, Békéscsaba Degré u. 59. sz Különleges Gyermekotthon
	Határozatlan idejű
	12 fh

	Külső férőhely
	5700 Gyula Kossuth u. 15.
	Határozatlan idejű
	5 fh

	
	5700, Gyula Eminescu u. 46.
	Határozatlan idejű
	12 fh

	
	5510 Dévaványa, Kulich u.18.
	Határozatlan idejű
	12 fh

	Nevelőszülői hálózat
	5700, Gyula Ady Endre u. 3.
	Határozatlan idejű
	380 fh

	Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat
	5700. Gyula Ady Endre út 3. sz.
	Hatósági Szerződés

BO2/74-3/2009

2010. 02. 28-ig!
	


3. 2. Személyi ellátottság alakulása

A szakmai dolgozói létszám a feladatok ellátásához, a költségvetési kondíció lehetőségei, korlátai figyelembe vételével megtörtént. Az új ellátórendszer a hivatásos nevelőszülőkkel együtt 141 fő, plusz 2 fő prémiuméves szakmai létszámmal teljesíti feladatát. A bértömeg gazdálkodás mellett bizonyos feladatok nem láthatóak el közalkalmazotti formában, melynek feloldása egyrészt az alkalmas, különleges szakértelmet igénylő feladatok szerződés útján biztosítottak.

A gyermekvédelmi ügyintézők hiánya jelentős adminisztrációs terhet jelent a szakmai vezetőknek, a vezetői-, valamint a gyámi feladatok ellátásán túl. 


[image: image13.emf]230

204 199,3

143

143

0

50

100

150

200

250

2007. január

01.

2007.  június

30

2007.

december 31.

2008.

március 31.

2008.

december 31.

Humánerőforrás alakulása


3.3. Szakmai egységek jellemzői

Az elmúlt év további változásai, a dolgozók folyamatos készenléte és igénybevétele miatt tovább fokozódott a munkatársak pszichés terhelése, ezzel együtt az kiégés veszélye.


[image: image14.emf]Szakmai megfelelőség

 2008.

90%

80,40%

87,90%

75,30% 83,90%

100%

76%

75%

Dévaványa Elek-Magyarbánhegyes Gyula

Speciális Gy.o. Békés Külső férőhelyek

Nevelőszülői hálózat Szakszolgálat


A feladatellátás szempontjából külső szakértők megbízásával együtt 83,5 %-os a szakmai megfelelés, melyet a diagramm területenkénti bontásban mutat.

A folyamatosan csökkenő humánerőforrást nem követte megfelelő ütemben a belső szerkezeti változás, így a feladat ellátása, nem a jogszabályban meghatározott minimum szakmai létszámmal realizálódott. Éves szinten a működést garantáló engedélyezések több mint 40 alkalommal lettek az adott helyzethez igazítva a működtetés jogszerűségének biztosítása végett. 

3. 4.  Ingatlanok helyzete 

Oktatásból átvett 10  ingatlan: 

5630. Békés, Gorkij u. 9.

5630. Békés, Kinizsi 2/2.

5630. Békés, Pesti u. 18.

5630. Békés, Akácfa u.11.

5630. Békés, Bartók Béla u.1.

5641. Tarhos, Zöldfa u. 32.

5641 Tarhos, Arany János u.12.

5667  Magyarbánhegyes Jókai u.15.

5667. Magyarbánhegyes,  Jókai u. 23.

5667. Magyarbánhegyes, Alkotmány u. 44.

Leadott 8  ingatlan: 

5700 Gyula, Nagysándor József u.6. IV.e.12.

5700 Gyula, Nagysándor József u.4.IV.e.19.

5700 Gyula, Törögzugi sor 2.IV.e,13

5600 Békéscsaba, Pásztor u.19. III.e.10.

3425 Sály-Latorpuszta, Fenyvesalja u.9.

5567 Magyarbánhegyes, Jókai u.15.

4500 Gyula, Szőnyi köz 12

Doboz – Szanazug  telek 

2008. júliusában Magyarbánhegyes, Jókai út 15/a ingatlan beázás  miatt leadásra kerül az Ellátó számára, helyette a Damjanich út 13. ingatlanban történik a feladatellátás megszervezése, melyet  átvettünk a Hunyadi János Közoktatási Intézménytől.

3. 5. Továbbképzés, szaktanácsadás

A szakmai munkakörökben alkalmazott munkatársak a 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendeletnek megfelelően az elfogadott éves képzési terv szerint teljesítették szakmai továbbképzési kötelezettségüket. Sajnos jelentős torlódás tapasztalható, mivel a magyarbánhegyesi munkatársak regisztrációja nem történt meg az előző intézményben, nyilvántartással nem rendelkeznek, a szervezett képzések költségek a lehetőségeinket meghaladják.

Intézményen belüli szervezéssel:

· Képzés örökbefogadásra.

· képzés nevelőszülői feladatok ellátására.

Lehetőségeink szerint részt veszünk a szakminisztérium és annak módszertani intézményének szakmai tevékenységeiben, szakmai kérdések véleményezésében.

3. 6. Az intézményegység fenntartásának, működtetésének problémái

A szerkezetátalakítás végrehajtásának finanszírozása gyakran nehézségekbe ütközött, melynek kezeléséhez a fenntartó elkülönített kerettel nyújtott segítséget.  Az átalakított ellátórendszer működtetése az adott finanszírozási lehetőség mellett is folyamatosan küzd a forráshiánnyal, hiszen a szakellátás normatív támogatásának összege sem az éves inflációt, sem a szakmai létszám bérigényét nem követte.

· A törvényben megfogalmazott szakmai elvárások és a valós működés közötti szakadékok mélyülnek.

· Nehezen finanszírozható a rendszer.

· Növekedett a kamaszkorban bekerülők száma.

· Nőtt a fiatal felnőttek kiléptetési esélytelensége.

· A tankötelezettség teljesítésének ellehetetlenülése.

· A rendszerszemlélet hiányossága.

· Földrajzi elhelyezkedésből adódó problémák.

· Az intézményi szökések magas száma.

· Szenvedélybetegségek, pszichés zavarok, deviancia együttes megjelenése.

· A gyermekvédelmi szabályozási rendszer „uniformizáltsága”, rugalmatlansága.

· Idegenrendészeti esetek tisztázatlansága.

· A gyermekvédelem gyakori kiszolgáltatottsága a médiának.

· A szakemberek társadalmi megbecsülésének hiánya.

4. A teljes körű ellátás érvényesülése az év folyamán

· Az elhelyezés során a 0-3 éves korúak intézményi elhelyezése jelentős mértékben csökkent, a különleges ellátást nyújtó gyermekotthon, valamint a nevelőszülői hálózat meghatározó tevékenysége a kisgyermekek gondozása, teljes körű ellátása.

· A testvérek együttes elhelyezése egyetlen esetben sem sérült gondozási hely kapacitás miatt.

· 2008. december 08-n kezdte meg működését az Érdekképviseleti Fórum, melynek szervezeti és működési szabályzatát a 197/2008.(XII.18) SZEB sz. határozatával Békés Megye Képviselő-testülete jóváhagyta.

· Gyermekjogi képviselet biztosítása folyamatos volt az év folyamán.

A jogszabályban meghatározott teljes körű ellátás elemeinek érvényesülését vizsgáló helyszíni ellenőrzések jogsértést nem állapítottak meg.

5. Pályázatok

Intézményünk minden 2008. évi benyújtott pályázata támogatást nyert, összesen 136.200.919 Ft támogatási összeggel.

1) Társadalmi Infrastruktúra Operatív Program keretében, bentlakásos intézmények korszerűsítésére, a gyermekvédelmi szakellátás fejlesztésére, ( TIOP 3.4.2.-08/1)

A projekt a gyermekvédelmi ingatlanok, ezen belül 97 férőhely korszerűsítését célozza.

A projekt összes támogatási költsége: 102.701.479,- Ft. 

Ezen túlmenően az Önrész mértéke: 6%, összköltségvetés: 109.256.893,- Ft.

A projektben a takarékosabb működési költségek érdekében sor kerül a nyílászáró cserékre, hőszigetelésre, a drága működtetésű  vízmelegítők cseréjére, fűtés korszerűsítésre.

2)  A  Társadalmi Megújulás Operatív Program keretében „Gyermekek és fiatalok integrációs programjai -Gyermekvédelmi komponens” témában. ( TÁMOP 5.2.5-08/1/A)

A támogatás mértéke: 20.000.000 Ft 

Időszaka: 2009.január 1- 2010 december 31.

3)  SZMM pályázata a szociális intézmények működési támogatására.

     Elnyert támogatás:  9.999.440 Ft 

     Felhasználás : 2008.évi közüzemi díjak, működési költségek .

4) SZMM pályázati támogatása a gyermekvédelmi szolgáltatások fejlesztésére vonatkozóan.

E kategória: nevelőszülői hálózatok működési feltételeinek javítására.

Pályázott támogatás: 3.500.000 Ft   Önrész: 525.000 Ft 

4)   Az Arad megyei gyermekvédelmi intézménnyel  közös projektet valósítunk meg,   

ahol a gyermekek közös aradi  helyszínű programokkal gazdagodhatnak. Kreatív Interkultúrális Fesztivál. Projektgazda: Aradi Gyermekvédelmi Igazgatóság  

5) MAGYISZ Békés Megyei Szervezete a gyulai lakásotthonok számára az általuk pályázott eszközök, bútorok átadásával segítette a működést.

2007. évről áthúzódó, lebonyolított pályázatok: 

1) SZMM pályázati projekt keretében: Békés Pesti u.18.sz. lakásotthon elhelyezési   

      feltételeinek javítása 500.000 Ft támogatással.

2) Fiatal felnőttek otthonteremtési támogatása: SZMM és a Békés Megyei Önkormányzat támogatásával 7 fiatal otthonteremtésének támogatása: 3.538.460 Ft erejéig.

Összegzés helyett 

A több lépcsőben lezajló integráció és feladatkoncentráció, valamint az ezzel járó struktúraváltás és létszámmozgások sok feladatot jelentettek 2008-ban. Számos kihívással kellett a szakembereknek szembenézniük és a lehető legjobb megoldást megtalálniuk, a szűkös költségvetési keretek között. A rendszer sajátosságaival és nehézségeivel, de működőképes. A gyermekvédelmi intézményegység olyan minőségi szolgáltatás nyújtására törekszik, amely a felhasználók, valamint a szolgáltatók érdekeit, szükségleteit középpontba helyezve egységes keretfeltételek, szakmai szabályozók, minimumok összhangjában valósulhat meg. 

Békéscsaba, 2009. április 9.

Hivatásos nevelőszülőknél lévő ellátottak száma





Nevelőszülőknél lévő ellátottak száma





Gyermeklétszám alakulása 





2008.





2007.





2006.





2005.





2004.





2003.





KFH





KFH





KFH





Dévaványa





Gyula





Elek *











 UGE





GYO





GYO//lo





L





L





L





L





L











L





L





L





L





L





2002.





250





200





L





150





GYO





L





Dévaványa





Békés





100





50





Elek-Magyarbánhegyes





Békéscsaba





Gyula





Gyermekotthon





1





2





3





4





5





6





A kliens közeli szolgáltatás ellátásához hat fókusz csoport szerveződött a nevelőszülői hálózat és szakszolgálat szakembereiből.
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Diagram7

		2002.

		2003.

		2004.

		2005.

		2006.

		2007.

		2008.



Sikeres hazagondozás

0.042

0.031

0.038

0.041

0.027

0.019

0.034



Munka1

		szakellátott gyermekek és szüleik közötti kapcsoalt

		folyamatos kapcsolattartása van		46%

		rendszertelen kapcsolata van		13.20%

		nincs kapcsolata		29%

		kapcsolattartás felfüggesztve		0.80%

		időszakos kapcsolattartás		11%

		szakellátott gyermekek kapcsolattartásának gyakorisága

		hetente		8%

		kéthetente		35.70%

		havonta		53.80%

		negyed évente		2.50%

		szakellátásban eltöltött gondozási idő átlagosan

		30 napnál kevesebb		0.90%

		31 és 60 napig		0.40%

		61 naptól 1 évig		9%

		1 évtől 5 évig		50.40%

		5 évtől 10 évig		30%

		10 évtől 17 évig		8.90%

		17 évnél több		0.40%

		2008-ban szakellátásba beutalt gyermekek életkori megoszlása

		0-3 éves korig		35

		3-6 éves korig		13

		6-10 éves korig		15

		10-14 éves korig		25

		14-17 éves korig		20

		kapcsolattartás helyszínei

		határozatban megjelölt gondozási hely		85.80%

		egyéb (börtön, gyermekjólét, stb.)		14.20%

		sikeres hazgndozás

		2002.		4.20%

		2003.		3.10%

		2004.		3.80%

		2005.		4.10%

		2006.		2.70%

		2007.		1.90%

		2008.		3.40%

		2000.		24

		2001.		24

		2002.		26

		2003.		11

		2004.		19

		2005.		23

		2006.		32

		2007.		38

		2008.		38

		2000.		42

		2001.		43

		2002.		39

		2003.		31

		2004.		22

		2005.		20

		2006.		29

		2007.		30

		2008.		40

		2000.		37

		2001.		22

		2002.		14

		2003.		8

		2004.		11

		2005.		19

		2006.		21

		2007.		9

		2008.		20

		2000.		67

		2001.		54

		2002.		48

		2003.		46

		2004.		44

		2005.		49

		2006.		54

		2007.		46

		2008.		58

		2002.		3.60%

		2003.		1.80%

		2004.		1.08%

		2005.		2.60%

		2006.		3.10%

		2007.		2.99%

		2008.		2.10%

				Év		Országos				Békés megye

						nevelőszülő		hivatásos nevelőszülő		nevelőszülő		hivatásos nevelőszülő

				2002.		4,600		420		74		19

				2003.		4,560		400		72		18

				2004.		4,726		400		74		18

				2005.		4,923		400		80		16

				2006.		4,896		384		88		13

				2007.		Adat nem áll rendelkezésünkre				85		11
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Szakellátásban részesülő gyermekek és szüleik közötti kapcsolattartás
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Szakellátásban résesülő gyermekek kapcsolattartásának gyakorisága
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2008-ban szakellátásba beutalt gyermekek életkori megoszlása
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Sikeres hazagondozás
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Adott évben benyújtott örökbefogadási kérelmek száma
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Tárgyév december 31-én nyílvántartott örökbefogadásra alkalmas személyek száma
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Adott évben nyílvántartásba került örökbeadható gyermekek száma
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Tárgyév december 31-én nyilvántartott örökbefogadható gyermekek száma
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Az örökbeadások aránya a szaellátáson bell
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		0

		0



Szakellátásban eltöltött gondozási idő átlagosan
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Kapcsolattartás helyszínei
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Diagram1

		január		január

		február		február

		március		március

		április		április

		május		május

		június		június

		július		július

		augusztus		augusztus

		szeptember		szeptember

		október		október

		november		november

		december		december



kiskorúak

utógondozói ell.

Gyermekvédelmi szakellátásba részesülők létszámának alakulása 
2008.évben
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		január		355		65

		február		460		65

		március		463		77

		április		459		80

		május		457		77

		június		461		72

		július		469		78

		augusztus		473		86

		szeptember		464		83

		október		479		78

		november		477		78

		december		485		82

		január 31-én		355		65

		december 31-én		485		82

		január		99		23

		február		155		33

		március		158		30

		április		160		27

		május		159		27

		június		160		24

		július		157		23

		augusztus		162		24

		szeptember		167		25

		október		167		25

		november		171		25

		december		166		27

		nevelőszülői hálózat		380		344

		lakásotthon/gyermekotthon		222		224

		beáramlás		127

		kiáramlás		53

		ideiglenes beutaltak		109
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Gyermekvédelmi szakellátásb részesülők létszámának alakulása 2008.évben
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különleges szükségletűek

speciális szükségletűek

Gyermekvédelmi szakelllátásban részesülő kiskorúak száma szükségeltük szerint 2008.évben
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egedélyezett férőhely

tény

Működési engedély/ellátott 
2008.december 31.



		0

		0



Beáramlások és kiáramlások száma 
2008.évben



		0



Ideiglenesen beutalt gyermekek száma 
2008.évben



		0		0

		0		0
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		0		0

		0		0

		0		0
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Diagram1

		2007. január 01.

		2007.  június 30

		2007. december 31.

		2008. március 31.

		2008. december 31.



Humánerőforrás alakulása

230

204

199.3

143

143
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		Örökbeadhatók száma

		2003.		46

		2004.		44

		2005.		45

		2006.		54

		2007.		46

		Lezárult örökbefogadás

		2003.		14

		2004.		13

		2005.		14

		2006.		20

		2007.		20

		2003.		46		14

		2004.		44		13

		2005.		45		14

		2006.		54		20

		2007.		46		20

		2008.		58		11

		gondozási helyek típusa

		össz ingatlanok		18

		ebből gyermekott.		3

		ebből lakásott.		15

		Gyermekotthon és lakásotthonok működési engedély alapján

		ingatlanok		18

		határozott idejű		2

		határozatlan idejű		16

		Nevelőszülők létszámának alakulása

		2002.		74		19

		2003.		72		18

		2004.		74		18

		2005.		80		16

		2006.		88		13

		2007.		85		11

		2008.		106		13

		2002.		143		101

		2003.		144		103

		2004.		152		101

		2005.		169		88

		2006.		204		75

		2007.		202		59

		2008.		246		94

		2002.		74		143		19		101

		2003.		72		144		18		103

		2004.		74		152		18		101

		2005.		80		169		16		88

		2006.		88		204		13		75

		2007.		85		202		11		59

		2008.		106		246		13		94

		Gyermekotthon		1

		Különleges gyermekotthon		1

		Speciális gyermekotthon		1

		Külső férőhelyek utógondozói ellátottak részére		3

		Integrált típusú lakásotthon		6

		Lakásotthon /átlagos szükségletű/		6

		2001.		401919

		2002.		399061

		2003.		396131

		2004.		392845

		2005.		389590

		2006.		385847

		2007.		382190

		2008.		376657

		2002.		3522		5618

		2003.		3368		5797

		2004.		0		0

		2005.		0		0

		2006.		0		0

		2007.		0		0

		2008.		0		0

		2007. január 01.		230

		2007.  június 30		204

		2007. december 31.		199.3

		2008. március 31.		143

		2008. december 31.		143
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Örökbeadhatók száma 
2003 és 2007 között
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Lezárult örökbefogadások 
2003. és 2007. között
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öröbeadhatók száma

lezárult örökbefogadások

Öröbefoadások alakulása
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		0

		0



Gondozái helyeink típusa intézményeinkben



		0

		0

		0



Gyermekotthonok és lakásotthonok műkdési engedélyeztetése



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



hagyományos nevelőszülők száma

hivatásos nevelősülők száma

Nevelőszülők létszámának alakulása



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Hagyományos nevelőszülőknél lévő ellátottak száma

Hivatásos nevlőszülőknél lévő ellátottak száma

Gyermeklétszám alakulása



		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0



hagyományos nevelőszülők száma

hagyományos nevelőszülőknél ellátottak száma

hivatásos nevelőszülők száma

hivatásos nevelőszülőknél lévő ellátottak száma

Nevlőszülőknél lévő ellátottak



		0

		0

		0

		0

		0

		0



Gondozási helyek típusai



		



Élveszületés

halálozás

Élveszületés és halálozás
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		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0



népesség száma

A megye népességének száma és változása



		



Humánerőforrás alakulása
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		nevelőszülői hálózat		nevelőszülői hálózat

		lakásotthon/gyermekotthon		lakásotthon/gyermekotthon



egedélyezett férőhely

tény

Működési engedély/ellátott 
2008.december 31.
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		március		158		30
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		június		160		24

		július		157		23

		augusztus		162		24
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		nevelőszülői hálózat		380		340
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Diagram1

		Dévaványa

		Elek-Magyarbánhegyes

		Gyula

		Speciális Gy.o.

		Békés

		Külső férőhelyek

		Nevelőszülői hálózat

		Szakszolgálat



Szakmai megfelelőség
 2008.

0.9

0.804

0.879

0.753

0.839

1

0.76

0.75
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		Telephely		Típus/Működési engedély				Gyermek csoportonként előírt közvetlen		Gyermek csoportonként tényleges		Szakmai létszám/ előírt		Szakmai létszám/ tényleges		Ellátottak száma/ előírt		Ellátottak száma/ tényleges		1 főre jutó ellátottak száma

												40-48 főre

		1. számú szakmai egység

		Dévaványa, Mátyás u.1.		Gyermekotthon 2 csp.		Határozatlan idejű		10		13.8		5		4		22		23

		Békés, Pesti út 18		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5								12		14

		Dévaványa, Kulich u.18.				Határozatlan idejű		0,25		0,25				0,25		12		8

		összesen						15,25 fő		14,05 fő		5		4.25

		A szakmai megfelelőség: 90,3%

		2. számú szakmai egység

		Elek Kun Béla u.5.		Lakásotthon		Szolgáltatási tevékenység szünetel 2008.05.08.		Nincs						-		-		-

		Elek Kun Béla u. 9.		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5		5		3		1,5		12		12

		Magyarbánhegyes Jókai u, 23/A		Lakásotthon		2008.június 1.napjától 2012.dec.31.napjáig Határozott idejű		5		4						10		10

		Magyarbánhegyes Alkotmány u. 44.		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5		4						10+5		10+5

		Magyarbánhegyes Damjanich u 13/A		Lakásotthon		2008.június 1.napjától 2012.dec.31.napjáig Határozott idejű		5		4						10		10

												+2 fő		Pszichológus külső megbízással

														fejlesztőpedagógus Közokt. Int-ben( Gyámhivatal elfogadta)

		összesen.						20		17		3		1.5

		A szakmai megfelelőség: 80,4%

		3.számú szakmai egység

		Gyula, Arany János u.13.		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5		5		3		1.75		12		13

		Gyula, Orosvai u.11/A		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5		5						12		12

		Gyula, Temesvári u. 39		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5		5						12		12

		Békéscsaba, Degré u.59.		Különleges Gyermekotthon		Határozatlan idejű		9		7						12		11

												+2 fő		Pszichológus külső megbízással

														fejlesztőpedagógus Közokt. Int-ben

		összesen.						24		22		3		1.75

		A szakmai megfelelőség: 87,9%

		4. számú szakmai egység

		Békés, Bartók Béla u.1.		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5		4		3		2		12		11

		Békés, Gorkij u. 9.		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5		4,05						10		12

		Békés, Kinizsi u.2/2.		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5		4,5						10		11

		Békés, Akácfa u. 11.		Lakásotthon		Határozatlan idejű		5		4,75						8		12

												+2 fő		Pszichológus külső megbízással

														fejlesztőpedagógus Közokt. Int-ben

		összesen.						20		17.3		3		2

		A szakmai megfelelőség: 83,9 %

		5. számú szakmai egység

		Gyula, Ady Endre u.3.		Speciális Gyermekotthon		Határozatlan idejű		5x3		11,3		(24-főre)		3		19+5		16

												4

		összesen.						15		11.3		4		3

		A szakmai megfelelőség :75,3%

		9. számú szakmai egység

		Gyula, Kossuth u.15.				Határozatlan idejű		0,25		0,25						5		5

		Gyula, Eminecu 46.				Határozatlan idejű		0,25		0,25						12		12

										100%

		Dévaványa, Hold út.1.		Új típusú nevelőszülős ellátás helyszíne				Nevelőszülői tevékenység megszűnt!

		Tarhos Arany János u.12.		Új típusú nevelőszülős ellátás helyszíne				-						-		-		5

		Tarhos Zöldfa u. 32.		Új típusú nevelőszülős ellátás helyszíne				-						-		-		5
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		Szakmai megfelelőség%

		Dévaványa		90%

		Elek-Magyarbánhegyes		80.40%

		Gyula		87.90%

		Speciális Gy.o.		75.30%

		Békés		83.90%

		Külső férőhelyek		100%

		Nevelőszülői hálózat		76%

		Szakszolgálat		75%
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		0-3 éves korig

		3-6 éves korig

		6-10 éves korig

		10-17 éves korig



2008-ban szakellátásba beutalt gyermekek életkori megoszlása
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Munka1

		szakellátott gyermekek és szüleik közötti kapcsoalt

		folyamatos kapcsolattartása van		46%

		rendszertelen kapcsolata van		13.20%

		nincs kapcsolata		29%

		kapcsolattartás felfüggesztve		0.80%

		időszakos kapcsolattartás		11%

		szakellátott gyermekek kapcsolattartásának gyakorisága

		hetente		8%

		kéthetente		35.70%

		havonta		53.80%

		negyed évente		2.50%

		szakellátásban eltöltött gondozási idő átlagosan

		30 napnál kevesebb		0.90%

		31 és 60 napig		0.40%

		61 naptól 1 évig		9%

		1 évtől 5 évig		50.40%

		5 évtől 10 évig		30%

		10 évtől 17 évig		8.90%

		17 évnél több		0.40%

		2008-ban szakellátásba beutalt gyermekek életkori megoszlása

		0-3 éves korig		35

		3-6 éves korig		13

		6-10 éves korig		15

		10-17 éves korig		45

		kapcsolattartás helyszínei

		határozatban megjelölt gondozási hely		85.80%

		egyéb (börtön, gyermekjólét, stb.)		14.20%

		sikeres hazgndozás

		2002.		4.20%

		2003.		3.10%

		2004.		3.80%

		2005.		4.10%

		2006.		2.70%

		2007.		1.90%

		2008.		3.40%

		2000.		24

		2001.		24

		2002.		26

		2003.		11

		2004.		19

		2005.		23

		2006.		32

		2007.		38

		2008.		38

		2000.		42

		2001.		43

		2002.		39

		2003.		31

		2004.		22

		2005.		20

		2006.		29

		2007.		30

		2008.		40
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