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1. Agazati besorolas

Gazdasagi Tevékenységek Egységes Agazati Osztalyozasi Rendszere (TEAOR 08) szerint:
TEAOR 08 |
55 Széllashely-szolgaltatas

551 Széllodai szolgaltatas
. 5510 Szallodai szolgaltatas
552 Uddilési, egyéb atmeneti szallashely-szolgaltatas
. 5520 Udiilési, egyéb atmeneti szallashely-szolgaltatas
553 Kempingszolgaltatas
. 5530 Kempingszolgéltatas
559 Egyéb szallashely-szolgaltatas
. 5590 Egyéb szallashely-szolgaltatas

56 Vendéglatas

561 Ettermi, mozgo6 vendéglatas
. 5610 Ettermi, mozgd vendéglatas
562 Rendezvényi étkeztetes és egyéb vendéglatas

. 5621 Rendezvényi étkeztetés
. 5629 Egyéb vendéglatas

563 Italszolgaltatas

. 5630 Italszolgéltatas


http://www.cegalapitas.net/teaor08-tevekenysegi-korok.html
http://www.ksh.hu/apps/vb.teaor08_pkg.show_teaor_tart?teaor_kod=5510
http://www.ksh.hu/apps/vb.teaor08_pkg.show_teaor_tart?teaor_kod=5520
http://www.ksh.hu/apps/vb.teaor08_pkg.show_teaor_tart?teaor_kod=5530
http://www.ksh.hu/apps/vb.teaor08_pkg.show_teaor_tart?teaor_kod=5590
http://www.ksh.hu/apps/vb.teaor08_pkg.show_teaor_tart?teaor_kod=5610
http://www.ksh.hu/apps/vb.teaor08_pkg.show_teaor_tart?teaor_kod=5621
http://www.ksh.hu/apps/vb.teaor08_pkg.show_teaor_tart?teaor_kod=5629
http://www.ksh.hu/apps/vb.teaor08_pkg.show_teaor_tart?teaor_kod=5630

2. Az dgazat hazai szerepe, jelentosége

A turizmus a gazdasag sok dagazatat és a tarsadalom szdmos rétegét érintd tevékenység,
életforma és fogyasztdsi szegmens. A gazdasagi tevékenységek egységes (nemzetkozi és
hazai) &gazati osztalyozasi rendszere nem tartalmaz turizmustételt, a turizmus szamos

szakagazat egyuttes teljesitményével hatarozhatd csak meg.

A széllashelyek 2015-ben eredményes évet zértak. A turisztikai szallashely-szolgaltatast
nyujtd egységek 210 ezer szobat és 669 ezer férOhelyet biztositottak ez évben a vendégek
szamara.

A szobak és féréhelyek tobb mint fele a kereskedelmi szallashelyeken volt elérhetd. 2015-ben
10,4 millié kulfoldi és belfoldi vendég 7,9%-kal tobb éjszakat toltott itt el, mint 2014-ben.
Mind a belfoldi, mind a kiilf61ldi vendégek és vendégéjszakdk szama nétt.

A kulfoldivendég-forgalom teriiletileg er6sen koncentralt: a vendégéjszakak tobb mint felét a
fovarosban regisztraltak. A kiilfoldiek a legtobb vendégéjszakat Budapesten, Hévizen és
Bukon toltotték.

A belfoldivendég-¢jszakak szamat tekintve a harom legnépszeriibb varos Budapest,
Hajduszoboszld és Siofok volt. A belféldi forgalom a kilfoldieknél kevésbé koncentralt, a
Balaton a vendégéjszakak 26%-at adta. A kereskedelmi szallashelyek 6sszesen 369 milliard
forint bevételt realizaltak, foly6 aron 11%-kal tobbet az ¢l6z6 évinél. A bevételeken beliil a
széllasdij bevétel ardnya 58, a széllashelyi vendéglatasé 21, az egyéb szolgaltatasokbdl
szarmazo bevételeké 21% volt.

2015 végen a kereskedelmi széllashelyeken kivil 1594 teleplilésen 37 ezer hivatalosan
regisztralt egyéb szallashelyi vendéglatdo 99 ezer szobaval és 229 ezer fér6hellyel varta a
vendégeket. A széllasaddk és a szobak szdma 2015-ben az el6z6 évhez mérten 5,9 és 6,5, a
féréhelyeké 6,7%-kal emelkedett. Az egyéb szallashelyek fele a balatoni idegenforgalmi
régidban talalhaté. Az egyéb szallasadas vendégforgalmara a belfoldi vendégek tulstlya

jellemzd.

A nem izleti céllal lizemeltetett kozosségi szabadidGs szallashelyek szama 4,5%-kal
gyarapodott, 2015-ben 1035 szallashely Gzemelt nem Gzleti céld (nonprofit) egységként. A
kiadhaté szobak szdma 4,8, a szobai férOhelyeké 3,0%-kal nétt. A nem iizleti célu
széllashelyek dontd része udiiloként tizemelt, emellett a gyermek- és ifjusagi tabor volt a

legelterjedtebb.



Forgalmuk 1,7 millio vendegéjszakat tett ki, 2,2%-kal tobbet, mint 2014-ben. 2015-ben a
magyar lakossag kozel fele vett részt tobbnapos belfoldi utazason. A hazai turistak a 15 millio
tobbnapos belfoldi utazds sordn 62 millio napot toltottek el. Az utazdsok szdma 2,7, az
eltoltott idé mindossze 0,9%-kal emelkedett az egy evvel korabbihoz képest.

A rOvidebb id6étartami utazasok szama nétt, a hosszabb id6étartam( utazasoké csdokkent. Az
utazok leggyakrabban szérakozas, pihenés vagy ismerés meglatogatasa miatt keltek Utra, és —
foként a rovidebb idétartamu utazasok esetében — a lako- helyik régidjan beluli Gti célt
kerestek fel. Ez alol kivételt jelent a Balaton térsége, mely tovabbra is a belfoldi turisztikai
utazasok kedvelt célpontja a région kiviili lakohelyli utazok szdmara is.

A hazai turistak az egy évvel korabbinal 4,4%-kal tobbet, 307 milliard forintot koltottek el
utazasaik soran, ebb6l 122 milliard forintot szallashely-szolgaltatasra.

A novekedés elsésorban az egy fore jutd napi koltés emelkedésének kdvetkezménye, melynek
Osszege az év soran megkozelitette az 6tezer forintot. A belfoldi turizmusbdl kimaradokat az
anyagi lehet6ségek hianya, kisebb mértékben egészségigyi okok, illetve munkabdl adodo
kotelezettségek, a szabadid6 hianya tartja vissza az utazastol.

2015-ben a kulféldiek 48 millio alkalommal utaztak Magyarorszagra, utazasaik soran 1608
milliard forintot koltottek. A latogatdsok szama 5,1, a kiadasok 0sszege 10%-kal nétt. A
kulfoldiek tartozkodasi ideje 8,9%-kal, 120 millié napra emelkedett. 70%-uk (34 millidan)
egy napnal rovidebb idore érkezett Magyarorszagra.

Az egynapos utak kozel fele (15 millid) atutazas, 26%-a (8,8 millid) vasarlas volt. Az
egynapos utazasokon részt vevok kiadasainak osszege 385 milliard forint volt, melyet jorészt
az atutazasok és a vasarlasi célu utak alkalmaval kiadott 6sszegek (82 és 133 milliard forint)
tettek ki. A tobbnapos ttra érkezék kiadasaik 94%-at (1145 milliard forintot) turisztikai céllal
koltotték el nalunk. A magyarok ekdzben 17 millié alkalommal utaztak kilféldre, 5,7%-kal
tobbszor, mint az el6zo évben.

Jelentdsen nétt a szabadidds é€s a tanulasi célbol kiilfdldre utazé magyarok szdma, mig
munkavegzés céljabol 2,4%-kal utaztak kevesebben, mint 2014-ben. Minden harmadik utazas
Németorszagba, Ausztridba vagy Svajcba iranyult. 2015-ben a magyar lakossag 6sszesen 633
milliard forintot koltott el kulfoldon, 9,3%-kal tobbet, mint 2014-ben. A teljes 6sszeg 80%-at
(507 milliard forintot) turisztikai célt utazasokon fizették ki, amelynek talnyomo része a
tobbnapos utazasokhoz kapcsolddott.

2015-ben a turizmus egyenlege, vagyis a hazankba érkez6 kiilfoldi utazok és a kiilfoldre utazo
magyarok kiadasainak kilonbsége 975 milliard forint volt. A szallashelykiadashoz szorosan

kapcsolodo turisztikai szolgéltatdés a vendéglatds. 2015 végen megkozelitdleg 53 ezer
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vendeglatéhely Gzemelt Magyarorszagon. Kozel 90%-uk kereskedelmi vendeglatdhelyként
miikodott, orszagos szamuk 2014 végéhez képest 1,3%-kal csokkent, a régiok szerinti
megoszlasban szamottevd valtozas nem tortént. A vendéglatasbol — eldzetes adatok alapjan —
2015-ben folyo aron 916 milliard forint arbevétel szarmazott (13,5%-kal tébb, mint 2014-
ben), melynek 87%-a a kereskedelmi vendéglatasban realizalédott.

Az 4gazat nemzetgazdasagban betdltott szerepét az alabbi tblazat szemlélteti.

Az elmdult tiz évben stabilan 1,67 — 2,04% ko6z6tt mozgott a GDP-hez valé hozzajarulas

mértéke.

Széllashely-szolgéltatas, vendéglatas
részaranya (%)
Ev a GDP termelésében
2005 1,97
2006 1,91
2007 2,04
2008 1,91
2009 1,95
2010 1,81
2011 1,80
2012 1,68
2013 1,69
2014 1,67
2015 1,70
1. tAblazat

(Forras: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan)

Orszagos szinten 2015-ben 61,905 f6 volt a teljes munkaidében foglalkoztatottak szama. Ha
hosszabb iddsoron vizsgaljuk az é4gazat foglalkoztatd képességét, akkor megallapithatjuk,
hogy a 2008-as valsag hatasa ezen nemzetgazdasagi agon is nyomot hagyott, melynek negativ
hatésai csak lassan mérséklddtek. 2008 utan 11%-al esett vissza a teljes munkaidében
foglalkoztatottak szama. Az ezt kovet6 években 2011-ig 65 ezer korul alakult a
munkavallalok szama. 2012-ben ismét mérséklodott a 1étszam 9 %-kal a 2011-es adatokhoz

képest. A foglalkoztatas negativ szintjének cslcsat 2013-ban érte el, 56,206 fot.

! http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/jeltur/jelturl5.pdf



Teljes munkaidében alkalmazasban allok létszama (f6)
80000 173576

270 AL 19N
o

70000 - 6521065 65.180

60000 - 59427 . ,0s 57.583
50000 -

40000 -

30000 -

20000 -

10000 -

0 - :

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

1. &bra
(Forrés: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan)

Az alabbi &bran jol lathat6, hogy nagyobb foglalkoztaté potenciaval az agazaton belll a
vendéglatas bir. A létszamokat tekintve a nagyobb visszaesés is ebben az aldgazatban
kovetkezett be. 2008 és 2013 kozott toébb mint tizezerrel kevesebb volt a munkavéallalok

létszama. A szallashely szolgaltatas stabilan 20000 f6 kortl alakul.
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2. &bra: Munkavallalok szamanak alakulasa aldgazatonkét (f6)
(Forréas: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan)

A brutt6 atlagkeresetek tekintetében 2015-ben tobb mint 30%-0s bérndvekedést allapithatunk
meg a 2008-as szinthez képest.



Brutto atlagkereset (Ft/fo/ho)
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3. &bra
(Forrés: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjéan)

Ha viszont aldgazatonként vizsgéaljuk a brutté jovedelmeket, megallapithatjuk, hogy a
széllashely-szolgaltatas alagazatban dolgozok atlagos jovedelme sokkal magasabb, mint a
vendeéglatasban dolgozok bére. 2015-ben ez a kiilonbség 59,820 forint volt. Mig a szallashely-
szolgéltatasban az é&tlag jovedelem 198,068 forint volt, ugyanez a vendéglatas terén

minddsszesen 138,248 forintos 6sszeget tett ki.
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(Forréas: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan)



2. 1 Magyarorszagi ,,jo gyakorlatok” az agazat fejlesztésére

EDEN — Kiemelt eurdpai Uti célok program

2011. méjus 10-én, zard konferencia keretében szakmai DontObizottsag valasztotta ki az
Eurdpai Bizottsag altal kiirt "Kivalo Eurdpai Desztindciok™ magyarorszagi palyazatanak
gybztesét. A "Régi értékek — (j funkciok™ témaban kiirt palydzatot Pécsvarad Varos
Onkormanyzata "Mecseki meglepetések: Uj értékek — régi terek" cimii palyamiive nyerte meg.
A mecseki térség turisztikai desztinacidként tébb mint szaz éves mdaltra tekint vissza. Az
utobbi évek tudatos termékfejlesztésenek, attrakcid-, szolgaltatas- és szallashelyfejlesztésének
kdszonhetben turisztikai potencidlja meghatvanyozodott. A tarsadalmi-kulturalis-kérnyezeti
fenntarthatésag szempontjabol is uttéré térség magas szinvonalon mutatja be ipari,
mezogazdasagi, kozlekedési és katonai 6rokségéhez kapcsolodo turisztikai kinalatat, agymint
a Mecsek Haza, a Malommuzeum, a Vizfé-forras €s Forrashdz Orfiin, a Zsolnay Kulturalis
Negyed és a Nador Galéria Pécsett, valamint a Pécsvaradi Var. Az emlitett 6rokségek tovabbi
érdekessége, hogy tobb attrakcid tekint vissza akar 150 éves multra (a Pécsvaradi Var
esetében tobb mint ezer éves multra), mellyel egyitt, a turisztika szolgalataba valo allitasat és
fenntartasat toébb esetben is helyi civil kezdeményezésnek és dsszefogasnak kdszonheti az

adott 6rokség.

.Csak rajtunk mulik, avagy a fenntarthato turizmus” - A zalaszentmartoni okofalu

A Turizmus Trendet is megjelentetd Professional Publishing Kiad6 immar negyedik
alkalommal hirdeti meg a Greennovaciés Nagydijat, amelyre tdbb iparagbdl, igy a
turizmusbol is lehet nevezni. A Greennovacios Nagydij fodijat végiil egy a turizmust is érintd
teleplilésfejlesztési projekt, a zalaszentmartoni 6kofalu vitte el.

Két lelkes és talalékony ember ebben a kis faluban egy 10 hektaros teriileten, a Katica tanyan
4000 m?nyi éplletet tolt6tt meg élettel, ahol 50 féle valaszthaté programot, -
természetismeret, hagyomanyorzés, gazdalkodas, kézmiivesség, kiil- és beltéri jatékok —
kinalnak. A projekt a Somogy megyei Katica tanya sikerét irta le. Két turistahazban 120 f6t, 4
apartmanban tovabbi 30-at tudnak elhelyezni, ugyanakkor egy 70 satorhelyes kempinget is

kialakitottak. Aki nem az onellatast valasztja, azt meleg konyhas étterem varja a fest6i kis

2 (http://eden.itthon.hu/sajtokozlemeny-2011)



faluban. Trambulinok, mezitlabas park, kukoricalabirintus, lufi csuzli, erdei kotélpalya
szerepel az élménylehetéségek kozott, de van itt allatsimogato, 16istallo és kisallat-lak is.

A projekt sikerét jelzi a latogatoszam ndvekedése: mig 2003-ban 4500 vendéget fogadtak,
addig 2013-ra ez a szam kozel 58 ezerre béviilt. 2014-es céljuk a 65 ezres vendégszam
atlépése volt. A kornyezetet tudatos vasarlassal, tudatos energia- és eréforras-gazdalkodassal,
valamint tudatos hulladékgazdalkodassal vedik.

Zalaszentméarton dnkormanyzat célja a komplex telepulésfejlesztési programmal a mint egy
alig 100 lakosu kis zalai falu ujjaélesztése, elére mutato, kiemelt infrastrukturalis fejlesztések

végrehajtasaval a falu lakossaga ndvekedésének beinditasa.
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3. Nemzetkozi kitekintés

2015-ben az EurOpai Unioé orszagaiban a turisztikai sz&llashelyek altal regisztralt
vendégéjszakdk szama megkozelitette a 2,8 milliardot, aminek tobb mint a felét négy
tagorszagban — Spanyolorszagban, Franciaorszagban, Olaszorszagban vagy Németorszagban
— toltotték el az utazok. Az Egyesilt Kiralysadgban, az Ausztridban és a Hollandidban
regisztralt éjszakék szdma is egyarant meghaladta a 100 milliét egyenként. Magyarorszagon a
kereskedelmi és a nem Uzleti céld széllashelyeken 0Osszesen 27 millid vendégejszakat

regisztraltak, 3,3%-kal tobbet, mint az el6z3 évben.®

A vendégéjszakik szama néhiny eurdpai

orszagban, 2015
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5. dbra
(Forras: Jelentés a turizmus és a vendéglatas éves teljesitményérél, 2015, KSH)

% http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/jeltur/jeltur15.pdf
11



A vendégéjszakik szamanak viltozisa néhiny
eurdopai orszdgban az elézd évhez képest, 2015

.'/- Macedonia \

Lertorszig
Esztorszag

Lirwinia
Szerbia
Milta
Salovénia
Montenegra
Szlowikia
Ciprus
Finnorszig
Bulgaria
Romdinia
Magyarorszag
Dania
Belgium
Csehorszag
Svedorszag
Portugalia
Lengyelorszag
Horvatorszag
Gaorogorszag
Hollandia
Ausztria
Németorszag
Olaszorszag
Franciaorszag
Spanyolorszag
Europal Unio

\_ | %
6. dbra
(Forras: Jelentés a turizmus és a vendéglatas éves teljesitményérdl, 2015 KSH)
A turisztikai széllashelyek vendégforgalma majdnem minden tagorszagban ndtt,
Esztorszagban, Lettorszagban, Bulgaridban, Cipruson és Finnorszagban kismértékii volt a
csokkenés. A kulfoldivendég-éjszakak ardnya az unidban atlagosan 45% volt. A mutaté értéke
Maltan, Cipruson és Horvatorszagban volt a legmagasabb (96, 94 és 91%), ezzel szemben
Romaniaban, Lengyelorszagban és Németorszagban csak minden 6todik éjszakat toltik el a
hataron talrél érkezék. Az EU-ban a vendégforgalom harmada altaldban a fészezonban
(julius—augusztus) realizalodott, de ez a célorszagok foldrajzi jellemzoi, illetve az ebbdl
kovetkezé turisztikai jellege miatt jelentds kiilonbségeket takar. A dél-eurdpai orszagokban és
Horvatorszagban a vendégforgalom tobbségét a nyari honapokban regisztraljak, Ausztridban
és Németorszagban lényegesen egyenletesebb a forgalom megoszlasa. A szélloda tipusu
széllashelyek szobakihasznaltsdga nyaron Maltan, lzlandon és Horvétorszagban a
legmagasabb (80% feletti), Szlovakidban és Szerbidban a legalacsonyabb (45 és 32%). A téli
idényben Ausztria kapacitaskihasznaltsaga volt a legnagyobb (71%), ezt kovette Izland és az
Egyesilt Kiralysag (64 és 61%). A februari és az augusztusi szobafoglaltsagi adatok szerint a

legnagyobb szezonalitds Horvatorszagban, Cipruson és Gorogorszagban mutatkozott, ahol a

12



kilénbség 60, 47, illetve 40 szazalékpont volt. Magyarorszagon februarban 39, augusztusban

66% volt ez a mutato.*

A szalloda tipusu turisztikai szallishelyek februdri és augusziusi
szobakihaszndltsiga az Europai Unioban®
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* Az Eurostat adathdzisiban 2016, (4. 28-in rendelkexésre dll6 adatok alapiin, Irorexig és Luxemburg nélkid, de hozzivéve Idandot, Maceddnidt,
Norvégiit, Svijcot & Szerbidt

7. &bra
(Forras: Jelentés a turizmus és a vendéglatas éves teljesitményérél, 2015 KSH)

3. 1 Nemzetkozi ,,jo gyakorlatok” az agazat fejlesztésére

A fejlesztési iranyok és projektotletek meghatarozasahoz mindenképp érdemes megismerni

néhany kalfoldi sikeres projektet

Interreg IVC ,, Tourage’program

Bealtaine Fesztival (Irorszag, Nyugati-régio)

Az Interreg IVC interregionalis egyiittmi{ikodési program ,,Tourage” alprogramjanak célja az
volt, hogy Europaban 6sztokélje és népszerlsitse az idéskortiak, nyugdijasok turisztikdban
torténé mozgositasat, a nyugdijas turizmus fejlesztését, és bemutassa a fejlesztések lehetséges,

kiilonb6z6 modjait.

* http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/jeltur/jeltur15.pdf
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A Beltaine Fesztival egy ir nemzetk6zi muvészeti fesztival, amit kifejezetten idoseknek
szerveznek, a kreativitds, a miivészetek és az alkotds iinneplésére és gyakorlasara. Az
esemény alapitbja az Age & Opportunity, egy nemzetkodzi szervezet, ami igyekszik
elOsegiteni az idések aktivabb részvételét a tarsadalomban.

Céljai kozé tartozik az idéskora lakossag miivészeti programokba vald bevonasa, egészséget
és jollétet biztositd tevekenységekben vald részvételre dsztonzese.

A fesztival az évek soran fokozatosan nétt, kezdetben, 1996-ban 7000 ember vett részt 50
eseményen 30 egyiittmiik6d6 partner segitségével, mig 2013-ra tobb mint 122 000 résztvevdje
volt a kozel 300 eseménynek, 592 partner hozzajarulasaval. Mara az esemény a

legjelent6sebb miivészeti és kulturalis fesztival idések szamara az orszagban.

Troépusi turizmus program (Granada, Spanyolorszaq)

A Granada Megyei Tanacs valtozatos programokat kindl a ,,tropusi turizmus” keretein beliil
idéseknek szabadidejiik eltoltésére. A legmegfelelobb helyszin egy kiilonleges hotelnak
bizonyult, ami kdzel van a parthoz, akadalymentesitett és minden kényelemmel felszerelt. A
helyi onkormdnyzat kezdeményezte a programot, és minden 65 év feletti id0s részvételére
szamitanak. A maximum csoportszam: 60 0.

A program célja, hogy kikapcsolodasi lehetdséget biztositson az iddsek szadmara,
hozzajaruljon a térség szocialis és gazdasagi fejlédéséhez.

A projekt gazdasagi hatasa és bevétele jocskan meghaladja a koltségeket, és a nyereség 90%-a

a térségben marad, fellenditve a gazdasagat.”

® (http://www.tourage.eu, http://www.tourage.eu/uploads/Good_practice_brochure_web_pdf.)
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4. Az 4gazat sulya Békés megye gazdasagaban

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

Korosok-volgye termeszeti értékei

Orszagos viszonylatban magas a napsutéses
orak szam

Termeszeti adottsagokra, hagyomanyokra
épiil6 turizmus /pl. gasztrondmia, gyogy-€s
termalvizek, kézmiivesség, kerékparos-, vizi-,
lovas-, horgéasz-és vadaszturizmus

Hungarikumok megléte (pl.: kolbasz. sajt,
palinka, lekvar)

Kulturalis és nemzetiségi sokszinliség,
hagyomany6rzés

Orszagos ¢és nemzetkozi hiri gasztronémiai

fesztivalok (pl. kolbaszfesztival)

Az alfoldi taj kulonlegessége turisztikai
szempontbdl

KKV-k tékehianya

Vallalkozasok innovacios képessegének
alacsony szintje

Alacsony foglalkoztatasi és gazdasagi
aktivitasi mutatok

Forrashianyos dnkormanyzatok

Turisztikai adottsdgok kihasznéldsat segitd
informatikai infrastruktura alacsony szintje

Szallashely-kapacitas hianya egyes
féréhely kategdriakban

Attrakciokhoz kapcsolddé infrastruktara
kiépitetlensége

Megye nem megfeleld kiils6-belsd
elérhetdsége (gyorsforgalmi ut), kozuti
infrastruktdra rossz allapota

Rendkiviil kis forgalmat lebonyolité repiilétér

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

Természeti, gasztrondmiai és kulturalis
adottsagokra épiild turizmus lehetdségének
fejlesztése a hataron atnyulé infrastruktira
kdzos fejlesztése altal

2014-2020 iddszak komplex fejlesztéseiben
rejld lehetdségek /gazdasagfejlesztés,
forrasabszorpcio

Foglalkoztatasi, képzési, munkahelyteremtd
programok

Epitett kdrnyezet leépiilése

Az infrastrukturalis fejlesztések tovabbi
elhGizodéasa

Roml6 mindségli utak
Tartosan tokeszegény vallalkozasok

Nehezen kiszamithato, blrokratikus palyazati
rendszere

Gazdaséagilag aktiv népesség aranyanak
csokkeneés

Onkorményzati forrdsok besziikiilése

A palyazati projektekhez sziikséges sajat toke
hianya

2. tdblazat: Békés megye SWOT elemzése turisztikai szempontbdl
(Forras: Békés Megye Teriiletfejlesztési Koncepcidja, Helyzetelemzés, Helyzetértékelés, 2014.)
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Kereskedelmi szallasféréhelyek

Békés megye idegenforgalmanak teljesitménye a kedvezd adottsdgok (folyok és holtagaik,

vadallomany, lovas hagyomanyok, gazdag kulturalis paletta) és a megvaldsult beruhazasok
(kerékparutak, folyovizi fejlesztések, szallashely-fejlesztések, szolgaltatasok fejlesztése és
kinalati boviilés) ellenére még mindig elmarad a lehet6ségekt6l, Ennek egyik f6 oka a vidék
nem megfeleld elérhet6sége. 2009 és 2013 kozott kismértékben javult a megye megfigyelt
kereskedelmi szallasfér6helyeinek szama, illetve vendégforgalma; bar a vizsgalt id6északon

beliil a 2011. évi nagyobb noévekedés utan tjra csokkenés figyelheté meg 2013-ra (de még igy

IS 16 %-kal magasabb a féréhelyek szama 2013-ban, mint 2009-ben).

A szallodak szallasfér6helyeinek szama alapjan Békés megye 6t megyét el6zOtt 2013-ban

8.939 férdhellyel. A szallodai és egyéb szallasférohelyek aranyat és idobeli alakulasat mutatja

a 8. szamu éabra.
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(Forras: Békés Megye Statisztikai Evkényve 2013., 7.5.1 Kereskedelmi szallashelyek)

8. abra
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Vendégforgalom

2009. ota jelentés ndvekedés tortént a vendégek szdmaban, de az eltoltott vendegéjszakak
szama is magasabb lett. Mig 2009-ben 140.737 vendég latogatott Bekés megyébe (2010-ben
viszont csak 128.291), 2013-ban 170.291. Foéldrajzi ésszehasonlitasban ezzel az értékkel
Békés megye javulé tendencidt mutat. A budapesti és a kilonosen frekventalt megyék
(Somogy, Zala, Veszprém, Vas, Pest) utan (ahol Iényegesen magasabb értékek szilettek nem
véletlentil), Békés megye a 13. helyen all. Ez a helyezés egyébként jelentds elorelépés a 2011.
évi 16. helyhez képest. Sajnalatos jelenség ugyanakkor, hogy a régidok kozul a Dél-alfoldi
régio vendegforgalma volt 2013-ban a legalacsonyabb, melynek értékét Zala, Veszprém és
Somogy megye vendégforgalma is meghaladta.
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9. abra: Békes megye vendegforgalma
(Forras: Békés Megye Statisztikai Evkdnyve 2013.)

A kereskedelmi széllashelyeket a vendégek 0Osszesen 519.524 vendégéjszakara vették
igénybe, ami 3 nap atlagos tartdzkodasi id6t jelent.
A regisztrélt vendegkoron beldl a kilfoldi orszagokbol 2000-t61 kevesebb vendég érkezett, az

utobbi években az aranyuk a teljes vendégszamban 12 %.
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(Forras: Békés Megye Statisztikai Evkonyve 2013., 7.5.1 Kereskedelmi szallashelyek)

10. abra: Békés megyei vendégéjszakak

Turisztikai rendezvény, vendéglatas

Békés megyében a turisztikai rendezvények szama, vonzereje ndétt. Ma mar jelentds

gasztrondmiai események (Csabai Kolbaszfesztival, Gyulai Palinkafesztival, Gyomaendrédi

Sajt és Turo Fesztival, stb.), valamint kulturalis és nemzetkdzi sportesemények latogat6i szép

szammal toltik meg a telepulés szallashelyeit. Békés megye kulturédlis intézményei

(kbnyvtarai és muzeumai) a 2009-2011-es iddszakban nagyszami rendezvénnyel jarultak

hozza a kulturdlis turisztikai események szamanak noveléséhez és ezzel a Békés megyébe

latogatok aktiv id6toltéséhez.

A megye Kistérségeiben a vendéglatohelyek szdma 2010 és 2014 kozott dtodével csokkent:

2010-ben 2.466 vendéglatohely allt a vendégek rendelkezésére, 2014-ben mar csak 1.982

hely. Ezzel az adattal Békés megye 12. helyen szerepel a megyék és a fovaros alkotta

rangsorban.

18



14 000

12 000
10000 -
8000
m2010
6000
m2011
4000 m2012
m2013
2000 2014
0
Q:“’&b
&L
Q,O
11. dbra
(Forras: KSH STADAT tabla 6.4.5.5. A vendéglatohelyek szama, december 31. (2010-))
Békés megyében a széllashely-szolgéltatds, vendéglatds nemzetgazdasdgi 4gban

foglalkoztatottak szdmanak alakulédsat, az alabbi abra szemlélteti.
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12. dbra

(Forrés: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan)
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A vizsgalt elmult 8 évet tekintve a foglalkoztatas legmagasabb szintjét a 2010-es évben érte
el. Ezt kovetden 2013-ig folyamatosan csokkent a foglalkoztatottak szama. 2015-ben ez 1403
fot tett ki.

Az orszagos tendenciaval megegyez6 modon, itt is a vendéglatas alagazat bir nagyobb
foglalkoztato potenciallal, valamint a munkavallalok szdmanak negativ valtozasa is ebben a

szektorban volt magasabb az elmult években.

1400 - 1315
1249

1200 -

1019
962 gq5 978

1000 -
800 - m55==Széllashely-
szolgéaltatas
600 - m56== Vendéglatas
400 -
200 -
O .

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

13. abra: Szallashely-szolgaltatas és vendéglatas Békés megyében
(Forrés: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan)

A bruttd atlagkeresetek vonatkozésadban megallapithatd, hogy ebben az &agazatban is
kevesebbet keresnek a munkavéllalok, mint az orszagos atlag.
A szallashely-szolgéaltatas aldgazatban orszagosan 2015-ben brutté 198.068 forint volt az
atlag, ugyanez Békés megyében 153.995 forint volt, ez 22%-os differencia.
A vendéglatas terén ugyanezek a mutatok a kovetkezoképp alakulnak: orszagosan 138.248
forint az atlag, Békés megyében pedig 126.961 forint. Ez némikepp kevesebb, 9%-0s

differencia.
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14. abra: Bruttd atlagkeresetek alakulasa
(Forras: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan)

A muikddo vallalkozasok szdma jardsonként eltéré szamokat mutat. Legtobb, ilyen jellegii

tevékenyseget folytatd vallalkozas a Békéscsabai jarasban talalhatd. Ezt az Oroshazi, majd a

Gyulai jaras koveti. Legkevesebb miikodo vallalkozassal a Sarkadi, Szeghalmi, valamint a

Gyomaendrddi jaras rendelkezik.

Iddszak Tertlet (dec.31.allapot) Miikodé vallalkozasok szama (db)
Békési 83
Békéscsabai 257
Gyomaendrdédi 71
Gyulai 157
2014. év Mezékovacshazai 100
Oroshazi 161
Sarkadi 43
Szarvasi 94
Szeghalmi 68
3. tdblazat

(Forrés: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan)
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4. 1 Bekeés megyei ,,jo gyakorlatok” az agazat fejlesztésére

Gyulai Varfiirdé AquaPalota

A Gyulai Varfiirds sikerrel palyazott az Uj Széchenyi Terv Dél-alféldi Operativ
Programjaban. A bévités célja az volt, hogy télen-nyaron egyarant magas szinvonalon tudjak
fogadni a turistakat, a csaladokat a flird6, s nem utols6 sorban 21 j munkahely is teremtédik.
Gyula az elmdlt években az orszag tiz leglatogatottabb magyar vérosa kozé kerilt, s a
mérések alapjan kideriilt, hogy vendégek 83 szazaléka a Gyulai Varfiirdd, illetve a torténelmi
varos hangulata (79%) miatt utazik Gyulara.

Nem mellékes, hogy — a becslések szerint — a lakossag 15-20 szazalékanak biztosit
megélhetést a turizmus. A fenti adatokbdl lathatd, hogy — idegenforgalmi szempontbol — a
Gyulai Varfiirdo kiemelked6 jelentdségii Gyula jovdje szempontjabol, nem véletlen, hogy a
tovabbi fejlesztések, igy a latogatottsag ndvelése és a munkahelyteremtés eldtérbe keriilt az
elmult években. Egy kozvélemény-kutatas szerint a gyulai polgarok 73 szazaléka is — a varos
jovoje szempontjabol -, f6 kitorési pontnak az idegenforgalom fejlesztését nevezte meg, sot
55 széazalékuk latogatdi is a fiirddnek. A gyulai polgarok véleményét erdsiti, hogy az utobbi 2-
3 évben olyan, egyenként milliard forintos nagysagrendii fejlesztések valosultak meg a
szallodaiparban, amelyek jelzik, hogy a befektetd, magantulajdonosok is komoly jovOre
szamitanak az idegenforgalomban.

A Gyulai Varfiird6 ugyan mar napjainkban is piacvezetd a sziikebb régioban, &m hiaba az
Osszesen csaknem Otezer négyzetméter vizfelllet, benne 11 fedett és nyolc szabadtéri
medence, ha a fiirdé6 nem tud a gyogyéaszati szolgaltatdsok mellett — valamennyi vendégnek
Ezért is dont6tt Gigy a varos vezetése a Gyulai Varfiirdd Kft. menedzsmentjével, hogy tovabb
kell béviteni a Gyula ékkdvének szamito flirddt.

fgy sziiletett meg a dontés, hogy a Gyulai Varfiirdé egy modern csaladi élményfiirdével
gazdagodjon, amely egész évben fiirdzésre csabitja a csaladok minden tagjat. A beruhdzas
soran 1j, fedett élménykomplexummal gazdagodik a fiirdd, melyben tobbek kozott ot )
medence (élménymedence, uszomedence, gyermekmedence, pihendmedence,
meriilémedence) harom cslszda, vizi bar, szaunavilag, két, kiilonb6z6 korosztalyokra szabott

jatszotér és baba-mama sarok keriil kialakitasra.®

® (http://varfurdo.hu/gyulai-varfurdo-fejlesztes/
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Vasarhelyi- Bréda kastély Lokoshazan

A hosszu évek Ota elhanyagolt, jobb sorsa érdemes kastélyt a DAOP keretében
,versenyképes turisztikai termék ¢€s attrakciofejlesztés palyazati forrasbol, Osszesen 338
millié forintbol Gjitottdk fel a magantulajdonosok. A latogatok maguk sem szamitottak arra,
hogy a gyOnyoriien felgjitott park, vagy a kupola alatt elhelyezett és a Fold forgasat
szemléltetdé Foucault inga mellett itt, Lokoshaza mellett lathatnak Europaban egyediiliként
allando fényfestészeti produkciot. A kozel egy orara tervezett show-t szezonban minden nap
meg lehet tekinteni a kastély homlokzatan, ilyenre a vildgban csak Kindban és az Arab

Emiréatusokban van példa.’

Mini Magyarorszag Makettpark Szarvason

A Mini Magyarorszag projekt Szarvas torténetében az egyik legnagyobb maganerds
turisztikai beruhazasnak szamit. A mintegy 70 millio forint értékii fejlesztés 30 szazalékos
onerével, és 70 szazalékos - 48,8 millio forint értékli - eurdpai unids tamogatassal valosult
meg, amely mar az elsé iitemben 3 Uj munkahelyet teremtett. Bukovinszky Béla, a Mini
Magyarorszag makettpark vezetdje elmondta: ,,a Szarvasi Arborétum jelenleg a varos legtébb
latogatot vonzd turisztikai attrakcioja, amelyet évente mintegy 50 ezer turista keres fel. Ebben
a mar onmagaban is vonz6 kozegben a Mini Magyarorszagnak erés multiplikator hatésa lehet,
ami el6ny a teljes turisztikai régio szamara. Uj programlehetdség a varosba, a régioba érkez6
turistdknak, amely vérakozasaink szerint ndveli a tartézkodéasi id6 hosszat, a Kordsok
vidékének szallashelyein eltoltott vendégéjszakdk szamat és (j latogatdkat is vonz

Szarvasra.”®

"(http://www.bekesmegye.com/bekes-megye-hirek/egyedulallo-europai-elmeny-lokoshazan-az-unios-
fejlesztesek-nyilt-napjan)

& (http://www.minimagyarorszag.hu/sajto)
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5. Problémak feltarasa

A hazai turisztikai vallalkozasok kevésbé versenyképesek, ami a tOkehiany, az erds nemzetkozi
konkurencia miatti korlatozott piaci részesedés és a kereslet stagnalasanak szamljéara irhat6. Az arak
tekintetében éles verseny alakult ki, ami a vallalkozasok jovedelmezdségének csokkenését okozta. Az
Eurdpai Unid orszagait vizsgalva elmondhatd, hogy hazankban az egyik legmagasabb a turisztikai
szolgaltatasok afaja - 18% szallashely szolgaltatas, 27% vendéglatas. Ezen tényezOk miatt a turisztikai
vallalkozdsok gazdalkodasaban a koltségmegtakaritas prioritst élvez, ami mar rdvidtavon is a
szolgéltatasi szinvonal rovasara mehet. A turizmus versenyképességi index rangsoraban 139 orszag
koziil hazank a 138. helyen all, ami megerdsiti azt, hogy a szektor versenyképessége érdekében
valtoztatasokra lenne sziikség. A turizmus nem megfeleld fejlesztése negativ tarsadalmi és kornyezeti
hatasokat valthat ki.

A vendéglatasban tevékenykedd vallalkozasoknak olyan kornyezetben kell helyt allniuk, ahol a
kereslet egyre csokken, ugyanakkor nincs megalapozva az elvarhatdo fenntarthaté fejlodés és
novekedés biztositasa. A vallalkozasok miikodését nehezitik a rendkiviil magas ado-€s jarulékfizetési
kotelezettségek, a tulzott adminisztracios terhek és a versenyképesseg fokozatos romlésa is.

A statisztikdkbol egyértelmlien megallapithatdo, hogy a Békés megyéhez hasonld
adottsagokkal (nemzetkozi hiri gyogyfiirdo, természeti, kulturdlis vonzerdk) biré Hajdu-
Bihar megye minden szempontbol jelentdésen jobb turisztikai teljesitménnyel bir. Ennek
legfébb és talan egyetlen oka a térség megkozelithetdsége. Mig Hajdu-Bihar megyébe el lehet
jutni autdpalyan, addig Békés megye csak kétsavos, jelentds teherforgalmat is bonyolitd
orszaguton kozelithetd meg Kecskeméttdl. A legfontosabb probléma (nem csak a turizmus
tovabbfejlodésében) a megfeleld autdott hidnya, de emellett még szamos teriileten

tapasztalhatdak hianyossagok, elmaradottsagok:

e a megye nem megfeleld kiils6-belsé elérhetdsége (gyorsforgalmi ut), koziti
infrastruktara rossz allapota,

o KKV-k tékehidnya,

o vallalkozasok innovacios képességének alacsony szintje,

o alacsony foglalkoztatasi és gazdasagi aktivitasi mutatok,

e forrashianyos dnkorméanyzatok,

e turisztikai adottsagok kihasznalasat segitd informatikai infrastruktira alacsony
szintje,

o széllashely-kapacitas hianya egyes férohely kategoriakban,
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e attrakcidkhoz kapcsol6do infrastruktdra kiépitettlensége.

A meglévo problémak mellé tarsulhatnak olyan kockazatok, mint:

az épitett kdrnyezet leépilése,

e az infrastrukturalis fejlesztések tovabbi elhuzddasa,

e romld mindéségii utak,

e tartésan tokeszegény vallalkozasok,

e nehezen kiszamithato, blrokratikus palyazati rendszere,
e gazdasagilag aktiv népesség aranyanak csokkenés,

e Onkormanyzati forrasok beszikiilése,

e apalyazati projektekhez sziikséges sajat toke hianya.

A Békés Megyei Onkormanyzat a minél komplexebb helyzetkép feltarasa érdekében
turisztikai munkacsoportos megbesz¢lést tartott, melyre meghivta az agazatban miik6do
cégek, vallalkozasok képviseldit is. A megbeszélés elsddleges célja a szektorban miikodd
foglalkoztatok munkaer6 piaci igényének felmérése, problémainak megismerése volt, hiszen a
,Teriilet- és Telepllésfejlesztési Operativ. Program TOP-5.1.1-15 Megyei szintii
foglalkoztatasi megallapodasok, foglalkoztatasi — gazdasagfejlesztési egyiittmikodések” cimii
felhivas keretén beliil lehet6ség van munkaerd piaci programok tamogatasara. Ennek
segitségével lehetdség nyilik a munkaltatéi igények figyelembe vételével képzések
szervezeésére, a foglalkoztatas bovitésére, a hatranyos helyzetli allaskeres6k munkahoz

juttatasara.

A megbeszélésen elhangzottak altalanos, valamint agazathoz kapcsol6dé problémék egyarant:

az i1skolabol hozott tudas nem elegendd, sok tanulo jelentds hidnyossaggal 1ép ki a

munkaerd piacra

e a roman vendégek magas szdmara valo tekintettel legalabb alapfokd roman nyelvi
oktatas bizonyos szakmacsoportokban szlikséges lenne

e sok esetben hozzddllasban sem megfeleld a leendd munkaerd, moralis problémak

tapasztalhatdak

e nagyaranyu fluktuécio jellemzi a szektort, f0ként betanulas utan
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e az oktatds szerepe a leendd munkavallalo jovoképét illetden (egyfajta mentalis
felkészités a varhato, palyan felmeriild nehézségekre, 1épcséfokokra)

e akiilfoldrél hazaérkez6 személyek munkaja és tapasztalata magasabb fokt

6. Javaslatok a befektetés-dsztonzésre és a munkahelyteremtésre

A turisztikai teljesitményt legjobban az érkezd vendégek és az eltoltott ¢jszakak szama, illetve
a varhato forgalmon alapuld széllasférdhelyek szama mutatja. Egy telepiilés és kornyéke —
mind szitkkebb, mind tagabb értelemben — akkor szamithat vendégforgalomra, ha rendelkezik
turisztikai attrakciokkal, azokon beliil is kiilonleges, egyedi vonzerdkkel: sajatos természeti
kornyezettel, igényes ¢épitett infrastruktiraval, programlehetdségekkel (kulturalis, aktiv,
rekreacios, stb.), illetve a megfeleld, vagy jellegzetes szolgaltatdsokkal (vendéglatés,
széllashely, stb.). Ezeknek az adottsdgoknak a fejlesztése idedlis esetben péarhuzamosan
torténik, és igy egymast is multiplikativ modon erdsitik. Elengedhetetlen a térség megfeleld
pozicionalasa, a figyelemfelkelt, vonzo, igényes arculat és arculati elemek kialakitasa, ezt

tiikr6z6 marketing stratégia alkotasa és megvalositasa.

Békés megye komplex turizmusfejlesztési projektjeinek tobbsége az alabbi tipusokba
sorolhato:

idegenforgalmi k6zpontok Iétrehozasa,

széllashelyfejlesztés- és bovités,

komplex turisztikai attrakcidfejlesztés,

fiird6fejlesztések,

fesztivalturizmus,

zarandok, szabadido6 és Okoturisztikai elemek.

A befektetés 6sztonzést kozvetett €s kdzvetlen modon és formakban lehet megvalositani.
Kozvetett befektetés §sztonzési modok

A kozvetett befektetés Osztonzési mddok a vendégforgalom ndvelését célzo fejlesztések.

Békés megye az alabbi tertileteken képes megujulni, és a fejlesztések altal turisztikai

teljesitményén javitani:
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kornyezeti infrastruktdra fejlesztése (kozuti elérhet6ség javitasa, utak korszerisitése,
leromlott épitett kornyezet rehabilitacidja)

a kornyezeti elemek és Okoldgiai funkcidju értékek védelme, megtartasa, turisztikai céld
bemutatéasa (aktiv és rekreacios célbol — horgéaszat, vizi sportok, lovaglas, kerekparutak, natar
parkok, stb.)

turisztikai vonzerdvel bird 0j szolgaltatasok bevezetése

gasztroturizmus fejlesztése (gasztronomiai fesztivalok)

innovativ egeszségturizmus (wellness, spa, gyogyturizmus)

a kulturalis 6rokseg védelme és turisztikai célu bemutatasa

megyei €s helyi turisztikai iroda mikddtetése (szakértelmiik, illetve szolgaltatasaik révén a
térség mas szerepldin keresztiil kozvetett beruhdzasosztonzd szerepiik van; koordindcios
tevékenyseguk révén javulhat a térség turisztikai kinalatdnak oOsszetétele, piackutatasokra
alapozott fejlesztések valdsulhatnak meg)

fenntarthatosag

a piaci kereslet altal motivalt kindlatfejlesztés és ennek megfeleld marketing kommunikaciéd
gyakorlatorientalt szakképzések inditasa, gyakornoki programok létrehozasa

olyan Békés megyei arculat kiépitése, amely hiien tiikkr6zi a csaladbarat, természet kozeli,

mindenki altal elérhetd 1d6toltési lehetdségeket

Ha fejlédnek a felsorolt elemek, fokozott érdeklédés alakul ki a térség irant. Névekedni fog a
vendégszam, az eltoltott vendégéjszakak szama, és magasabb jovedelmet realizalhatnak a
turizmusban mitkodé szolgaltatd vallalkozdsok, szervezetek, kozvetetten innovacios és
fejlesztési motivaciot eredményezve a vallalkozok kdrében.

Természetesen jelentds mértékben javulna a turizmus eredményessége, ha ndvekedne a
lakossag jovedelme, és igy az utazasra fordithatd pénz. Ennek elérése az egyik legnagyobb
kihivas nem csak megyei, hanem orszagos szinten, melyet a foglalkoztatas ndvelését és a
gazdasagfejlesztést elérni kivand torekvésekkel igyekszik az orszdg mind kormanyzati, mind

megyei, mind teleptlési szinten elérni.
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Kozvetlen befektetés 6sztonzési médok

Ahhoz, hogy a véllalkozasok reagalni tudjanak a véltozasokra, és hogy fejlesztési
szandékaikat megvalosithassak, olyan kdzvetlenill hatd befektetés dsztonzési eszkdzdkre van

sziikség, melyek ezt lehetdveé teszik:

kedvez6 finanszirozasi eszkdzok biztositasa,
versenyszellem erdsitése,

j6 gyakorlatok bemutatasa, kepzések

a régid adottsagaira épiild szolgaltatasfejlesztés €s bovités

beruhazasok 6sztonzése, amellyel egyidejlileg munkahelyek johetnek 1étre

Megyénkben a falusi turizmust lehetne erdsiteni. A falusi élet bemutatdsa (téli honapokban
diszndtoros bemutatoval, nyaron a betakaritdsi munkak, bef6ttek, savanylsag eltevésének
bemutatasaval, allattartassal kapcsolatos teend6k) a varosi ember szamara, féleg gyerekeknek
bemutatni, hogyan élnek ma falun az emberek, hogyan termelik meg maguk az élelmiszert. A
falusi turizmus azoknak is ajanlott, akik nem tudjak kifizetni a szallodak, panziok arait,
szeretik a csendet, a nyugalmat, szeretnének kakaskukorékolasra ébredni. Olyan élelmiszerbél
készult ételeket fogyasztani, ami nincs tele vegyszerrel, méreggel. Foglalkoztatasi
szempontbdl, pedig a szallasaddk foglalkoztatasa. Békés megyében a varosokban nincs annyi

munkalehet6ség, hogy a vidéket is teljes mértékben foglalkoztatni tudja.

28



